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INTRODUCAO

A Direcglio dos Servigos de Estatistica e Censos ( DSEC ) divulga, através desta
publicagio, os resultados do Recenseamento aos Hotéis € Similares de 1996. Espera-se que esta
possibilite, a todos os seus utilizadores, uma maior compreensio das fendéncias e mudancas
operadas no Sector da Hotelaria.

Este sector tem sido um dos significativos da actividade turistica do Territério, dai que,
a disponibilidade de informagio estatistica relativa as suas caracteristicas estruturais ¢ ao seu
comportamento, constitua condigdo essencial para a formulagdo de politicas eficientes que visem
o seu desenvolvimento futuro. '

A DSEC agradece a Direcgfio dos Servicos de Turismo, aos estabelecimentos

inquiridos, as associagdes e s pessoas singulares, que de algum modo contribufram com 2 sua
colaboragio e sugestGes, para este projecto e para a elaboragio desta publicagio.

O Director dos Servigos,

m dlu'JEVf»

Libénio Martins



Pagina vazia
Blank page


Tam
新建印章


NOta MetOOIOZICA .....ouve.veereeerieisereraseeenasse e esse s cemsesesesess e oeeee e 9
COnCeitos € DEfINIGBES .....ou.ceermrerrerrereeeescsrraeeeesecemsene e sesee s seee e e 13
SNA1S CONVENCIONAIS 1.v.vuveiieerresae et eve i e eeeses e ressesstes e s oo e 17
Anélise dos Resultados
1. Caracterizac@0 do Sector HOLEIEIO .ueuurrrrsimriueieec e cncsesseesees e 22
2.  Emprego no Sector Hoteleiro
2.1 Pess0al @0 SEIVIGO...mvumirirniiccn sttt s e 24
2.2 Despesas com 0 Pessoal ... eeesere e 26
3. Receitas ¢ Despesas no Sector Hoteleiro
3.1 RECBIIAS vttt ettt e st e e oo 27
32 DIESPEEAS ettt et ettt o 28
3.3 Taxa de Cobertima : Receitas/TIespesas . . reunsssresesssermsrsssen oo 29
4. Valor Actescentado Bruto e Formagéo Bruta de Capital Fixo no Sector
HOTBIEIID ..voeeesetineennsnist st esasae st s res et st s e ecs s s e e st 30
5. Despesas de Explorago dos Estabelecimentos com 10 ou Mais Pessoas ao
BEIVICO ettt sttt enses e e b ars e e e et s e e memeeant et e e e s e e et esesernsesea. 31
Quadros
Quadro 1 Hotéis e outros estabelecimentos de alojamento : N° de estabelecimentos e
capacidade ao servigo, segundo a actividade e a classificagio dos
CSIADEIECIMEIIOS Livits et cees et er st et erss e s saessass e ssea bt emsesesensesmsena 69
Quadro2  Hotéis e outros estabelecimentos de alojamento : Pessoal ao servigo
segundo a actividade ¢ a classificagio dos estabelecimentos .....eeeveeveeeeeerosveeesinns 70
Quadro 3 Principais dados estatisticos segundo a actividade dos estabelecimentos............. 71
Quadro 4  Principais dados estatisticos segundo a actividade dos estabelecimentos
(variagio em relagio aos anos 1994,1995 € 1996) ..oeereeececieereeeeeeereesereees e, 72
Quadre 5 Principais dados estatisticos por escaldes de pessoal 20 SErvigo......ovveeeeveennnn. 73
Quadro 6  Principais dados estatisticos segundo a actividade principal e a situagfo
juridica das empresas.....coceeeeeerennans rbenen et ettt e ba Ao e st e ettt eean 74
Quadro7  Principais dados estatisticos segundo a localizacfio dos estabelecimentos ............ 75
Quadro 8  Principais dados estatisticos segundo a capacidade de lotagfio dos

(511 Fadal=) TN s 11201 SOOI eeveertereenarirnan 76



Estabelecimentos com 10 ou mals pessoas ao servico

Quadro 9

Quadro 10

Quadro 11

Quadro 12

Quadro 13

Quadro 14

Quadro 15

Receitas dos hotéis e dos outros locais de alojamento, segundo a
classificacio dos estabelecimentos ..o i 77

Despesas dos hotéis e outros locais de alojamento, segundo a classificagio
A0S eStADEIECIIEITOS. .. e e et cee et baas bbb 78

Hotéis e outros locais de alojamento : peso das diversas despesas em
relag#io as despesas totais, segundo a classificaco dos estabelecimentos ............. 80

Hotéis e outros locais de alojamento : pessoal ao servigo por categorias de
pessoal e por sexo, segundo a classifica¢fio dos estabelecimentos..........c.coveeenre.e. 82

Hotéis e outros locais de alojamento : despesas com pessoal por categorias
de pessoal e por sexo, segundo a classificagfio dos estabelecimentos.........c.cccce... 83

Aquisi¢Bes de mercadorias para venda, aquisicdes de materiais, servicos
contratados e cutras despesas de exploracio, no total e directamente ao
55471 ¢ (4] QOO OSSOSO i eereereessestataesenesteerarerreeaneerersnan 34



NOTA METODOLOGICA



Pagina vazia
Blank page


Tam
新建印章


O presente recenseamento cobriu todos os hotéis e estabelecimentos similares que
estiveram em actividade em 1996. A listagem dos estabelecimentos a inquirir, foi obtida a partir
dos registos do Ficheiro de Agentes Econdmicos existentes na DSEC e completada com os
registos da Direcgdo dos Servigos de Turismo. De acordo com as informagdes, houve 40 Hotéis,
¢ 53 Pensbes licenciados em 1996. Em termos gerais, ha | Hotel novo que ndo iniciou 2 sua
actividade, e 1 Hotel ¢ 7 PensBes que nfio tiveram actividade em 1996, Portanto, este relatério
reflecte o resultado global de 84 hotéis ¢ similares.

Foi utilizado o método de recolha directa. Os questionarios, enviados afravés do
correio para todos os estabelecimentos, podiam ser devolvidos pela mesma via depois de
preenchidos, ou eniregues aos agentes de censos ¢ inquéritos da DSEC que se deslocaram aos
estabelecimentos durante o perfodo do recenseamento. Tal como nos recenseamentos anteriores,
dois tipos de questionérios foram wtilizados: um formuldrio simplificado para os estabelecimentos
com menos de 10 pessoas ao servigo, e um formulario detalhado para os estabelecimentos com 10

OlL Mals pessoas ao servigo.
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ACTIVIDADE PRINCIPAL - Actividade que, durante o periodo de referéncia, originon
a maior receita. Na impossibilidade de aplicacdo deste critério, considera-se como
actividade principal aquela que ocupou maior nimero de trabalhadores.

ALUGUER DE MAQUINARIA E EQUIPAMENTO - Valor pago pela utilizacio de
maquinas e outros equipamentos utilizados na exploragio do estabelecimento.

ALUGUER DE QUARTOS - As receitas pelo aluguer de quartos por estadias inferiores,
iguais ou superiores a 1 dia. Inclui as taxas de servigco. Exclui o imposto de turismo.

ATERRO - Terreno conquistado ao mar através da construgiio de diques, muros de suporte
e outras estruturas ¢ do depdsito e consolidacio de areias, saibros, pedras e outros materiais,
Trata-se de terreno produzido pelo homem e nfio de terrenos fornecidos pela natureza.

CAPACIDADE DE ALOJAMENTO - Total dos quartos de dormir existentes, exchuindo
quartos ocupados por pessoal do estabelecimento, quartos em obras de reparagio ou
alteragiio ¢ quartos utilizados com outras finalidades que no o alojamento de héspedes.

COTIZACOES PATRONAJS PARA A SEGURANCA SOCIAL - Pagamentos da
entidade patronal para esquemas de previdéncia social, pablicos ou privados, incluindo os
criados pela prépria entidade patronal a favor dos trabalhadores, com fundos de previdéncia
da empresa; prémios pagos pela entidade patronal para seguros contra acidentes de trabalho
e doengas profissionais. :

CUSTO DA AGUA - Valor pago pelo estabelecimento na aquisicio de agua corrente
fornec:lda peia SAAM. :

CUSTO DE ELECTRICIDADE - Valor pago pelo estabelecimento na aquisicio de
energia eléctrica produzida e fornecida pela CEM.

CUSTO DOS COMBUSTIVEIS - Despesas efectuadas pela aquisiciio de combustiveis
utilizados na exploragfo da empresa/estabelecimento.

DEPRECIACAO DOS BENS DE CAPITAL FIXO - Valores contabilisticos destinados a .
cobrir a utilizaco e degaste normal, a obsolescéncia prevista e proviveis estragos acidentais

gue ndo possam ser reparados, dos bens de capital fixo, tendo em conta a vida produtiva

desses bens. A depreciacio pode ser calculada de acordo com o regime fiscal das

reintegracdes e amortizagdes do activo imobilizado das empresas (D.L. No.4/90/M de 5 de

Margo).

DESPESAS COM PESSOAL - Montante dos ordenados e salirios pagos, mais as
remuneracdes em espécie e oulros encargos e despesas com pessoal.

DESPESAS DE EXPLORACAO - Somatério das despesas correntes em bens e servigos
fornecidos ao estabelecimento por terceiros, valorizados pelos pregos globais facturados ao
estabelecimento. S#o consideradas despesas de exploragfio "materiais adquiridos”, "custo da
agua", "custo dos combustiveis” "custo da electricidade”, "manutenco e reparacdo”, "rendas
de mstalagoes" "seguros de propriedade”, "transportes armazenagem € comunicagfes”,
“marketing e pubhmdade" "aluguer de maqumarla e equipamento”, "oufros servigos
contratados” e "oufras despesas de exploragdo”.
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ESTABELECIMENTO - Unidade econémica que, sob a autoridade de uma vinica entidade

juridica, exerce exclusiva ou principalmente um tinico tipo de actividade econémica, num sé
local.

EXISTENCIAS - Tudo o gue se encontra em armazém pronto para venda on
transformagfio: mercadorias, embalagens comerciais retorniveis, produtos acabados,
produtos em vias de fabrico, matérias-primas ¢ matérias subsididrias. Os valores das
existéncias no inicio e no fim do ano sfo valores contabilisticos.

FORMACAO BRUTA DE CAPITAL FIXO - Aquisi¢des de todos os Bens de Capital
Fixo (novos, usados e produzidos pelo estabelecimento para uso proprio) deduzidas as
Vendas de Bens de Capital Fixo. Os Bens de Capital Fixo compreendem edificios,
mobilidrios, maquinaria e equipamento, veiculos e outros bens duradouros cuja vida
produtiva ¢ de um ano ou mais. Nas aquisi¢bes estdo incluidas as grandes obras de
reparacio, alteraco e ampliagio executada nos bens existentes. As aquisices sdo
valorizadas a pregos globais facturados ao estabelecimento, incluindo custos de instalagiio,
As vendas para sucata nio sio incluidas.

JUROS PAGOS - Montante pago no ano relativamente a juros de empréstimos bancérios e
a despesas com descontos bancarios de letras e outros titulos.

LOTA_CAO - ESTABELECIMENTOS - Nimero miximo de lugares sentados nos
estabelecimentos, no periodo de referéncia. Esta capacidade é a existente ou disponivel visto
que nfo se consideram os estabelecimentos encerrados.

MANUTENCAO E REPARACAOQ - Despesas correntes com trabathos de manutencio e
reparacio de edificios e outros bens de capital fixo, contratados a terceiros. N&o inclui as
despesas consideradas de investimento. Inclui.pequenas reparagBes e trabalhos de
manutenc@o com: edificios, equipamento, instalagdes eléctricas ¢ mecanicas, mobilidrio,
veiculos e outros bens de capital fixo.

MARKETING E PUBLICIDADE - Consiste nas Despesas com servigos de publicidade,
promogio e prospecgdo de mercados, contratados a terceiros.

MATERIAIS ADQUIRIDOS - As aquisi¢des de materiais utilizados na exploragio do
estabelecimento e com uma vida 1itil inferior a 1 ano, excluindo as mercadorias para venda.
Inclui materiais de limpeza, toalhas de mesa, guardanapos, lougas, talheres, toalhas de
banho, artigos de higicne, detergentes, desinfectantes e outros matetiais utilizados pelos
servigos de lavandaria e limpeza a seco, artigos de decoragfio, listas de comidas, artigos e
materiais de escritério, materiais para reparagiio e manutenciio e todos os outros materiais

auxiliares utilizados na exploragdo corrente do estabelecimento e que nfio foram adquiridos
para venda..

OUTRAS DESPESAS DE EXPLORACAO - Despesas havidas com a exploragio corrente
do estabelecimento e ndo descriminadas noutras rubricas. Inclui despesas gerais de
administragfo e despesas com uniformes ou fardas de trabalho. Nio inclui dividas
incobréiveis, depreciacfes, doagtes e juros, nem montantes mensais pagos relativamente ao
imposto de turismo.

OUTRAS MERCADORIAS ADQUIRIDAS PARA VENDA - Todas as mercadorias
adquiridas para revenda, nfio incluindo os materiais adquiridos para despesas de exploragio.
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OUTRAS RECEITAS - Receitas provenientes de servigos auxiliares prestados pelo

estabelecimento e todas as receitas relativas a servigos prestados que nfio sfo relativos a
actividade normal de estabelecimento.

OUTROS ENCARGOS E DESPESAS COM O PESSOAL - CotizagBes ¢ prestacdes

efectuadas pela entidade patronal a favor dos trabalhadores, bem como os pagamentos
directos da entidade patronal aos trabalhadores.

OUTROS SERVICOS CONTRATADOS - Despesas com servigos de contabilidade,
auditoria e consultadoria, seguranga e limpeza das instalages, servigos bancérios,
lavandaria e Himpeza 4 seco, contratagio de miisicos e outros arlistas e oufros Servicos
contratados 4 terceiros € ndo descriminados anteriormente, '

PENSOES E REFORMAS - Pagamentos directos pela entidade patronal de pensdes e
reformas ao seu pessoal.

PESSOAL A0 SERVICO - Total de individuos que trabaltam mno

estabelecimento/empresa, incluindo quer o pessoal remunerado quer o pessoal ndo
remunerado, '

PESSOAL REMUNERADO - Conjunto de individuos ao servigo no estabelecimento que
recebe remuneragéio regular pelo seu trabalho.

PROPRIETARIO QUE TRABALHA - Proprietario em nome individual ou colectivo que
participa na actividade do estabelecimento sem receber remuneragio fixa ou regular pelo seu
trabalho. ' ' ' '

REMUNERACOES EM DINHEIRO - Pagamentos em dinheiro efectuados pela
entidade patronal a todos os trabathadores inclufdos no “pessoal remunerado™ relativamente
ao trabalho por eles executado, Sdo consideradas remuncragdes : os ordenados e salirios
base, as taxas de servico e comissdes pagas ao pessoal, os pagamentos por horas
extraordindrias, as bonificagdes e gratificagbes, os subsidios e crdenados pagos durante
pericdos de férias e de licenga por doenca e todos os subsidios em dinheiro. Os valores
devem referir-se a valores brutos, ou seja, antes de quaisquer descontos por conta do pessoal
efectuados pela entidade patronal, como contribuigSes para esquemas de previdéncia social,
impostos ou outros descontos. Exclui-se as compensaces por despedimentos e despesas de
deslocacdes.

REMUNERACOES EM ESPECIE - Custo liquido para a entidade patronal dos bens e
servicos fornecidos gratuitamente ou a pregos reduzidos ao pessoal, bens e servigos esses
que constituem clara e primordialmente um beneficio para as pessoas na sua qualidade de
consumidores. Incluem a alimentagfio, as bebidas, o vestudrio ( excepto fardas de trabalho ),
o alojamento, a electricidade, a gasolina e ouiros bens e servigos fornecidos gratuitamente
ou a precos reduzidos. As remuneragGes néo incluem as gorjetas recebidas pelo pessoal.

RENDA DE INSTALACOES - Valor pago pela utilizacfio das instalag@es onde funciona
o estabelecimento, incluindo armazéns, garagens e outras instalages auxiliares. :

SEGUROS DE PROPRIEDADE - O montante de prémios pagos is companhias de
seguros relativamente a seguros contra incéndio, roubo e outros seguros de propriedade.

TERRENGO - Terreno fornecido pela Natureza.
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TRABALHADORES FAMILIARES NAO REMUNERADOS - O familiar do(s)
proprietario(s) que trabalha no estabelecimento/empresa, pelo menos durante um tergo da
duracfio de trabalho considerado normal, sem receber remuneragiio fixa e regular.

TRABALHADOR NAO. RESIDENTE - Trabalhador detentor de um titulo de
identificagfio emitido pelo Corpo de Policia de Seguranga Piblica (cujo novo modelo foi
aprovado pelo Despacho n° 96/GM/90, de 20 de Agosto), segundo o estabelecido no artigo
5°, n° 5, do Decreto-Lei n° 50/85/M, de 25 de Junho e o disposto no n° 13 do Despacho n®
12/GM/88, de 1 de Fevereiro.

TRABALHADOR RESIDENTE - Trabalhador titular do Bilhete de Identidade emitido
pelos competentes servicos de identificagio da Administragio Portuguesa ou do Titulo de
Permanéncia Tempordria, emitido pelo Corpo de Policia de Seguranca Publica, nos termos
do Despacho no.48/GM/90, de 7 de Maio.

TRANSPORTES, ARMAZENAGEM E COMUNICACOES - Despesas com servigos de
{ransporte, armazenagem de mercadorias e transporte de pessoas, servigos postais,
telefonicos, telegraficos ¢ de telex e outros servicos de comunicagbes contratados a
terceiros.

V.A.B. NO SECTOR DE DISTRIBUICAO E SERVICOS - Vendas e Outras Receitas
menos Compras de Bens e Servigos para Vendas menos Despesas de Exploragiio mais
Variacio de Existéncias.

VENDA DE COMIDAS E BEBIDAS - As receitas provenientes da venda de comidas e
bebidas, quer em restaurantes e estabelecimentos similares, quer através de servigo aos
quartos nos hotéis, quer ainda em banquetes ou outros similares. Inclui as taxas de servigo.
Exclui o imposto de turismo. '

- 16~
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ANALISE DOS RESULTADOS
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INTRODUCAO

Os elementos disponiveis referentes a 1996 apontam para a consolidagfo do sector dos
Hotéis, PensSes e outros locais de alojamento, tendo-se registado uma evolugio favordvel
relativamente a 1995, com crescimentos de 10,3% no que concerne ao valor total de Vendas e

Outras Receitas, e 12,2% em termos de Valor Acrescentado Bruto.

Neste contexto, de acordo com o regulamento relativo 3 classificaciio dos estabelecimentos
aprovado pelo Decreto-Lei N°16/96/M, em 1 de Abril de 1996, houve uma reclassificagfio dos
hotéis e pensdes. Ainda segundo o mesmo diploma, as pousadas foram incluidas nas categorias
dos hotéis. No cOmputo geral, embora se constate um aumento do nimero de hotéis, pensSes e
outros locais de alojamento (+2), o ntimero de quartos diminuiu de 27, isto &, -0,3% em relagio
a0 ano de 1995. De igual modo, foi observada uma diminuigio de lugares sentados nos

restaurantes dos estabelecimentos hoteleiros (-198, ou seja, -1,8% do que os cxistentes em
1995). ‘

Quadro 1 - Sintese da situa¢io econdmica

1996 | 1995
84 82
8 585 8612

10542 | 10740
7380 7 600
622,6 594,7

1681,5| 15244
988,6 881,2

12028 1. 9000

Estabeleci;_nentﬂs

Quartos existentes

Lugares sentados

Pessoal ao servigo

Despesas com o pessoal

Vendas e oufras receitas

Valor acrescentado bruto

Formacio bruta de capital fixo
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1. Caracterizacio do sector licteleiro

Conforme os resultados deste recenseamento, tanto o niimero de quartos de hotéis, como
o nimero de lugares sentados nos restaurantes dos estabelecimentos hoteleiros registaram,
respectivamente, diminuigdes de -0,3% ¢ -1,8%, relativamente a0 ano transacto.

Quadro 2 - Estabelecimentos, quartos existentes e lugares sentados

Nrimero Quartos Lugares sentados’
1996 1995 | An® 1996 1595 A% 1596 1995 A%
Hotéis 38 37 +1 7824 7 871 -0,6 10542 | 10740 -1,8

Penses 44 45 +1 761 741 +2.7 . “ .
Total 84 82 +2 B 585 8612 -0,3 10 542 10 740 -1,8
Quadro 3 - Estabelecimentos, segundo as categorias
Hotéis Pensbes Total
1996 1995 An® 1996 1995 An® 1996 159

5 estrelas 9 9 9 9

4 estrelas 4 4 " - 4 4

3 estrelas 10 10 . 5 5 " 15 15

2 estrelas 15 8 +7 41 15| +26 56 23

1 estrela . 6 -6 . 25| -25 . 31

Tatal 38 37 +1 46 45 +1 84 82

Procurando caracterizar os estabelemmentos hotelelros recenseados, constata-se que
57,1% tém menos de 10 trabalhadores ao seu serwgo e que apenas 15,5% possuem um mimero
igual ou superior a 250 trabalhadores. :

Grafico 1: Estabelecimentos por escaldes de pessoal ao servico

8 estab.
(9,5%)

13 estab.
(15,5%)

15 estab.
(17,9%)

48 estab.

(57,1%)

1 - . - . .
Nimere de lugares nos restaurantes e similares existentes nos estabelecimentos hoteleiros.
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No que concerme ao sew enquadramento juridico, 42 dos 84 estabelecimentos
pertenciam, em 1996, a empresas individuais sem contabilidade organizada. Das restantes

unidades, 31 cram sociedades por quotas, das quais 26 respeitavam a Hotéis.

Relativamente & localizagio dos estabelecimentos hoteleiros, as freguesias da Sé (39) e
de S. Lourengo (27), sfio aquelas onde a concentragfio deste tipo de estabelecimentos € mais
elevada. Por seu turno, a freguesia de N* Sra de Fitima nio possuia em 1996, nenhum

estabelecimento hoteleiro.

Grafico 2: Estabelecimentos segundo a sua localizacdo

27 estab.
32,1%

9 estab. .
10,7% |1Sto. Antonio

@S, Lazaro
BS. Lourengo

5 estab.
6,0%

4 estab.
4 8%

39 estab.
46,4%
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Z. Emprego no sector hoteleiro

21 Pessoal ao Servico

Em 1996, o nmimero de trabalhadores em hotéis e estabelecimentos similares assinalou
um decréseimo de -2,9%, atingindo nesse ano os 7380 individuos (4 993 residentes).

Grifico 3: Ndmero de trabalhadores por tipo de estabelecimento Grifico 4: Nimero de trabalhaderes por categoria de
estabelecimento

5 estrelas (3 362)
45,6%

Pendaes (168)
2.3%

Hotéis (7212)
7% 4 cst:'tl:lgs {834

2 estrelas (708)
9,6%

3 estrelas (2 476)
33,5%

Uma andlise do ntmero de trabalhadores por tipo de estabelecimento perniite observar
que os Hotéis, correspondendo a 45,2% dos estabelecimentos, absorviam 97,7%7d0 total da
populagiio empregada nesta actividade. Por seu turno, muito emB_oi'a ‘as Pensbes representem
54,8% dos estabelecimentos hoteleiros, o pessoal ao servi_gd*abi*énge apenas 2,3% dos
trabalhadores do sector. Considerando a categoria dos estabelé{:'ﬁhén‘tds,_h_oteleiros, 45,6% dos
trabalhadores do sector laborava em estabelecimentos de 5 astrcl_as'; 'ééﬁésﬁéndendo a uma média

de 374 individuos por unidade hoteleira. * .. ..:

Grifico 5: Estrutura laboral do sector em 1996
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Por outro lado, observa-se que, os estabelecimentos com 9 pessoas ou menos ao
servico que se¢ encontravam em actividade (48) tinham ao seu servico um total de 174
trabalhadores (2,4% do total). Em confrapartida, podemos constatar que 3 esiabelecimentos
(3,6% do total ) com 500 ou mais pessoas ao servico, empregavahl 2 186 trabalhadores, ou seja,

29,6% do total deste sector de actividade economica.

Tendo por base o local de residéncia, constata-se que em 1996, 32,3% da totalidade dos
trabalhadores que laboravam nas unidades hoteleiras eram trabalhadores nfio residentes, valor

idéntico ao observado no ano precedente (32,0%).

Grafice 6: Trabalhadores residentes e nfio residentes

Residentes (4 993)
67,7%

Nao residentes (2 387)
32,3%

Por tipo de cstéb‘élecinicnto hoteteiro, pode concluir-se que os Hotéis sic os
estabelecimentos deste sector que mais ‘utilizam mio-de-obra nfo residente (33,1%), enquanto
gue nas PensSes atingem apenas os. 0,6% -de trabalhadores com residéncia localizada fora do

Territério.

Grifico 7: Trabalhadores nio residentes por tipo de estabelecimento
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2.2 Despesas com o pessoal

O niimero de trabalhadores que em 1996 recebiam uma remuneragio regular pelo sen
trabalho representava 99,4% do total. As PensBes eram o tipo de estabelecimentio que
apresentava uma percentagem mais elevada de Proprictérios e de Trabalhadores Familiares niio
remunerados (20,8%), atingindo tal taxa valores em torno de 0,2% nos Hotdis. O valor global
das despesas com os trabalhadores do sector, ulirapassou em 1996 os 622 milhdes de patacas,
excedendo em 4,7% o montante apurado em 1995. Este aumento, confrario ao ritmo de
crescimento registado para o numero de trabalhadores remunerados deste sector de actividade
(-2,9%), traduziu-se por um aumento do custo médio anual por trabalhador, passando de 78,7
(1995) para 84,8 milhares de patacas (1996). |

Graifico 8: Evoluciio comparada
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3. Receitas e despesas no sector hoteleiro

3.1 Receitas

O total de Vendas e Qutras Receitas do sector hoteleiro ultrapassou, em 1996,

os 1 681 milhdes de patacas, reflectindo um aumento de +10,3% em relagio ao valor
apurado no ano precedente.

Conforme podemos observar no grafico 9, as taxas de crescimento anuais
oscilaram, desde 1986, entre 10,3% (1996) e 28% (1987 e 1991), registando-se um
incremento de cerca de 1 350 milhdes de patacas no periodo 1986-96.

Grafico 9: Vendas e oufras receitas
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Tal crescimento repercute-se sobremaneira no valor médio das receitas por
estabelecimento, o qual aumentou 515,7% desde 1986, situando-se, em 1996, nos 20
milhdes de patacas.

Grifico 10: Receitas por estabelecimento

Nimero MOP milhoes
120 : : 25

100
80 __w-.,,m___

60— - - — - __

40 __

20

0k - - : 10
1986 1987 1988 1989 1991 1992 1993 1094 1995 1096

embistabelecimentos
EziReceita por estabelecimento

-27-



3.2 Despesas

O valor global de d.esI;)f:sas2 do sector hoteleiro em 1996 excedeu os 1 314
milhSes de patacas, valor este que representon um aumento de +5,9% em relagfio ao
valor apurado em 1995. O grafico 11 mostra-nos que as taxas de crescimento anuais
oscilaram enire 5,9% (1996) e 35,0% (1993), tendo o valor global de despesas sido
superior em mais de 1 054 milhSes de patacas que o verificado em 1986.

Grifico 11: Despesas globais
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O valor médio das deépesas por estabelecimento passou de 15,1 para 15,6
milhdes de patacas, aumentando 507,1% desde 1986. As despesas com pessoal,
atingindo uma taxa proxima dos 48,0% em 1996, constitui a mais importante fatia na
estrutura das despesas globais.

Griafico 12: Estrutura das despesas globais
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33 Taxa de cobertura : Receitas/Despesas

Muito embora o valor global das Vendas e outras receitas seja
sistematicacamente mais elevado do que o montante apurado para as Despesas
globais, é possivel verificar que a taxa de cobertura das receitas pelas despesas’
atingtu, em 1996, o valor de +127,9%, mais 5,1 pontos percentuais face ao valor
calculado em 1995 (+122,8%).

Grifico 13: Receitas e despesas
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Por seu turno, a leitura dos gréficos 14 e 15 permite-nos concluir que a
contribuigio dos estabelecimentos de pequena dimensfio assume uma posi¢io pouco
significativa no conjunto do sector, quer em termos de receitas, quer a nivel das
despesas. ' '

De facto, os fortes desequilibrios estruturais constatados a nivel da dimensdio
dos estabelecimentos hoteleiros poderfio justificar este perfil de comportamento. Neste
contexto, verifica-se que 57,1% dos estabelecimentos hoteleiros contribuem com
0,7% das receitas e 0,9% das despesas, enquanto que apenas 3,6% das unidades
recenseadas confribuem, respectivamente, com 29,4% e 30,3% para os respectivos
montantes globais. 7 '

Grifico 14: Contribuigiio dos estabelecimentos Grifico 15: Contribuigio dos estabelecimentos
hoteleiros para o toial das receitas, hateleiros para o total das despesas,
por escaldes de pessoal por escalies de pessoal
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* Grafico 13, em barras.
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4. Valor acrescentado bruto e Formacfio bruta de capital fixo no sector
hoteleiro

O Valor Acrescentado Bruto (VAB) do sector ultrapasson em 1996 os 988
" milhes de patacas, isto &, 12,2% superior ao valor apurado em 1995.

Grafico 16: Evolucio comparada do VAB
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Recuando a 1986, constata-se que 0 VAB do sector hoteleiro, apresentou uma
taxa de crescimento global de +464,2%.

No que concernie & Formagio Bruta de Capital Fixo, o valor apurado em 1996
excedeu em 33,6% o montante contabilizado em 1995, aproximando-se dos 1 200
milhdes de patacas.

Neste contexto, esta varidvel, apés um andamento negativo em 1994,
prosseguiu em 1996 a retoma do movimento observado entre 1989 e 1993,
registando um aumento de 300 milhdes de patacas comparativamente ao verificado no
ano anterior.

Grafico 17: Evoluciio comparada da FBCF
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5. Despesas de exploraciio dos estabelecimentos com 10 ou mais pessoas ao
servigo

As despesas de exploragio dos estabelecimentos com 10 ou mais pessoas ao
servigo ultrapassou em 1996 os 508 milhdes de patacas, montante que excedeu em
7,5% o valor apurado no ano de 1995 (473 milhdes de patacas).

Em termos de estrutura, o grifico 18 permite-nos concluir que em 1996
ocorreram algumas alteragSes no escalonamento dos diferentes tipos de despesa.

No computo geral, no entanto, sfo as despesas com a electricidade (149
milhdes de patacas) que apresentam uma taxa de crescimenio mais acentuada em

1996, assinalando um acréscimo de 10,8 pontos percentuais face ao valor calculado
em 1995.

Grafico 18: Despesas de exploragiio dos estabelecimentos
com 10 ou mais pessoas ao servico
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Por seu turno, deve-se relevar o anmento dos gastos nos outros servigos contratados
{+31,7%), o qual corresponde a um crescimento efectivo da ordem dos 93 milhdes de
patacas.

Inversamente, as despesas em aluguner de maquinaria e equipamento apresentaram em
1996 valores inferiores aqueles que foram apurados no ano precedente, situando-se
70,5% abaixo do observado em 1995,
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