Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
Direcgéo dos Servigos de Estatistica e Censos

1° TRIMESTRE DE 2020

descido 89,4%.

- No primeiro trimestre de 2020 entraram em Macau 3.219.170 visitantes, menos 68,9%, em termos anuais, em consequéncia da epidemia. O
periodo médio de permanéncia dos visitantes foi de 1,4 dias, mais 0,3 dias. O numero de visitantes em excursdes correspondeu a 252.838, tendo

- No fim do primeiro trimestre deste ano existiam no Territorio 112 hotéis e pensdes em actividade, disponibilizando um total de 33.685 quartos de
hospedes (-13,1%, em termos anuais). A partir do momento em que os estabelecimentos hoteleiros foram designados para observagéo médica, os
seus dados foram excluidos da compilagéo dos seguintes indicadores estatisticos. Assim, a taxa de ocupag@o média de quartos de hdspedes foi
de 41,4%, menos 50,5 pontos percentuais e o numero de hdspedes equivaleu a 1.473.352, tendo descido 57,7%.

- No trimestre em andlise a despesa total dos visitantes (excluindo a despesa no jogo) cifrou-se em 5,01 mil milhdes de Patacas, ou seja, -70,4%,
em termos anuais e a despesa per capita dos visitantes (1.555 Patacas) diminuiu 4,8%. O indice de pregos turisticos registou uma queda de 1,0%.
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Despesa dos visitantes (excluindo a despesa no jogo) =
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Comentarios de visitantes gfg‘o
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Proporgdo dos visitantes satisfeitos com os servigos/instalagdes
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Dados relativos ao primeiro trimestre de anos anteriores
2015 2016 2017 2018 2019
Visitantes
Entrada de visitantes (000) 7412 7457 7872 8546 10 360
Periodo médio de permanéncia (dia) 0,9 1,1 12 12 1,1
Visitantes em excursdes (1000) 2606 1700 1732 2127 2 386
Hotéis e pensdes
Héspedes (1000) 2 364 2679 3070 3348 3487
Taxa de ocupagao média de quartos 79,9 778 83,5 90,0 91,9
de hospedes (%)
Despesa dos visitantes
Despesa total (Mihdes de MOP) 13 359 11 540 13458 16 415 16 928
Despesa per capita (MOP) 1802 1547 1709 1921 1634
indice de pregos turisticos
V.H. (%) 1,5 6,7 5,5 6,2 0,7
Residentes que viajaram para o exterior
Total ('000) 369 313 334 440 451
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Erros de amostragem da despesa de visitantes MOP

Despesa per capita Compras Alojamento Alimentacéo
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Visitantes 08 1,2 0,6 08 0,2 0,5 0,2 0,3
Turistas 1,5 1,9 1,2 1,2 0,4 0,9 0,4 0,6
Excursionistas 0,5 1,2 0,5 1,2 - - 0,1 0,1

Nota metodoldgica

As informagdes séo provenientes, principalmente, do Corpo de Policia de Seguranga Publica, das agéncias de viagens, dos hotéis e pensdes, bem
como do Inquérito as Despesas dos Visitantes.

Os dados relativos aos visitantes chegados a Macau s&o disponibilizados mensalmente pelo Corpo de Policia de Seguranga Publica. As informages
relativas aos visitantes em excursdes e aos residentes de Macau que viajaram para o exterior com recursos a servicos de agéncias de viagens sao
fornecidas mensalmente pelas agéncias de viagens. Quanto as informagdes sobre os hdspedes, estas sdo concedidas mensalmente pelos hotéis e
pensdes.

Utilizou-se o método de amostragem por quotas no Inquérito as Despesas dos Visitantes, abrangendo todos os visitantes. Os entrevistadores recolhem,
junto dos visitantes que aguardam nos locais de partida dos principais postos fronteirigos locais, as informagdes sobre a despesa e os comentarios em
relagéo aos servigos recebidos e equipamentos/instalagdes usufruidos durante a sua permanéncia em Macau. Observou-se que no més de Fevereiro do
corrente ano a recolha de dados do Inquérito as Despesas dos Visitantes foi suspensa, em consequéncia da epidemia e que no primeiro trimestre deste
ano o nlmero de amostras validas deste inquérito correspondeu a cerca de 5.500, as quais foram recolhidas nos meses de Janeiro e Margo. Portanto,
os dados sobre as despesas dos visitantes no primeiro trimestre de 2020 foram extrapolados a partir das respectivas amostras e as informagdes sobre
o0s comentarios dos visitantes foram compiladas directamente, de forma agregada, com base nas amostras.

Explicagdo de termos

Visitante": refere-se a qualquer pessoa que viaja para um lugar distinto do seu ambiente habitual, por um periodo inferior a um ano, com o objectivo de
nao exercer uma actividade remunerada nesse lugar.
Classificagéo dos visitantes:

Turista: visitante que passa pelo menos uma noite numa unidade de alojamento ou num casino do territério visitado, ou ainda que tem reserva
de alojamento num hotel/pensao.

Excursionista: visitante que ndo passa uma noite em qualquer tipo de unidade de alojamento, hotel/pens&o ou casino do territorio visitado, nem tem
reserva de alojamento em qualquer hotel/pensao.

Principal motivo da visita": refere-se a principal finalidade da viagem. Caso néo existisse essa finalidade, a viagem n&o teria sido realizada.

Despesa dos visitantes': refere-se a despesa relativa as compras de bens e servigos quer para consumo proprio quer para oferta a outrem, incluindo as
despesas pagas pelos visitantes ou por outras pessoas (tais como: familiares ou empregadores), mas excluindo as despesas no jogo, os donativos, as
despesas relacionadas com a aquisicao de capital fixo ou de mercadorias, para revenda.

Nota 1: As definicbes estéo referenciadas em “International Recommendations for Tourism Statistics” de 2008 da Organizagdo Mundial do Turismo das
Nagdes Unidas.

Sinais convencionais, siglas e abreviaturas:

- Valor absoluto igual a zero % Percentagem p.p.  Ponto percentual
'000  Mil MOP  Patacas de Macau estab. Estabelecimento
V.T.  Variagéo trimestral V.H.  Variagdo homdloga
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