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二零零一年第四季“人力資源需求及薪酬調查”的調查範圍包括批發及零售
業，運輸、貯藏及通訊業。有關行業的員工數目、薪酬及職位空缺等資料，是根
據成功受訪的 688間統計單位所提供的數據推算出來的，現將有關結果分列如下。

有薪酬員工數目
在二零零一年十二月三十一日，批發及零售業的有薪酬員工共有 13 795名，其
中零售業 7 297名，批發及貿易代理業 5 309名，車輛的貿易、保養及維修業 1 189
名；運輸、貯藏及通訊業員工共 8 248名，其中郵政及通訊業 2 553名，運輸輔
助服務業 2 229名，陸路運輸業 1 396名，旅行社業 1 186名，航空運輸業 769
名，水路運輸業 115名。

按 行 業 統 計 之 有 薪 酬 員 工 數 目

31/12/2001（人數） 比較 (%)
行業

總數 男 女 31/12/2000 30/06/2001

G  批發及零售業 13 795 6 580 7 215 10.3 5.3

車輛的貿易、保養及維修業 1 189 863 326 15.0 8.4

批發及貿易代理業 5 309 3 125 2 184 0.5 4.0

零售業 7 297 2 592 4 705 17.9 5.8

I  運輸、貯藏及通訊業 8 248 4 910 3 338 4.8 4.1

陸路運輸業 1 396 1 268 128 4.2 4.3

水路運輸業 115 78 37 -12.9 -20.1

航空運輸業 769 412 357 16.0 4.6

運輸輔助服務業 2 229 1 414 815 5.9 4.1

旅行社業 1 186 558 628 8.0 5.1

郵政及通訊業 2 553 1 180 1 373 0.8 4.7
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職位空缺
在二零零一年十二月三十一日，有關行業的職位空缺共 456個，當中以批發

及貿易代理業最多，共 161個。

按 行 業 分 類 的 職 位 空 缺 數 目

職位空缺數目
行業

31/12/2001 31/12/2000 30/6/2001

G  批發及零售業 238 106 192
車輛的貿易、保養及維修業 12 30 21
批發及貿易代理業 161 29 110
零售業 65 47 61

I  運輸、貯藏及通訊業 218 276 163
陸路運輸業 60 52 45
水路運輸業 － － －

航空運輸業 9 107 38
運輸輔助服務業 4 23 18
旅行社業 91 22 7
郵政及通訊業 54 72 55

－ 絕對數值為零

薪酬

在全職員工薪酬 a 方面，按較詳細的行業分類，二零零一年十二月的平均實
際薪酬以航空運輸業最高，達 21 036元（澳門元，下同）；其次為運輸輔助服務
業，為 9 298元。而外地員工的平均月薪亦以航空運輸業最高，達 27 281元；其
次為運輸輔助服務業，為 21 523元。

按 行 業 統 計 十 二 月 份 本 地 員 工 及 外 地 員 工 之 平 均 實 際 薪 酬

12/2001(澳門元) 與12/2000比較(%) 與06/2001比較(%)
行業

總體
本地

員工

外地

員工
總體

本地

員工

外地

員工

總體 本地

員工

外地

員工

G  批發及零售業 5 391 5 333 9 351 -0.6 -0.1 13.9 0.6 0.6 -1.7

車輛的貿易、保養及維修業 5 451 5 298 21 196 -3.3 -2.8 67.5 -9.2 -8.9 15.7

批發及貿易代理業 5 944 5 905 7 788 1.8 2.4 4.4 0.2 0.1 0.3

零售業 4 973 4 921 9 739 -1.0 -0.8 12.9 3.1 3.3 0.1

I  運輸、貯藏及通訊業 9 496 9 250 10 675 2.2 0.1 12.0 -1.2 -0.1 -6.5

陸路運輸業 7 360 7 480 5 888 -1.9 -4.1 15.4 2.8 3.4 -5.7

水路運輸業 6 374 6 507 4 322 0.2 -0.3 5.6 -3.1 -2.7 -12.1

航空運輸業 21 036 17 277 27 281 5.3 -2.8 12.7 -4.6 -6.8 -1.7

運輸輔助服務業 9 298 8 902 21 523 1.0 0.2 8.9 -0.4 -0.8 15.9

旅行社業 5 767 5 884 4 168 -2.0 -2.6 6.1 -0.3 -1.2 18.6

郵政及通訊業 9 146 11 193 5 294 1.7 7.1 2.6 -1.5 3.8 -9.0
a 在參考期內，按員工的實際工作時間或所提供的工作而支付予員工的金額，包括基本薪金、定期獎金及津貼、

貼士及超時工作酬勞；但不包括雙糧、年終賞金、花紅及其他同類獎金。


