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2.1. BALANCO DAS ACTIVIDADES

No cumprimento das metas, no dominio da producdo estatistica, definidas nas
Linhas de Accdo Governativa para o ano 2012, a Direc¢cdo dos Servicos de Estatistica
e Censos (DSEC), executou, aperfeicoou projectos estatisticos de rotina e concluiu os
seguintes trabalhos:

Estatisticas demogrdficas e do emprego

- Divulgacdo dos “Resultados Pormenorizados dos Censos 2011";

- Lancamento do Sistema de Informacdo Geogrdfica (GIS) dos Censos 2011;

- Divulgacdo das “Projeccoes da Populacdo de Macau 2011-2036";

- Conclus@o do Inquérito sobre a Participacdo da Populacdo de Macau em
Actividades Culturais ;

- Divulgacdo dos dados relativos ao total anual da populacdo empregada de
determinadas actividades econdmicas e profissdes.

Estatisticas econdmicas

- Lancamento do Inquérito aos Orcamentos Familiares 2012/2013, de duracdo
anual;

- Inicio da divulgacdo dos dados sobre despesas efectuadas por visitantes
provenientes da Tailéndia, da Singapura, da Maldsia, dos Estados Unidos da
América, da Inglaterra, da Austrdlia, e do Interior da China, possuidores de
visto individual de viagem, bem como sobre tempo médio de permanéncia
dos visitantes por local de origem, excursdes provenientes da Provincia de
Guangdong e visitas de turismo da populacdo local & mesma provincia atrds
citada;

- Divulgacdo do indice do comércio externo de mercadorias com o novo
periodo base 2011, infroduzindo ainda o indice de comércio externo por
principais parceiros comerciais;

- Divulgacdo do indice de saldrios dos frabalhadores da construcdo civil com o
novo periodo base 2010, disponibilizando ainda informacdes sobre saldrio
médio auferido por trabalhadores locais;

- Conclusdo do cdlculo preliminar da Conta Satélite do Turismo de 2010;

- Lancamento do Inquérito as Actividades Comerciais de Offshore em
conformidade com os requisitos constantes no “Manual da Balanca de
Pagamentos e da Posicdo de Investimento Internacional, 6.% edicdo” (BPMé);

- Conclusdo da base de dados relativa a actividades do Sector das
Convencoes e Exposicoes.

Sistema das contas nacionais
- Conclusdo do relatério de estudo sobre o quadro de recursos e usos (SUT)
referente a 2010;

- Conclusdo da revisao dos “Anexos do Produto Interno Bruto e do Rendimento
Nacional Bruto”;
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- Envio de dados d Autoridade Monetdria de Macau, no dmbito da elaboragdo
da “Balanca de Pagamentos”, de acordo com o calenddrio pré-definido.

Utilizagdo da tecnologia informatica

- Conclusdo dos trabalhos de tratamento dos dados dos Censos 2011 e de
producdo dos respectivos quadros de apuramento estatistico;

- Conclusdo do Sistema de Informacdo Geogrdfica (GIS) dos Censos 2011;

- Conclusdo dos trabalhos de programacdo informdtica para efeitos de
recolna de dados no &mbito do Inquérito aos Orcamentos Familiares
2012/2013, com recurso a utilizacdo de tablet pc;

- Conclusdo dos frabalhos de estudo técnico sobre a viabilidade do
preenchimento de questiondrio do Inquérito ao Emprego através da rede
Internet;

- Conclusdo dos trabalhos de substituicdo do actual sistema telefénico pelo
Sistema de Entrevistas Telefénicas Computadorizada (CATI);

- Readlizacdo do estudo do Sistema de Gestdo dos Procedimentos de Trabalho
para melhorar o desencadeamento e andamento dos procedimentos de
trabalho das diversas dreas de trabalho;

- Lancamento das pdginas Web da DSEC simplificadas destinadas a
equipamentos electronicos moveis.

Promocgado e divulgag¢ao

- Publicacdo de “"uma vinheta em banda desenhada”, substituicdo regular de
publicacdes estatisticas e de folhetos publicitdrios colocadas em locais
distintos e organizacdo de semindrios junto de organizacdes associativas e de
estabelecimentos de ensino;

- Redlizacdo de frabalhos de promocdo do Inquérito aos Orcamentos
Familiares 2012/2013;

- Redlizacdo do segundo concurso da melhor tese estatistica junto de
estabelecimentos do ensino superior;

- Organizacdo do Curso de Infroducdo a Estatistica e de semindrios sobre
aplicacdo estatistica, dirigidos a funciondrios publicos;

- Execucdo dos trabalhos preparatérios para a realizacdo da Reunido Satélite
do 59.° Congresso Mundial de Estatistica;

- Participacdo na 17.° Feira Internacional de Macau (MIF), promovendo os
produtos e servicos estatisticos oficiais do territorio.

IntercaGmbio e cooperagao

Com o intuito de intensificar a cooperacdo e o intercdmbio tecnoldgicas a nivel

internacional, a DSEC esteve presente em reunides, conferéncias/semindrios e
workshops organizadas por entidades oficiais de estatistica ou organizacdes
internacionais, nomeadamente:

A

¢ Semindrio temdadtico readlizado no dmbito da 43.° Sessdo da Comissdo de
Estatistica da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), organizado pela
Divisdo de Estatistica da ONU.
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¥ 3.° Semindrio sobre “Capacitacdo para a Regido Asia-Pacifico” organizado
pela Organizacdo Mundial do Turismo da ONU.

& Workshop Internacional sobre “Rendimento, Consumo e Orcamentos
Familiares” organizado pela Divisdo de Estatisticas da ONU.

¢ Accoes de formacdo e reunides de trabalho no dmbito do Programa de
Comparacdo Internacional 2011, organizadas pelo Banco de
Desenvolvimento da Asia.

¥ “68.9 Sessdo da Comissdo Econdmica e Social para a Regido Asia-Pacifico
(ESCAP)" organizada pela ESCAP da ONU.

% Semindrio sobre “Procedimentos Alfandegdrios na Fronteira de Henggin”
organizado pela Divisdo das Estatisticas Integradas da Administracdo Geral
das Alfdndegas da China.

¢ Curso “Introducdo ao Sistema de Contas Nacionais através da rede Internet”
organizado pelo Instituto de Estatistica para a Regidio Asia-Pacifico da ONU.

¢ Curso de formacdo sobre "Sistema de Contas Nacionais 2008" e workshop
sobre “Sistemma de Contas Nacionais 2008 - Implementacdo e Desafios na
Regido Asia-Pacifico” organizados pelo Instituto de Estatistica para a Regido
Asia-Pacifico da ONU.

¢ Assinatura do Acordo de Cooperacdo entre a Administracdo Geral das
Alféndegas da China e a DSEC da RAEM para efeitos da criacdo de um
mecanismo de cooperacdo no dmbito do comércio externo.

% Workshop técnico sobre Produto Interno Bruto no dmbito do programa de
(}omporoc;éo Internacional, organizado pelo Banco de Desenvolvimento da
Asiq.

% 3.9 Sessdo do Comité de Estatistica da ESCAP.
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2.2. PRODUCAO ESTATISTICA

ESTATISTICAS DEMOGRAFICAS

Foram divulgados os “Resultados Pormenorizados dos Censos 2011 em Abril de
2012 e em OQutubro disponibilizaram-se as “Projeccdes da Populacdo de Macau 2011-
2036".

Concluiram-se, de acordo com o plano pré-definido, os projectos estatisticos de

rotina relativos as estatisticas e as estimativas da populacdo e tratada e
disponibilizada informacgdo solicitada pelos utilizadores de informacdo estatistica.

Operacodes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizagdo de resultados
Operacgoes estatisticas N° de i
Tipo Periodici- ::se/szir;z: Periozilo ¢Sle Design.ag:&? da Periodic'idf:de
dade mentos referéncia publicagcao de edigao
tratados *
Estatisticas vitais
.Nados-vivos Apro. adm. Mensal 604 Dez. 2011 - ~
Nov. 2012 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
.Obitos Apro. adm. Mensal 156 Dez. 2011 -
Nov. 2012 Estatisticas Trimestral e
Demogrdficas Anual
.Fetos-mortos Apro. adm. Mensal 2 Dez. 2011 -
Nov. 2012 Macau em NUmeros  |Anual
.Casamentos Apro. adm. Mensal 317 Dez. 2011 - Y, Anudrio Estatistico Anual
Nov. 2012
.Divércios Apro. adm. Anual 998 2011 Anudrio Estatistico Anual
Estimativas da populagdo Apro. adm. Anual 4 31/12/2011 Estimativas da Anual
Populacdo de Macau
Macau em NUmeros  [Anual
Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas migratdrias
JImigrantes ilegais Apro. adm. Mensal 96 Dez. 2011 -
repatriados Nov. 2012 M
Boletim Mensal de Mensal
.Individuos autorizados para Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2011 - Estatistica
permanecer em Macau Nov. 2012
Estatisticas Trimestral e
.Trabalhadores ndo Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2011 - Demogrdaficas Anual
residentes Nov. 2012
Anudrio Estatistico Anual
JImigrantes titulares de Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2011 -
salvo-conduto singular do Nov. 2012 -
Interior da China

* Valor médio
Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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ESTATISTICAS SOCIAIS

Realizaram-se os ftrabalhos estatisticos de rotina relativos a saude, ensino,
ambiente, seguranca e accdo sociais, actividades culturais, recreativas e desportivas,
justica e criminalidade. Assim, as estatisticas da saude, do ensino e do ambiente
foram divulgadas em publicacdes anuais especificas, enquanto os resultados
estatisticos dos restantes projectos foram divulgados em publicacdes de dmbito
genérico, isto &, no "“Boletim Mensal de Estatistica”, “Macau em NUmeros” e “Anudrio
Estatistico”.

Foram lancados trabalhos de recolha de dados estatisticos sobre espectdculos
e exposicoes culturais realizados no territério, desde o segundo semestre de 2012

Operacgdes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizagao de resultados
Operagbes estatisticas N_° de ) o
Tipo Periodicidade questionarios/ Periodo de referéncia Designagao da publicagéo Per|0d|9|d~ade de
documentos edigéo
tratados
Estatisticas da satude
.Cuidados de saude diferenciados| Inquérito Anual 4 2011
Estatisticas da Saude Anual
.Cuidados de salde primarios Inquérito Anual 535 2011 Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inqg. aos profissionais de salde Apro. adm. Anual 4 2011
.Medicina e terapéutica chinesas Inquérito Anual 274 2011 Estatisticas da Saude Anual
Anudrio Estatistico Anual
.Doencas de declaragdo Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2011 - Estatisticas da Saude Anual
obrigatdéria Nov. 2012 Estat. Demogrdficas Trim. e Anual
Anudrio Estatistico Anual

Estatisticas da educagéo

Inquérito ao ensino Inquérito Anual 10 2010/2011 Inquérito ao Ensino Anual
Apro. adm. Anual 2 2010/2011 Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito & educag¢do de adultos | Inquérito Anual 138 2010/2011 Inquérito ao Ensino Anual
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
.Bolsas de estudo Apro. adm. Anual 24 2010/2011 Inquérito ao Ensino Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito aos Centros de Apoio Inquérito Anual 202 2010/2011 Inquérito ao Ensino Anual
Pedagdgico Comp. Particular Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas do ambiente Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2010 - Boletim Mensal de Mensal
Nov. 2011 Estatistica
Anudrio Estatistico Anual
Apro. adm. Anual 14 2011 Estat. do Ambiente Anual
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Estat. da justica e criminalidade Apro. adm. Mensal 2 Dez. 2011 - Boletim Mensal de Mensal
Nov. 2012 Estatistica
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Apro. adm. Anual 4 2011 Anudrio Estatistico Anual
Estat. da seguranca e acgdo social Apro. adm. Anual 3 2011 Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas das actividades Apro. adm. Anual 66 2011 Anudrio Estatistico Anual

culturais, recreativas e desportivas

Apro. Adm. — Aproveitamento administrativo
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ESTATIiSTICAS DO EMPREGO

Com base nos dados dos Censos 2011 foram revistos os resultados do Inquérito
ao Emprego relativos aos periodos de 2006 a 2011 (dados anuais), do 1.° ao 4.°
trimestres de 2011 (frimestrais) e de Jan. a Dez. de 2011 (mensais). Foram ainda
divulgadas na publicacdo anual do Inquérito ao Emprego, as medianas das
remuneracoes mensais de determinadas actividades econdmicas e profissdes e das
horas efectivas de trabalho semanais dos trabalhadores.

Foram, por outro lado, realizados inquéritos temdaticos em 2012, no &mbito do
Inquérito ao Emprego sobre as despesas efectuadas pela populacdo de Macau no
exterior, a participacdo da populacdo de Macau em actividades culturais e a
utilizacdo das tecnologias de informacdo pelos agregados familiares locais.

Operacoes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizagdo de resultados
Operagdes estatisticas N°rde 3
questiona- . _ N
Tipo Periodicidade | rios/ docu- | Periodo de referéncia De5|gn'ogqc3 da PerIOd'c.'d?de
publicagado de edigdo
mentos
fratados
Inquérito as necessidades | Inquérito Trimestral 1054 4°Tri. 2011
de m&o-de-obra e as
remuneracoes 616 1°Tri. 2012 Ing. as Necessidaded
de Mdo-de-Obra e |[Trimestral
1040 2°Tri. 2012 Aas Remuneracoes
618 3°Tri. 2012
Inquérito ao emprego Inquérito Mensal 1402 ° Jan. - Dez. 2012 Ing. ao Emprego Mensal,
Trimestral e
Anual
Anudrio Estatistico  |Anual
Macau em NUmeros |Anual

a Valor médio
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ESTATISTICAS DO COMERCIO EXTERNO DE MERCADORIAS

Como frabalhos estatisticos mais salientes realizados nesta drea, indicam-se os
seguintes:

% Implementacdo formal da “Nomenclatura para o Comércio Externo de
Macau/Sistema Harmonizado (NCEM/SH)”, Rev. 5 e conclusdo das tabelas
de correspondéncia entre esta e a Classificacdo Tipo para o Comércio
Internacional (CTCI), a Classificacdo por Grandes Categorias Econdmicas
(CGCE), a Classificacdo por Principais Produtos de Exportacdo (PPE) e a
Classificagdo das Actividades Econdmicas de Macau (CAM).

¢ Melhoria do sistema de fratamento dos dados estatisticos do comércio
externo de mercadorias, procurando aperfeicoar as funcdes de consulta de
dados sobre mercadorias € de producdo dos respectivos quadros de
apuramento.

% Proceder & revisdo do periodo base para 2011 do indice do comércio
externo de mercadorias, aperfeicoando a metodologia de cdiculo do
indice de reexportacdo, simplificando o conteiudo da folha rdpida do
“Indice do Comércio Externo de Mercadorias” e infroduzindo novas
informacodes sobre indices de preco unitdrio, de quantidade e de valor por
mercadorias locais exportadas, reexportacdo e principais parceiros
comerciais, para efeitos de enriquecimento do respectivo conteldo.

¢ Aperfeicoamento da funcdo de consulta de informacdes disponibilizada na
Webpage da DSEC, introduzindo uma nova modalidade de consulta por
principais parceiros comerciais.

¢ Implementacdo efectiva da cooperacdo com a Administracdo Geral das
Alfédndegas da China, promovendo o reforco da permuta de dados
estafisticos e o intercGmbio de sistemas e metodologias estatisticos e
desenvolvendo cooperacdo e intercdmbio para o estudo e andlise das
discrepdncias registadas nos dados estatisticos do comércio externo de
mercadorias entre as duas localidades.

s Disponibilizacdo de ficheiros de tabelas de correspondéncia de codigos de
mercadorias nas versdes linguisticas chinesa simplificada, portuguesa e
inglesa para o seu descarregamento por utilizadores interessados.

& Afravés do programa "Permuta de Dados via Electronica” (EDI), foram
recebidos e processados cerca de 53 mil documentos electronicos para
tratamento estatistico, dos quais cerca de 5 mil eram referentes a licencas
de exportacdo doméstica de mercadorias, representando cerca de 79% da
documentacdo total da mesma espécie, registada em 2012.

As estatisticas do Comeércio Externo sdo elaboradas com base nas licencas e
declaracdes de importacdo e exportacdo. Assim, em 2012, os documentos acima
referidos tratados pela DSEC somavam mais de 517 mil, correspondendo a um
decréscimo de 5%, comparativamente ao ano 2011.
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ESTATIiSTICAS DO TURISMO E SERVICOS

Destacam-se os seguintes trabalhos estatisticos mais salientes realizados
nesta drea:

% Divulgacdo dos dados mensais sobre tempo médio de
permanéncia dos visitantes, furistas e excursionistas por local de
origem e das informacdes mensais relativas a visitantes chegados
em excursdo provenientes da Provincia de Guangdong e a visitas a
mesma provincia supracitada pelos residentes locais através de
servicos prestados por agéncias de viagem.

s Divulgacdo dos dados sobre despesas per capita efectuadas pelos
visitantes oriundos da Maldsia, da Singapura, da Taildndia, dos
Estados Unidos da América, da Inglaterra, da Austrdlia e do Interior
da China com visto individual de viagem.

% Conclusdo do cdiculo preliminar da Conta Satélite do Turismo de
2010.

% Conclusdo da base de dados relativa a actividades do Sector das
Convencoes e Exposicoes.
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Operacgdes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Operagdes estatisticas

Recolha de dados

Disponibilizagdo de resultados

N° de questiona-

. R rios/ docu- Periodo de Designagdo da Periodicidade de
Tipo Periodicidade P . ~ .~
mentos tratados referéncia publicagdo edigdo
*
Estatisticas do turismo
. Inquérito as despesas dos Inquérito Mensal 15672 Jan. - Dez. 2012 Ing. as Desp. dos Visit. |Trimestral
visitantes Princ. Ind. Est. de Mac. [Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Macau em NUmeros  |Anual
Anudrio Estatistico Anual
. Inquérito as despesas e de Inquérito Mensal 476 Jan. - Dez. 2012 [ind. de Precos Trimestral
opinido dos visitantes Turisticos
Estat. do Turismo Anual
Anudrio Estatistico Anual
. Movimento de visitantes Apro. adm. Mensal 97 Dez. 2011 - Mov. de Visitantes Mensal
Nov. 2012 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. [Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Macau em NUmeros  |Anual
Anudrio Estatistico Anual
.Ing. mensal aos estabeleci- Inquérito Mensal 98 Dez. 2011 - Excursdes e Ocup. Hot. |Mensal
mentos hoteleiros Nov. 2012 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. [Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Inquérito mensal as agéncias Inquérito Mensal 154 Dez. 2011 - Macau em NUmeros  |Anual
de viagens Nov. 2012 Anudrio Estatistico Anual
Inquérito mensal as instalagdes Inquérito Mensal 51 Dez. 2011 - Estat. do Sector das Trimestral
do sector de convengdes e Nov. 2012 Conv. e Expos.
exposicoes Boletim Econ. Trim. Trimestral
Inquérito ao sector das Inquérito Mensal 221 Dez. 2011 - Estat. do Sector das Trimestral
convengoes e exposicoes Nov. 2012 Conv. e Expos.
Estatisticas dos transportes e Apro. adm. Mensal 70 Dez. 2011 - Est. dos Transp. E Com. |Mensal
comunicagdes Nov. 2012 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. [Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Macau em NUmeros  |Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito as agéncias de Inquérito Anual 186° 2011 Ing. &s Agéncias de Anual
viagens Viagens
Anudrrio Estatistico Anual
Inquérito aos hotéis e similares Inquérito Anual 959 2011 Ing. aos hotéis e simil.
Inquérito aos restaurantes e Inquérito Anual 728 2011 Inquérito aos restau-  |Anual
similares rantes e similares
Ing. ao sector dos transportes, Inquérito Anual 598° 2011 Ing. ao Sector dos Anual
armazenagem e comunicagoes Transportes, Armaze-
nagem e Comunicagdes
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito ao sector dos servicos Inquérito Anual 462° 2011 Ing. o Sector dos Anual
Servigcos
Inquérito ao sector do jogo Inquérito Anual 10% 2011 Ing. ao Sector do Jogo [Anual
Anudrio Estatistico Anual
indice de precos turisticos Inquérito Trimestral 508 1°-4°Tri. 2012 (ind. de Pregos Turisticos|Trimestral
Anudrio Estatistico Anual

a Valor total anual

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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COMERCIO E PRECOS

Os trabalhos estatisticos mais salientes realizados nesta drea, foram os seguintes:

% Lancamento do Inquérito as Actividades Comerciais de Offshore em
conformidade com os requisitos constantes no “Manual da Balanca de
Pagamentos e da Posicdo de Investimento Internacional, 6. edicdo”
(BPM6).

% Com base nos dados dos Censos 2011, as informacdes sobre a situacdo de
ocupacdo das unidades de alojamento tém vindo a ser actualizadas
desde o segundo semestre de 2012 para efeitos de aperfeicoamento da
qualidade da amostra a seleccionar no &mbito do Inquérito as Rendas.

Operacdes estatisticas e disponibilizagao de resultados

Recolha de dados Disponibilizagdo de resultados
Operagoes estatisticas N° de
Tipo Periodicidade quesfionarios/ Periodo de referéncia De5|gn.a<;ac3 da Penodnc.nd:.:de
documentos publicacdo da edigdo
tratados *
Ing. aos precos no consumidor
JIndice de precos no Inquérito Mensal 6 649 Jan. - Dez. 2012 indice de Precos no Mensal e
consumidor (Base 2008/2009) Consumidor Anual
Boletim Mensal de Mensal
Inquérito &s rendas Inquérito Mensal 100 Jan. - Dez. 2012 Estatistica
Anudrrio Estatistico Anual
Apro. adm.**  Trimestral L 4°Tri. 2011 - Macau em NUmeros Anual
3° Tri. 2012
Inquérito ao comércio por grossol
e aretalho
.Estabelecimentos, arrendatdrio| Inquérito Anual 2 553° 2011
dos mercados municipais e Ing. ao Comércio por Anual
vended. na rua com lugar fixo Grosso e a Retalho
.Actividades comerciais Offshorg Inquérito Mensal 419¢ 2011
Inquérito do volume de negdcios| Inquérito Trimestral 768 4°Tri. 2011 - Ing. do Volume Trimestral
ao comércio aretalho 3° Tri. 2012 de Negdcios ao
Comércio a Retalho
* Valor médio a NUmero de pregos recolhidos
**Apro. adm. - aproveitamento administrativo b Foiisento o pagamento de renda da habitagdo social em 2012

¢ Valor total anual
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ESTATISTICAS DA CONSTRUCAO

Os frabalhos estatisticos mais significativos realizados nesta drea foram os
seguintes:

% Divulgacdo do indice dos saldrios dos trabalhadores da construcdo civil com
0 novo periodo base 2010, infroduzindo ainda informacdes adicionais sobre
saldrios e indices dos trabalhadores locais para reflectir a evolugdo dos
custos de mdo-de-obra da construcdo civil do territério.

% Discriminacdo dos precos de unidades habitacionais por ano de construcdo,
disponibilizando indicadores de precos de unidades habitacionais
construidos depois de 2010.

% Infroducdo de mais indicadores na base de dados das séries estatisticas
temporais, aperfeicoando ainda a qualidade dos actuais indicadores
existentes na base..

Operacdes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizagdo de resultados
Operagoes estatisticas N° de
Tipo Periodicidade questiondrios/ Periodo de referéncia || Designagdo da publicagdo Periodic.id?de
documentos de edigdo
tratados *
Inquérito & construgdo Inquérito Anual 1429 2011 Inquérito & Construgdo Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito aos saldrios didrios Inquérito Trimestral 215 1° - 4° Tri. 2012 Saldrios Didrios dos Trab. Trimestral
dos trabalhadores da da Const. e Precos dos
construg@o Materiais de Construgdo
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construcdo
Estatisticas da Construgdo Anual
Anudrrio Estatistico Anual
Est. dos materiais de constru¢do
.Indices e precos dos Inquérito Mensal 37 Jan. - Dez. 2012 Saldrios Didrios dos Trab. Trimestral
materiais de construcdo da Const. e Precos dos
Materiais de Construcdo
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgdo
Estatisticas da Construcdo Anual
Anudrio Estatistico Anual
.Inquérito ao volume de Inquérito Trimestral 9 4 Tri. 2011 - Estatisticas da Construcdo Anual
venda de materiais de 3° Tri. 2012 Principais Indicadores do Trimestral
construgdo Sector da Construcdo
Anudrio Estatistico Anual
Importacdo, produgdo e Qutros Mensal 2 Dez. 2011 - Boletim Mensal de Mensal
consumo no mercado local Nov. 2012 Estatistica
de materiais de construgcdo Estatisticas da Construgdo Anual
Boletim Econémico Trimestral
Trimestral
Anudrio Estatistico Anual

* Valor médio
Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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Operacgdes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados

Disponibilizagédo de resultados

Operagdes estatisticas N° de
Tipo Periodicidade questionarios/ Periodo de referéncia Designagao da publicaga Periodi J. d
documentos de edigao
tratados *
Estat. da construgcdo privada Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2011 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2012 Est. da Construgdo Privada e|Trimestral
Transacgdes de Imoveis
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgdo
Estatisticas da Construcdo Anual
Macau em NUmeros Anual
Boletim Econémico Trimestral
Trimestral
Principais Indicadores Trimestral
Estatisticos de Macau
Anudrio Estatistico Anual
Estat. dos pregos das fracgdes Apro. Adm. Mensal 2152 Dez. 2011 - Est. da Construgdo Privada e|Trimestral
auténomas Nov. 2012 Transacgoes de Imoveis
Estatisticas da Construcdo Anual
Macau em NUmeros Anual
Boletim Econémico Trimestral
Trimestral
Principais Indicadores Trimestral
Estatisticos de Macau
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgdo
Anudrio Estatistico Anual
Transacgoes de imoveis Apro. adm. Mensal 2197 Dez. 2011 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2012 Est. da Construgcdo Privada e|Trimestral
Transacgdes de Imoveis
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgdo
Boletim Econémico Trimestral
Trimestral
Principais Indicadores Trimestral
Estatisticos de Macau
Estatisticas das sociedades Apro. adm. Mensal 502 Dez. 2011 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2012 Estat. das Sociedades Trimestral
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgdo
Boletim Econémico Trimestral
Trimestral
Principais Indicadores Trimestral
Estatisticos de Macau
Anudrio Estatistico Anual
* Valor médio
Apro. adm. — Aproveitamento administrativo
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ESTATISTICAS DA INDUSTRIA E ENERGIA

Os frabalhos estatisticos mais significativos realizados nesta drea foram os

seguintes:

& Para elaboracdo do quadro de recursos e empregos (SUT) e satisfacdo das
necessidades dos ufilizadores, concluiram-se os frabalhos de alteracdo do
conteldo do questiondrio do Inquérito a Industria com a infroducdo de
quesitos para a recolha de informacdes sobre materiais utilizados.

Operagoes estafisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados

Disponibilizagdo de resultados

combustiv eis

Operagdes estatisticas ":: de, X
questiondrios . . ~ R
Tipo Periodicidade / PerIOE‘O c.ie De5|gn.a<;ac_> da Perlodlc'ldf:de
referéncia publicagao de edigcdo
documentos
tratados *
Inquérito as Empresas Inquérito Anual 2013 2011 Inquérito Industrial ~ [Anual
Anudrio Estatistico  |Anual
Inquérito industrial Inquérito Anual 450 2011 Inquérito Industrial ~ [Anual
Anudrio Estatistico  |Anual
Inquérito ao cimento Inquérito Mensal 1 Dez. 2011 - [BoletimMensalde |Mensal
Nov.2012 [Estatistica
Estat. da Construcdo |Anual
Boletim Econémico [Trimestrall
Trimestral
Anudrio Estatistico  |Anual
Inquérito Trimestral & [ndustria | Inquérito Trimestral 41 4°Tri. 2011 indice de Producdo |Trimestral
de Produgdo de Bens 3°Ti. 2012  JIndustrial
Alimentares e Bebidas Anudrio Estatfistico  |Anual
Estafisticas da energia
.Ing. mensal & Inquérito Mensal 3 Dez. 2011 -~ [Boletim Mensal de |Mensal
elecftricidade Nov. 2012 | [Estatistica
Balango Energético |Trim. e Anual
Macau em NUmeros [Anual
Boletim Econémico |Trimestral
Ing. mensal a importacdo/| Inquérito Mensal 22 Dez. 2011 - | fTrimestrall
distribuicdo de Nov. 2012~ JAnudrio Estatistico  |Anual

* Valor médio
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ESTATISTICAS DO INVESTIMENTO DIRECTO

Os frabalhos estatisticos mais significativos realizados nesta drea foram os
seguintes:

% Em conjunto com a Autoridade Monetdria de Macau (AMCM), a DSEC
continuou a realizar o “Inquérito as Empresas”, para efeitos de obtencdo
dos dados necessdrios & elaboracdo da “Balanca de Pagamentos” e ao
apuramento das estatisticas do investimento directo. A cobertura do
inquérito abrangeu as actividades econdmicas principais locais, que sdo:
indUstria manufactureira; construcdo; comércio por grosso e a retalho;
hotéis e restaurantes; transportes, armazenagem e comunicacoes;
actividades financeiras e actividades culturais e recreativas, lotarias e
oulros servicos.

¢ De acordo com as recomendacodes constantes no “Manual de Elaboracdo
da Balanca de Pagamentos”, 6.2 Edicdo, foram realizados trabalhos de
revisGo do conteudo do questiondrio do Inquérito as Empresas/2011,
promovendo posteriormente a recolha dos dados e a divulgacdo dos
respectivos resultados.

ESTATISTICAS DA CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

Foi concluida a recolha de dados do “Inquérito a Carteira de Investimentos de
2011" pela DSEC, relativos aos ramos de actividade ndo financeira, cujas informacoes
foram, posteriormente, enviadas & AMCM para efeitos de elaboracdo das estatisticas
da carteira de investimentos na segunda quinzena de Marco. Além disso, foi ainda
lancado o “Inquérito a Carteira de Investimentos de 2012” na segunda metade de
Dezembro de 2012.

UTILIZAGAO DA TECNOLOGIA INFORMATICA

Foram recolhidas informacdes sobre a utilizacdo da tecnologia informdtica
através da realizacdo de inquéritos anuais junto dos diferentes sectores de actividade
econémica. Agregando os dados obtidos no “Inquérito ao Emprego” respeitantes a
utilizacdo informdtica pelos agregados familiares locais, foram produzidos e
divulgados os respectivos resultados estatisticos relativos ao ano de 2011.

CONTAS TERRITORIAIS

Foram divulgadas as informacdes macro-econdmicas tais como o Produto
Interno Bruto Anual e Trimestral, o Rendimento Nacional Bruto e a Estrutura Sectorial de
Macau, de acordo com o plano pré-definido.

Prosseguiram-se os trabalhos de elaboracdo da tabela de recursos e empregos
e de estudos subsequentes.
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INFRA-ESTRUTURAS, COORDENACAO E METODOLOGIA ESTATIiSTICAS

Contfinuaram-se as actividades de harmonizacdo e actualizacdo do Ficheiro de
Registos e do Ficheiro de Conceitos Estatisticos. Procedeu-se ainda a actualizacdo
dos Ficheiros de Unidades de Edificios e de Agentes Econdmicos.

Indo ao encontro das necessidades das subunidades de producdo estatistica,
realizaram-se ainda os seguintes frabalhos de apoio:

Seleccdo de Amostras

& Foram seleccionadas amostras para os projectos estatisticos de rotina

anuais e trimestrais da DSEC, incluindo o Inquérito aos Orcamentos
Familiares 2012/2013.

& Procedeu-se a seleccdo de amostra a favor da Direccdo dos Servicos de

Saude para a readlizacdo do “Inquérito & Origem do Aparecimento de
Mosquitos e Insectos nas Residéncias Familiares™.

%% Procedeu-se d seleccdo de amostra no dmbito do sistema de informacdo

relativa ao indice de envelhecimento da populacdo local e & avaliagdo
do desenvolvimento dos servicos prestados, do Instituto de Accdo Social de
Macau.

% Procedeu-se d seleccdo de amostra no dmbito do Inquérito sobre as

Condicdes de Vida da Populacdo do Centro de Pesquisa Estratégica para
o Desenvolvimento de Macau.

% Procedeu-se 4 seleccdo de amostra a favor do Hospital Kiang Wu para a

realizacdo do Inquérito a Populacdo de Alto Risco de Acidente de Vascular
Cerebral Isquémico do Territério.

% Prestou apoio d Universidade de Macau para a preparacdo de materiais
destinados ao Inquérito sobre a Situacdo dos Sectores de Gestdo Imobilidria
e de Limpeza.

& Actualizou-se ainda a amostra do Inquérito as Rendas, de periodicidade
frimestral.

Inferéncia dos resultados estatisticos

%% Procedeu-se d inferéncia dos dados para os projectos estatisticos anuais e
frimestrais da DSEC. Foram ainda concluidos frabalhos de conversdo e de
inferéncia dos resultados dos Censos 2011.

Actudlizacdo do Ficheiro de Edificios e Fraccoes Autdnomas

% Para apoio no desenvolvimento dos trabalhos dos “Censos 2011", foram
elaboradas estimativas de dreas de fraccdes autdbnomas, sempre que
necessdrio, actualizando o ano de construcdo de edificios com base nas
informacodes fornecidas pela Conservatéria do Registo Predial e o Instituto
de Habitacdo, bem como nos elementos recolhidos pelos agentes de
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campo da DSEC. Por outro lado, foram ainda actualizadas as informacdoes
contidas no Ficheiro das Fraccdes Autbnomas com base nos dados dos
Censos 2011.

Actualizacdo do Ficheiro de Agentes Econdmicos

¢ Verificacdo in loco e actualizacdo da respectiva informacdo no Ficheiro de
Agentes Econdmicos pelos agentes de campo da DSEC em relacdo aos
estabelecimentos ndo contemplados por nenhum inquérito estatistico.
Durante o periodo de recolha de informacdes foram efectuadas
reinquiricées para efeitos de controlo de qualidade para que os dados
recolhidos obedecam os requisitos pré-definidos.

Ficheiro de mapas

% Desenvolvimento de um sistema de informacdo geogrdfica, promovendo
ainda a actualizacdo dos mapas electronicos antigos e novos.

Outro

%€ Apoio na elaboracdo da versdo portuguesa da Classificacdo de
Actividades Econémicas de Macau, Rev.2.
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2.3. PROMOCAO E DIFUSAO DE INFORMACAO
2.3.1. PUBLICACOES EDITADAS

Em 2012 foram editados 73 titulos. Reproduziu-se um total de 62 346 exemplares
de publicacdes. Do total de ftitulos editados, 66 (90,4%) respeitam a assuntos de
natureza estatistica e 7 a assuntos da drea de gestdo e informacdo. Quanto a
distribuicdo dos titulos por dreas, destacam-se as “Estatisticas econdmicas” (31 titulos),
“Estatisticas demogrdficas e sociais” (12), “Estatisticas gerais” (11), “Estatisticas do
emprego” (7)., "Gestdo e informacdo” (7), “Contas territoriais” (4) e “Utilizacdo da
tecnologia informatica” (1).

Titulos editados, por drea

Est. eCONOMICOS.....veeeveieirierieceeereeeeee 31 (42,5%)
Est. demogrdaficas e sociais.......ccuveeunee.. 12 (16,4%)
Estatisticas Qerais .......cvveveveeeveeeeceeecneen, 11 (15,1%)
Est. dO emMpPrego.. .. 7 (9,6%)
Gestdo e iINformagdo .....occvveecveeeieeeies 7 (9.6%)
Contas territoriqis .......oeeceveeeecciiee e 4 (5,5%)
Utilizacdo da tecnologia informitica....... 1 (1,4%)

Quanto a periodicidade, destacam-se as publicacdes anuais com 33 titulos
editados, as trimestrais com 25, as mensais com 8, as quinzenais com 1 e as de
periodicidade irregular com 6.

Titulos editados, por periodicidade

ANUAT e 33 (45.2%)
TrAMESTAl e 25 (34,2%)
MeNSAl ... 8 (11.0%)
QUINZENA ... 1 (1,4%)
e QUIAN ... 6 (8.2%)

Para além do “Anudrio Estatistico”, “Macau em NUmeros” e “Impresso para
Subscricdo das Publicacdes Estatisticas”, todas as publicacdes foram reproduzidas
pela DSEC. Assim, em 2012, foram preparados 56 058 exemplares de publicacdes na
reprografia da DSEC. A percentagem dos documentos reproduzidos internamente foi
de 89,9%.

Do total de exemplares reproduzidos, foram distribuidos 54 864 (88,0%) qos
utilizadores quer internos quer externos, dos quais 51 294 expedidos de forma regular,
através da “Mailing List”. Macau (82,2%), Interior da China (8,1%), Hong Kong (3,2%) e
Portugal (1,0%) foram os principais destinos das publicagcdes distribuidas
externamente.
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Exemplares expedidos, por destino

MOACQU it 82,2%
Interior da Chind .......ccooovvvennnnneee. 8.1%
HoNg KONG .evveeeiiiieeeiieeeeeee, 3.2%
Portugal ..cccuveeeeeeeeeeeceeeeeee 1,0%
Outros destinos ......ccveeeeeecvveeeeennnee. 5,6%

As publicacdes com maior nUmero de exemplares distribuidos regularmente
dizem respeito as dreas das “Estatisticas econdmicas” (51,7%) e das “Estatisticas
gerais” (22,6%).

Exemplares expedidos, por drea

Est. eCONOMICAS...ccvveeveiereeeiiecieeereee 51,7%
Estatisticas gerdis .......ooovveeeveeecieecciieens 22,6%
Est. dO emprego.....eeceeeevieecieeeeees 13,8%
Est. demogrdficas e socidis........coccu...... 6,3%
Contas territoriqis .........ooevvieeieciieeeeeie. 3.7%
Gestdo e informacdo .......ooovvevvcvvvveenn..n. 1.5%

Utilizacdo da tecnologia informdatica ... 0,4%
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Exemplares expedidos, segundo o destino, por area

Expedidos
Areas
Total | Macau Coﬁ’r?riwr:’}’rol ESQS Portugal dC;LsJ’:irr?;s

Total 51294 42 141 4159 1630 505 2 859
Estatisticas gerais 11 581 9 387 846 374 116 858
Estatisticas demogrdficas 3238 2706 205 97 40 190
e sociais

Estatisticas do emprego 7 080 6158 496 147 74 205
Estatisticas econdmicas 26 530 21 660 2 365 895 244 1 366
Contas territoriais 1 920 1525 178 73 17 127
Tecnologia Informdatica 183 154 18 2 - 9
Gestdo e informacdo 762 551 51 42 14 104
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Titulos de publicagoes editadas, por drea

Areas/Titulos Pgriodi— Tipo de |N° de exgmp. . Ver§§o Periodo de referéncia
cidade | suporte | reproduzidos | linguistica dos dados
Estatisticas Gerais 15151
Anudrio Estafistico © Anual A 450 C/P/I 2011
Macau em NUmeros/2012 © Anual O 2050 C 2009 - 2011
Macau em NUmeros/2012 ¢ Anual @) 287 P 2009 - 2011
Macau em NUmeros/2012 © Anual O 633 I 2009 - 2011
Boletim Mensal de Estatistica Mensal B 4736 C/P Dez. 2011 - Nov. 2012
Boletim Mensal de Estatistica Mensal B 2236 I Dez. 2011 - Nov. 2012
Principais Indicadores Estatisticos de Macau Trimestral FR 1 406 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Boletim Econémico de Macau Trimestral R 1883 C 3°Tri. 2011 - 2°Tri. 2012
Boletim Econémico de Macau Trimestral R 526 P 3°Tri. 2011 - 2°Tri. 2012
Boletim Econémico de Macau Trimestral R 944 | 3°Tri. 2011 -2°Tri. 2012
Zigtf/\sjcc;i Conjuntura Sécio-Econdmica Quinzenal E B C/P/l Noc>L\J/T_.22001112//I\'1\:’°22]O-
Estatisticas Demogrdficas e Sociais 4098
Estatisticas Demogrdficas Trimestral FR 1218 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3° Tri. 2012
Estatisticas Demogrdficas Anual R 387 C/P/I 2011
Estimativas da Populacdo Anual FR 346 C/P/I 31/12/2011
Estatisticas da Saude Anual R 303 C/P/ 2011
Estatisticas do Ambiente Anual R 293 C/P/I 2011
Inquérito ao Ensino Anual R 391 C/P/I 2010/2011
Censos/2011 - Resultados Preliminares Irregular R 249 C/P
Censos/2011 - Resultados Preliminares Iregular R 138 |
Censos/2011 - Resultados Pormenorizados Iregular R 308 Cc/P
Censos/2011 - Resultados Pormenorizados Iregular R 162 |
Projeccoes da Populagdo de Macau Irregular R 219 C/P 2011 - 2036
Projeccdes da Populacdo de Macau Irregular R 84 | 2011 - 2036
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Titulos de publicagoes editadas, por drea

Areas/Titulos Periodi- | Tipo de [N° de exemp.| Versdo |Periodo de referéncia

cidade | suporte | reproduzidos| linguistica dos dados
Estatisticas do Emprego 7873
Inquérito ao Emprego Mensal FR 3558 C/P/I Set. 2011 - Out. 2012
Inquérito ao Emprego Trimestral R 1 442 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Inquérito ao Emprego Anual R 394 C/P/I 2011
Inquérito as Necessidades de M&o-de-Obra
e as Remuneragdes 1o @ 30

(IndUstria Transformadora, Hotéis, . FR 725 C/P/I 1°Tri. 2012 e 3° Tri. 2012
Trimestres

Restaurantes, Seguros e

Actividades de Intermediac¢do Financeira)

Inquérito as Necessidades de M&o-de-Obra 196 30
e as Remuneracdes . FR 445 C/P/I 1°Tri. 2012 e 3° Tri. 2012

s L. Trimestres
(IndUstria Bancdaria)

Inquérito as Necessidades de Mdo-de-Obra
e as Remuneracoes

(Comércio por Grosso e a Retalho, Sector 2°e 4°
dos Transportes, Actividades de Seguranca Trimestres
e de Tratamento de Residuos Sélidos e
Liquidos PUblicos)

FR 622 C/P/I 4°Tri. 2011 e 2°Tri. 2012

Inquérito as Necessidades de M&o-de-Obra 2 @ 40
e as Remuneracdes ) FR 687 C/P/I 4°Tri. 2011 € 2°Tri. 2012

. Trimestres
(Lotarias e Outros Jogos e Apostal)

Estatisticas Econémicas 29 879
Estatisticas do Investimento Directo Anual R 317 C/P/I 2011
Inquérito Industrial Anual FR 275 C/P/I 2011
Estatisticas da Energia Trimestral FR 878 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3° Tri. 2012
indice de Producdo Industrial Trimestral FR 739 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Estatisticas da Construcdo Anual R 312 C/P/I 2011
Inquérito & Construcdo Anual R 251 C/P/I 2011
ﬁnogj;;’géo Privada e Transaccoes de Trimestral | FR 894  C/P/l 49Tri. 2011 - 3° Tri. 2012
Saldrios Didrios dos Trabalhadores da
Construcdo e Precos dos Materiais de Trimestral FR 926 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Construcdo
Estatisticas das Sociedades Trimestral FR 975 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
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Titulos de publicagoes editadas, por drea

" . Periodi- | Tipo de [N° de exemp.| Versdo |Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . ‘b
cidade | suporte | reproduzidos | linguistica dos dados
Estatisticas Econdmicas
Prlnapmsjndmodores do Sector da Timestral R 209 c/P/l 40 Tri. 2011
Construgcdo
Principais Indicadores do Sector da Timestral | E -l cen 1971, 2012 - 3 Tri. 2012
Construcdo
Anudrio Estcm.shcos do Comércio Externo Anual A 30 C/P/I 2011
de Mercadorias
Estafisticas do Comercio Externo de Mensal FR 2862  c/P/] Nov. 2011 - Out. 2012
Mercadorias
indice do Comércio Externo de Mercadorias | Trimestral FR 891 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
indice de Precos no Consumidor Mensal FR 3394 C/P/I Dez. 2011 - Nov. 2012
indice de Precos no Consumidor Anual R 328 C/P/I 2011
Inquérito ao Comércio por Grosso e Anual R 255 c/P/l 201
a Retalho
Inquerito do Volume de Negocios ao Trimestral | FR 89|  C/P/I 4°TH. 2011 - 3° Tri. 2012
Comércio a Retalho
Indicadores do Turismo Mensal FR 36771 c/p/ Dez. 2011 - Out. 2012
(Movimento de Visitantes)
Indicadores do Turismo . Mensal FR 35571 C/P/l Nov. 2011 - Out. 2012
(Excursdes e Ocupagdo Hoteleira)
Inquérito as Despesas dos Visitantes Trimestral FR 1232 C/P/I 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Estatisticas do Secfor das Convencoes e Trimestral | FR 87| c/p/ 4°Tri. 2011 - 3° Tri. 2012
Exposicoes
Estatisticas do Turismo Anual R 399 C/P/I 2011
Inquérito as Agéncias de Viagens Anual FR 294 C/P/I 2011
indice de Precos Turisticos Trimestral FR 1107 C/P/I 4°Tri, 2011 - 3°Tri. 2012
Inquérito ao Sector dos Tr.onsp~ortes, Anual R 261 C/P/! 2011
Armazenagem e Comunicacdes
Estatisticas dos Transportes e Comunicacoes Mensal FR 2817 C/P/I Nov. 2011 - Out. 2012
Inquérito ao Sector dos Servigos Anual FR 339 C/P/I 2011
Inquérito ao Sector do Jogo Anual FR 316 C/P/I 2011
Inquérito ao Hotéis e Similares Anual FR 334 C/P/I 2011
Inquérito aos Restaurantes e Similares Anual FR 322 C/P/I 2011
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Titulos de publicagoes editadas, por drea

" . Periodi- | Tipo de [N° de exemp.| Versdo |Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . ‘b
cidade | suporte | reproduzidos | linguistica dos dados
Contas Territoriais 2130
Produto Interno Bruto Anual R 390 C/P/I 2011
Produto Interno Bruto Trimestral Trimestral FR 1077 C/P/I 4°Tri. 2011 -3°Tri. 2012
Estrutura Sectorial de Macau Anual FR 304 C/P/I 2010
Rendimento Nacional Bruto Anual FR 359 C/P/I 2010
Tecnologia Informdtica 244
Utilizagcdo da Tecnologia Informdtica Anual FR 244 C/P/I 2011
Gestdo e Informacdo 2971
Relatdrio de Actividades Anual O 45 C/P 2011
Plano de Actividades Anual O 58 C/P 2013
Sistema de Informacdo para Gestdo Trimestral E - C 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Boletim Bibliogrdfico Trimestral E - C 4°Tri. 2011 - 3°Tri. 2012
Impresso para Subscricdo das Anual o 1969 c 2012
Publicacdes Estatisticas
Impr.esso ~poro Sut?sstngoo das Anual o 397 P 2012
Publicacdes Estatisticas
Imprﬁesso ~pcrc: Sutl>s<.:n<;oo das Anual o 500 2012
Publicacdes Estatisticas
A - Anudrio C - Chinesa
B - Boletim P - Portuguesa
E - Em suporte electrénico | -Inglesa
FR - Folha Rdpida
R - Relatédrio

N - Nomenclatura
O - Outro

“ Reproducdo no exterior
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2.3.2. ATENDIMENTO AOS UTILIZADORES

Em 2012 foram atendidos 10 313 pedidos de informacdo formulados por 1 354
utilizadores. Em comparacdo com o ano 2011, registaram-se variagcdes positivas de
47,7% em relacdo ao numero de pedidos e de 22,2% no que se refere ao total de
utilizadores.

Utilizadores, por meio de veiculacdo dos pedidos

Pessoalmente ......ccceveeeiieeeeciieeees 124 (9.2%)
Telefone .. 617 (45,6%)
E-mail oo, 515 (38,0%)
Correio € fOX..ooviiiieecieeeeeciiee e, 98 (7.2%)

Da andlise dos pedidos de informacdo, por drea, pode-se concluir que os dados
mais solicitados foram os relativos as estatisticas gerais, com 8 725 pedidos,
representando 84,6% do total de pedidos, seguindo-se os dados sobre as estatisticas
econdmicas, com 717 pedidos e as estatisticas demogrdficas e sociais, com 372
pedidos.

Pedidos de informacdo, por drea

Estatisticas gerais .......coveevvveeeeecieciecreenee. 84,6%
Estatisticas econdmicas .....cccceeeeeevveeeeennnne. 7.0%
Est. demogrdficas e sociais. ......ccveeveeenenne. 3.6%
Est. do emprego e da form. profissional ... 2,2%
Contas territoriais v, 0.7%
N&o produzida pela DSEC ..........ccceeunnneeee. 0.5%
Informacdo ndo estatisticA.......ccoevveeeennnee.. 0,4%
Outras estatistiCas......oovvviieeiiicceececeee, 0,4%
Estudos, metodo. e ficheiros........cccouunne.... 0,3%
Estatisticas do investimento directo .......... 0,2%

Os principais utilizadores da informacdo estatistica foram os organismos publicos,
que formularam 8 604 pedidos, representando 83,4% do total de pedidos; seguido dos
utilizadores em nome individual, com 1 152 pedidos, das empresas privadas, com 220
pedidos e dos estabelecimentos de ensino, com 88 pedidos.

Pedidos de informacdo, segundo a natureza dos utilizadores

Organismos PULIICOS.......ccccceuveeeveeenneenne. 83,4%
INAIVIAUOS ... 11.2%
Empresas privadas.......cceeeeeecveeeeecnneeeen, 2,1%
Estabelecimentos de ensino................... 0.9%
ASSOCIACOES. ..o 0.8%
Orgdios de comunicacdo socidl............ 0.6%
Organismos internacionais...................... 0.5%
Servicos publicos ndo locdis.................. 0.5%
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Pedidos de informagdo, segundo a natureza dos utilizadores, por drea

. Orgdos de | Organismos | Servicos | Organismos
Areas Total | Individuos Org'un'lsmos Enjprescs Associagdes Estubellec. comunic. inter- plblicos | estatisicos | Outras
puUblicos privadas de ensino . L - . - .
Social nacionais | ndo locais | ndo locais
Total 10313 1152 8 604 220 80 88 62 54 51 2 -
Estatisticas gerais 8725 261 8 304 56 25 13 12 33 19 2 -
Estat. demogrdficas 372 207 64 27 18 32 16 4 4 - -
e sociais
Estat. do emprego e da 240 156 44 14 4 9 9 1 3 - -
formagado profissional
Estatisticas econdmicas 717 378 158 92 26 21 12 11 19 - -
Contas territoriais 74 42 11 10 3 2 2 1 3 - -
Estatisticas do 17 7 3 1 - 2 1 1 2 - -
investimento directo
Estudo, metodologia e 28 17 8 2 - - - ] - - -
ficheiro
Qutras estatisticas 43 29 4 5 ] - 4 - _ _ _
Informacdo ndo estatisticq 45 16 7 12 3 2 3 1 1 - -
Ndo produzidas pela 52 39 ] ] - 7 3 1 - - -
DSEC

Em 2012 registou-se um total de 584 171 utilizadores da *homepage” da DSEC,
representando um decréscimo de 22,1%, face ao ano de 2011.

Apds implementado o servico de assinatura das publicacdes electrénicas,
todos os interessados poderdo receber informacdo, via e-mail, sobre Ultimos
resultados estatisticos divulgados, consultando e descarregando os ficheiros das
respectivas publicacdes electronicas entretanto colocadas no website da DSEC. Em
2012, foram subscritas 221 publicacdes através deste servico.

No ano de 2012 o numero de informacdes fornecidas a utilizadores regulares de
publicacdes registou um total de 407, das quais a drea do comércio externo de
mercadorias (36,6%) apresentfou 0 maior numero de informacdes disponibilizadas,
seguido das areas do comércio e precos (21,9%) e do turismo (14,0%).
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Fornecimento regular da informacdo estatistica, por drea

Comércio externo de mercadorias..... 36,6%

COMEICIO € PreGOS ...oevveeeeveereeeereeeereennes 21,9%
TUFISMO ettt 14,0%
ENEergia ..ueeeeeeeeeeeeeeeeee e 6,6%
Estatisticas gerais ........oveevvveeeeeceeeeeenens 6,1%
ECONOMICAS ...viveeieeeieeieeeeee e 4,9%
Transporte e comunicagoes................... 3.2%
CONSITUCAO uvviiiiiieieieeeeee e 2,9%
EMPIego... e 2.2%
Estatisticas demogrdficas.........cceuveene... 1,5%

Das instituicdes que foram disponibilizadas a informacdo estatistica acima
mencionada, as empresas privadas representam 44,5%; organismos publicos 43,5% e
organismos internacionais 12,0%.

Fornecimento regular de informacao estatistica, segundo a natureza, por drea

Entidades privadas Organismos pUblicos |Organismos internacionais
Areas Total
Correio| Fax E-mail [[Correio| Fax E-mail |Correio| Fax E-mail

Total 407 62 76 43 81 8 88 22 7 20
Estatisticas gerais 25 - 13 - - - 12 - - -
Estatisticas demogrdficas ) - - - - - 2 - 3 1
Estatisticas do emprego 9 4 - 1 4 - - - - -
Estatisticas econdmicas

Economia 20 - - - - - 20 - - -

Comércio externo 149 45 13 30 39 - 6 - - 16

Turismo 57 - - 9 9 - 22 13 4 -

Comércio e precos 89 12 39 - - - 26 9 - 3

Transporte e 13 - 7 3 3 - - - - -

comunicagoes

Energia 27 1 - - 26 - - - - R

Construgcdo 12 - 4 - - 8 - - - -

Conftas territoriais - - - - - - - - - .
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2.3.3. NOTAS A COMUNICAGAO SOCIAL

Em 2012 foram emitidas 133 notas a comunicacdo social, das quais 2 incidem
sobre matérias relativas aos Censos 2011, 2 dizem respeito as actividades da
Comissdo Consultiva de Estatistica, 1 tem a ver com a assinatura do acordo de
cooperacdo entre a Administracdo Geral das Alfdndegas da China e a DSEC, e 1
aborda o Dia das Estatisticas Oficiais de Macau.

2.3.4. PROMOGAO

Actividades de promocdo sobre os resultados pormenorizados dos Censos 2011

- Jogos com perguntas e respostas destinados a alunos do ensino primdrio e
respectivos encarregados de educacdo. Foram distribuidos CDRom com
desenhos animados alusivos aos resultados pormenorizados dos Censos 2011
aos alunos de 53 estabelecimentos de ensino primdrio, tendo participado
cerca de 20 mil estudantes primdrios no jogo de perguntas e respostas sobre
Censos 2011, recebendo cada um um lindo bloco de notas.

- Semindrios dirigidos a estudantes do ensino secunddrio. Realizaram-se 25
sessoes temdticas com a participacdo de mais de 7 500 alunos e professores.

- Semindrios realizados junto de entidades associativas. Foram organizadas 5
sessoes tematicas sobre o Sistema de Informacdo Geogrdfica dos Censos
2011, tendo contabilizado 567 participantes.

- Encontros com organizacdes associativas sectoriais. Tiveram lugar encontros
com a Associagcdo dos Empresdrios do Sector Imobilidrio de Macau, a
Associacdo das Ciéncias Econdmicas de Macau, a Associacdo dos
Exportadores e Importadores de Macau e a Associagcdo Comercial de
Macau.

- Semindrios destinados a servicos publicos. Realizaram-se 5 sessdes tematicas
sobre o Sistema de Informacdo Geogrdafica dos Censos 2011, com a
participacdo de cerca de 90 funciondrios puUblicos.

Inguérito aos Orcamentos Familiares 2012/2013

- Aquisicdo de equipamento, produtos promocionais e lembrancas:
Equipamento de frabalho (pasta e uniforme de tfrabalho, lanternas,

produtos de seguranca pessoal e capa de chuva);
Produtos promocionais (esferograficas e sacos promocionais);

Lembrancas (porta-chaves, bases para copos, bases para pratos e copos
com caracteristicas macaenses).
- Meios de promogado:

« Anuncios para recrutamento de pessoal na rede Internet colocados em
portais CTM e Qoos;
Promocdo no programa televisivo “Chi Son Fong Kou”;
Gravacdo de 6 anuncios radiofdnicos;
Producdo de pdginas dedicadas ao Inquérito aos Orcamentos Familiares;
Producdo de anuncios para a imprensa escrita local;
Afixacdo de posters alusivos cao Inquérito aos Orcamentos Familiares
2012/2013 em edificios do territério;
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Producdo de posters promocionais.

Concurso de melhor tese estatistica 2012

- Colocacdo do regulamento e de materiais de promocdo na website da
DSEC;

- Afixacdo de posters nos diferentes estabelecimentos do ensino superior do
territorio;

- Promocdo deste evento junto do pessoal docente dos diferentes
estabelecimentos do ensino superior local;

- Preparacdo da sessdo para a apresentacdo da fase final do concurso.

Dia das Estatisticas Oficiais de Macau

- Distribuic@o de lembrancas aos trabalhadores com 15 e 25 anos de servico;
- Distribuicdo de prémios aos autores das melhores teses estatisticas.

Ceriménia _de assinatura do Acordo de Cooperacdo entre a Administracdo
Geral das Alféndegas da China e a DSEC

- Design interior da sala de assinatura do acordo;
- Aqguisicdo de pastas e canetas para assinatura do acordo;
- Preparacdo da cerimdnia de assinatura.

Banda desenhada estatistica

- Confinuacdo da publicacdo de "uma vinheta em banda desenhada” no
jornal “Ou Mun”;

- Continuacdo da afixacdo de posters com banda desenhada estatistica nas
instalacdées da DSEC, para reforcar a divulgacdo e promocdo interna da
cultura estatistica e a elevacdo do seu sentido relativamente a matéria
estafistica ;

- Afixacdo de posters com banda desenhada estatistica nas instalacdes de
entidades associativas e no interior dos autocarros.

Promocdo da informacdo estatistica

- Actudlizacdo dos produtos promocionais e de publicacdes estatisticas
colocadas em estantes proprias;

- Actuadlizagcdo dos produtos promocionais colocados no Centro de
Informacdes ao Publico.

17.% Feira Internacional de Macau

- Participacdo na 17° Feira Internacional de Macau, promovendo o Inquérito
aos Orcamentos Familiares 2012/2013.

Reunido Satélite do 59.° Congresso Mundial de Estatistica

- Recolha de informacodes sobre possiveis locais para a realizacdo do evento e
estabelecimentos hoteleiros;

- Readlizacdo de trabalhos preparatérios para a producdo de pdginas Web
dedicadas ao mesmo evento.
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Comissdo Consultiva de Estatistica

- Design e producdo de banner e cartdes de visita;
-  Execucdo de frabalhos de relagcdes publicas, incluindo a recepc¢do dos
participantes, preparacdo do lanche e execucdo de trabalhos fotograficos.

Outros trabalhos

- Afixacdo de posters promocionais nas instalacdes da DSEC para o reforco
da divulgacdo e comunicacdo internas no sentido de elevar o sentido dos
seus trabalhadores em relagcdo aos diferentes inquéritos e operacoes
estatisticas em curso;

- Lancamento de novas pdginas Web da DSEC.

2.3.5. CARTA DE QUALIDADE

Sob o lema "A Estatfistica ao Servico da Comunidade”, a DSEC tem cumprido,
com rigor, os compromissos mencionados na Carta de Qualidade lan¢cada desde o
dia 23 de Outubro de 2000, Dia das Estatisticas Oficiais de Macau, implementando
mecanismos de apresentacdo de queixas e de supervisdo.

A DSEC comprometeu-se em 2012, a disponibilizar informacdo estatistica de
acordo com o calenddrio pré-definido, responder pedidos dentro de um
determinado espaco de tempo, assim como prestar apoio aos informadores no
preenchimento de questiondrios e disponibilizar publicacdes electronicas na website
da DSEC no mesmo dia da divulgacdo da informacdo estatistica. Assim, em 2012, os
compromissos assumidos foram realizados de uma forma favordvel, tendo a
divulgacdo da informacdo estatistica de acordo com o calenddrio pré-definido, a
edicdo de publicacodes electrénicas, a prestacdo de servicos no dmbito de assinatura
de publicacodes estatisticas, e o fornecimento de dados estatisticos em resposta a
pedidos pelo telefone e por escrito atingido os objectivos previamente definidos.
Assim, 96% das consultas sobre codigos de mercadorias do comércio externo foram
respondidas imediatamente, e 99% das consultas telefénicas e pessoadis para
prestacdo de apoio no preenchimento de questiondrios estatisticos, tiveram
atendimento imediato, ultrapassando, assim, as taxas pré-definidas de 97% e de 98%,
atingindo uma diferenca de valores enfre 1 e 2 pontos percentuais acima do nivel
estabelecido.
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2.4. OUTRAS ACTIVIDADES
2.4.1. COOPERAGAO

Para consolidar e reforcar a cooperacdo internacional e o intercdmbio
tecnoldgico, a DSEC esteve representada em reunides, conferéncias, workshops e
cursos organizados por enfidades oficiais de estatistica ou organizacdes
intfernacionais, nomeadamente:

¢ Semindrio tematico realizado no dmbito da 43.¢ Sessdo da Comissdo de
Estatistica da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), organizado pela
Divisdo de Estatistica da ONU.

¥ 3.° Semindrio sobre “Capacitacdo para a Regido Asia-Pacifico”
organizado pela Organizacdo Mundial do Turismo da ONU.

¢ Workshop Internacional sobre “Rendimento, Consumo e Orcamentos
Familiares™ organizado pela Divisdo de Estatisticas da ONU.

¢ Accodes de formacdo e reunides de tfrabalho no dmbito do Programa de
Comparacdo In’rempcionol 2011, organizadas pelo Banco de
Desenvolvimento da Asia.

¥ "68.% Sessdo da Comissdo Econdmica e Social para a Regido Asia-
Pacifico (ESCAP)” organizada pela ESCAP da ONU.

% Semindrio sobre “Procedimentos Alfandegdrios na Fronteira de Henggin”
organizado pela Divisdo das Estatisticas Integradas da Administracdo
Geral das Alfandegas da China.

% Curso “Introducdo ao Sistema de Contas Nacionais através da r,ede
Internet” organizado pelo Instituto de Estafistica para a Regido Asia-
Pacifico da ONU.

¢ Curso de formacdo sobre “Sistema de Contas Nacionais 2008" e
workshop sobre “Sistema de Contas Nacionais 2008 - Implementacdo e
Desafios na Regido Asia-Pacifico” organizados pelo Instituto de Estatistica
para a Regido Asia-Pacifico da ONU.

¢ Assinatura do Acordo de Cooperacdo entre a Administracdo Geral das
Alfédndegas da China e a DSEC da RAEM para efeitos da criacdo de um
mecanismo de cooperacdo no dmbito do comércio externo.

% Workshop técnico sobre Produto Interno Bruto no dmbito do programa de
Comparacdo Internacional, organizado pelo Banco de Desenvolvimento
da Asia.

¢ 3.9 Sessdo do Comité de Estatistica da ESCAP.
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2.4.2. FORMACAO

Em 2012 participaram 202 trabalhadores da DSEC em 71 accdes de formacdo,
das quais 11 decorreram em Pequim e em Cantdo. Destaca-se a participacdo de 60
colegas em 2 cursos internos de estatistica, num total de 600 horas.

As accodes organizadas pelo SAFP ocuparam 77% da formacdo, entre as quais se
destacam 19 programas de formacdo obrigatérios, com 22 participantes, que
representaram cerca de 17% do tempo total de formacdo.

A participacdo em variadas accoes de outros 9 servicos e organismos publicos
da RAEM correspondeu a 5% da formacdo, enquanto que os cursos organizados pela
DSEC representaram 18%.

Quanto aos cursos regulares em hordrio extra-laboral, 59% sdo da drea de
Linguas e 35% da drea da Administracdo Publica, com niveis de participacdo
semelhantes aos dos anos anteriores.

Relativamente a 2011, o total de horas de formacdo de 2012 (3 333) representou
um aumento de cerca de 40%. O numero de participantes quase duplicou e o peso
da formacdo em hordrio laboral aumentou 22 pontos percentuais (de 27% para 49%).
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Resumo da Formag¢do em 2012

Total Total Total
Areas Entidades Acgdes Participantes Hordrio Hordrio pés
Horas
laboral laboral
Estatistica DSEC 2 cursos internos 60 600 600
Sub-total 1 2 60 600 600
Informdtica SAFP 10 cursos 12 216 216
3 semindrios/palestras 7 29 29
Sub-fotal 1 10 19 29 216 245
Administragcdo SAFP 2 acgdes obrigatdrias em Pequim 2 72 72
PUblica 9 acgdes obrigatdrias em Cantdo 9 270 270
6 acgdes obrigatdrias de PDTG 6 108 108
1 accdo obrig. destinada a chefias de divisdo 1 16 16
1 acgdo obrig. dest. a pessoal da linha de frente 4 96 96
2 acgdes da Lei Bdsica da RAEM 2 60 60
2 acgdes sobre o Processo de Acesso 4 12 12
Programa de formagdo de formadores 1 30 30
Mestrado Adm. PUblica (5) 6 211 30 241
14 workshops/palestras/semindrios/sessdes 19 51 51
18 cursos regulares 22 349 349
CFJJ 3 cursos 3 102 102
GCsS 3 semindrios 3 9 9
MIECEF Semindrio 1 3 3
DSPA 3 workshops/semindrios 7 27 27
UM Semindrio 1 1 1
GSASC Sessdo (Prazos de consulta) 6 18 18
IAS Semindrio (envelhecimento) 1 3 3
Capitania dos Portos |Reunides 2 4 4
DSAL Curso 1 6 6
Sub-fotal 10 46 101 991 487 1478
Linguas SAFP 2 cursos de Chinés 2 80 80
2 cursos de Mandarim 2 48 48
14 cursos de Portugués 16 828 828
2 cursos de Inglés 2 54 54
Sub-total 1 13 22 1010 1010
Total 2012 11 71 202 1620 1713 3333
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2.4.3. INFORMATICA

Para além da gestdo do sistema informdatico da rede, do apoio as subunidades
no dominio da microinformdtica, da aquisicdo de “hardware” e “software” e da
manutencdo do funcionamento dos projectos de rotina e alteracdes técnicas, em
2011 o Departamento de Sistemas de Informacdo e Informdtica desenvolveu os
seguintes trabalhos:

% Conclusdo dos trabalhos de tratamento dos dados dos Censos 2011,
incluindo conversdes, inferéncias e producdo de mapas de apuramento
estatistico.

% Conclusdo e lancamento das pdginas Web simplificadas destinadas a
equipamentos electrénicos portdteis.

¢ Conclusdo e lancamento do Sistema de Informacdo Geogrdfica (GIS) dos
Censos 2011.

% Conclusdo e lancamento das novas pdginas Web da DSEC, aperfeicoando
as funcdes de consulta de informacodes, elevando ainda a velocidade de
navegacdo das mesmas pAaginas.

% Conclusdo da substituicdo do actual sistema telefénico pelo Sistema de
Enfrevistas Telefonicas Computadorizadas (CATI).

% Conclusdo dos trabalhos de programacdo informdtica no é&mbito da
recolha de dados do Inquérito aos Orcamentos Familiares 2012/2013, com
recurso Q utilizacdo de tablet pc.

% Conclusdo dos trabalhos de estudo técnico sobre a viabiidade do
preenchimento do questiondrio do Inquérito ao Emprego através da rede
Internet, prevendo o seu lancamento no primeiro semestre de 2013.

% Execucdo de frabalhos de estudo sobre a utfiizacdo da tecnologia
informdtica no apoio a elaboracdo das contas do territério.

% Redlizacdo do estudo do Sistema de Gestdo dos Procedimentos de
Trabalho para melhorar o desencadeamento e andamento dos
procedimentos de frabalho das diferentes subunidades.

2.4.4. GESTAO DA INFORMAGAO

Em 2012 deram enfrada no CDDI 377 publicacdes, das quais 30 monografias,
330 periddicos e 17 publicacdes em suporte electronico. Quanto a forma de
aquisicdo, 236 publicacdes foram adquiridas por permuta, 97 compradas e 44
oferecidas.
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Publicacdes adquiridas, segundo a forma de aquisicdo

PermMUTO e 62,6%
COMPIQ.eiieeieeeieeeeee e 25,7%
OfertQ e, 11,7%

Das publicacdes adquiridas em 2012, 218 (57,8%) sdo de natureza estatistica, 69
(18,3%) na drea sécio-econdmica e politica, 62 (16,4%) enquadram-se na drea de
obras de referéncia, 24 (6,4%) na drea de relatério de actividades e 4 (1,1%) noutras
dreas temdticas.

Publicacdes adquiridas, por drea temdatica

Est. eCONOMICTS...uvviiiieieeeeeceeeeeeeeeeeee e 36,9%
Sécio-econdmica e PoliticA .. 18.3%
Obras de referéNCid.......coovvvvvveveeeiiiiieieiiieeen, 16,4%
Estatisticas gerdis .......ovevveeeeeeeeceeceeeeeeeeee 15,1%
Relatdrio de actividades........oovvveeieieceeeeeeennee.. 6,4%
Est. demogrdaficas € SOCIQiS......ccveeveeeveeeveenennne. 4,0%
Contas termitoriQis .ooovvvveeieeee e 1,6%
ReStaNtES AreaS....vvviiieeieeeeceee e 1.1%

Est. do emprego e da formacado profissional... 0,3%

O CDDI continuou a divulgar o seu acervo documental através do “Boletim
Bibliogrdfico”, que é distribuido trimestralmente.

Para consulta de publicacdes e recolha de dados, acederam ao CDDI 125
utilizadores internos da DSEC, e efectuaram-se 19 empréstimos internos de
publicacoes.
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Aquisicdo de publicagées, por drea temdtica

Tipo de publicagdo Modo de aquisigdo
Areas
temdticas Lo
Total Monogradfia Periddico Maie"::?cl) nao Compra Oferta Permuta
Total 377 30 330 17 97 44 236
Estatisticas gerais 57 - 55 2 - 2 55
Estatisticas demogrdficas 15 1 13 1 - 5 10
e sociaqis
Estatisticas do emprego 1 - 1 - - - 1
e da formacdo profissional
Estatisticas ccondmicas 139 - 127 12 25 9 105
Contas territoriais 6 - 6 - - 1 5
Relatdério de actividades 24 3 21 - - 6 18
Sécio-econdmica e politica 69 3 66 - 59 5 5
Outras obras de referéncia 62 22 38 2 13 13 36
Qutras 4 1 3 - - 3 1
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3.1. RECURSOS HUMANOS

O nUmero de pessoal ao servico da DSEC, em 31 de Dezembro de 2012 era de
232, representando um decréscimo de 3 pessoas face ao ano de 2011. Assim, em
2012, sairam 3 trabalhadores e ndo entrou nenhum.

Distribuicdo do pessoal ao servico, por grupo profissional

DirecCAo € ChefiQ .o, 18
TECNICO SUPEIION .t 39
Pessoal de interpret. e fraducdo (inclui letrado)......... 3

Pessoal de estatistica (inclui técnico de
estatistica e codificador de comércio externo) ... 35

TECNICO it 21
Técnico de apoio (inclui técnico auxiliar de
INFOrMATICA) e 96
Pessoal de obras pUDbIICAS.........cceeevveeieecieeeriecieceeee 2
Pessoal de fransporte.....eeeeeeeee e 5
OPEIAMO ittt 13

Distribuicdo do pessoal ao servico, por subunidade

GD 13
DEICCE ..ot 48
DESP e 47
DEDSE... e 30
DCIE i 27
DSII e 21
DPDI i 26
DAF .o 20

Do total de trabalhadores ao servico, o Pessoal do Quadro possui 153 pessoas
(65,9% do total), um decréscimo de 1 pessoa comparativamente ao ano de 2011. O
numero de pessoal Além Quadro registou uma variacdo negativa de 1 pessoq,
contabilizando 59 (25,4%) tendo o pessoal Assalariado também registado um
decréscimo de 1 pessoaq, atingindo 20 trabalhadores (8,6%).

Distribuicdo do pessoal ao servico, por vinculo

QUOAOAIO e 153
AlEM QUAAIO .. 59
ASSAlANAO e 20

Dos 264 lugares do quadro da DSEC, estdo preenchidos 161 (61,0%) e 103 vagos,
dos quais 59 (57,3%) pertencem ao grupo técnico de apoio e 17 (16,5%) ao grupo
técnico superior.
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Movimento global de entradas e saidas, por grupo profissional

Grupo profissional Entradas Saidas Saldo
Total - 3 -3
Direccdo e chefia - - -
Técnico superior - 1 -1
Pessoal de interpretacdo e traducdo (inclui - - -
letrado)
Pessoal de estatistica(Inclui técnico de estat. - - -
e codificador de comércio externo)
Técnico - - -
Técnico de apoio (Inclui técnico auxiliar - 1 -1
de informdtica)
Pessoal de obras publicas - - -
Pessoal de transporte - - -
Operdrio - 1 -1
Evolugdo do pessoal ao servigo, por grupo profissional
Grupo profissional 2010 2011 2012
Total 234 235 232
Direccdo e chefia 18 18 18
Técnico superior 41 40 39
Pessoal de interpretacdo e tradugdo (inclui 3 3 3
letrado)
Pessoal de estatistica(lnclui técnico de estat. 35 35 35
e codificador de comércio externo)
Técnico 19 21 21
Técnico de apoio (Inclui técnico auxiliar 98 97 96
de informdtical)
Pessoal de obras publicas 2 2 2
Pessoal de transporte 5 5 5
Operdrio 13 14 13
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Evolugcao do pessoal ao servigo, por subunidade

Subunidade 2010 2011 2012

Total 234 235 232
GD 15 15 13
DEICCE 50 50 48
DESP 39 40 47
DEDSE 36 35 30
DCIE 27 27 27
DSl 23 22 21
DPDI 23 26 26
DAF 21 20 20

Evolugcdo do pessoal ao servigo, por vinculo

Vinculo 2010 2011 2012

Total 234 235 232
Pessoal do quadro 155 154 153
Pessoal além quadro 53 60 59
Pessoal ass. eventual 26 21 20
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N° de lugares do quadro, por grupo profissional

Grupo profissional

N° de lugares

N° de lugares

N° de lugares

do quadro ocupados vagos

Total 264 161 103
Direccdo e chefia 21 18 3
Técnico superior 44 27 17
Pessoal de interpretacdo e traducdo (inclui 5 3 2

letrado)
Pessoal de estafistica (inclui técnico de estat. 48 34 14

e codificador de comércio externo)
Técnico 13 6 7
Técnico de apoio (inclui técnico auxiliar 130 71 59

de informdtica)
Pessoal de obras pUblicas 2 1 1
Pessoal de transporte - - -
Operdrio 1 1 -
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3.2. RECURSOS ORCAMENTAIS

3.2.1. ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO

Com uma taxa de realizacdo de 86,8%, o total das despesas efectuadas em
2012 foi de 132 milhdes de Patacas, representando um decréscimo de 17,2% face a

2011.

Relativamente a 2011, as despesas realizadas no capitulo “Despesas correntes”
registaram, em 2012, variacdes de amplitudes distintas, tendo “Pessoal” crescido 5,3%

e “Bens e servicos” subido 8,8%.

Analisando a estrutura das “Despesas
correntes”, verifica-se que “Pessoal”
representou 81,7% do total, “Bens e servicos”
18,1%, “Transferéncias correntes” 0,1% e
“Qutras despesas correntes” 0,1%. No capitulo
“Bens e servicos”, as despesas com da
“Aquisicdo de servicos” absorveram 92,1% da
dotacdo global do capitulo, enquanto que
as despesas com a aquisicGo de “Bens

Distribuicdo das despesas correntes,
por grupo de despesa

Pessoal....ccvviiiiii e, 81.7%
Aquisicdo de bens e servicos...........18,1%
Transferencias correntes ........coveee..e. 0.1%
Outras despesas correntes................ 0,1%

duradouros” e "Bens ndo duradouros” representaram, respectivamente, 0,9% e 7,0%

do valor da referida dotacdo.

Or¢camento de Funcionamento / 2012
Evolucdo e respectiva execugdo

(10% Mop)
Classificagdo Econémica 2010 2011 2012
Taxa de Taxa de Taxa de
Cédigo Designagdo Orcamento | Realizado | realizagGo | Orcamento | Realizado | realizagdo | Orgamento | Realizado | realizagdo
(%) (%) (%)
00 Despesas correntes 124 060,2| 110 459,0 89,0 187 460,3| 157 366,6 83,9 149 584,5| 130 186,2 87,0
01 Pessoal 94 049,2] 86 649,8 92,1 109 598,3| 100 967,8 92,1 112 041,3] 106 328,0 94,9
02 Bens e servigos 27 296,01 213854 78,3 28 427,01 21753,8 76,5 37 237,71 23 675,3 63,6
04 Transf. correntes 2 540,0 23379 92,0 49 250,0| 34 5427 70,1 115,0 65,8 57,2
05 Outras despesas 175,0 85,8 49,1 185,0 102,3 55,3 190,5 117,1 61,5
correntes
07 Investimentos 1620,0 1077,6 66,5 2180,0 1802,5 82,7 2 380,0 1 645,1 69,1
Total 125 680,2| 111 536,6 88,7 189 640,3| 159 169,1 83,9 151964,5| 1318313 86,8
TrEfE®H —F— 4 107 Relatério de Actividades 2012




Orcamento de Funcionamento / 2012
Evolugcdo e execugdo, por classificagdo econémica

(10° Mop)
Classificacdo Econémica Dotagdo D Taxa de
espesa lizaca
realizada reafizacdo
Cédigo Designagao Inicial Ajustamento Final (%)

00 Despesas comentes 149 584,5 0,0/ 1495845 130 186,2 87,0
01 Pessoal 110 993,5 1047,8 112 041,3 106 328,0 949
02 Bens e servicos 38 326,0 -1 088,3 37 2377 23 675,3 63,6
02.01 Bens duradouros 3856,0 -1173,3 2682,7 212,2 7,9
02.02 Bens ndo duradouros 2666,0 -42,0 26240 16606,5 63,5
02.03 Aqu|5|gdo de Ser\/igos 31 804,0 127,0 31 931,0 21 796,6 68,3
04 Transferéncias correntes 80,0 35,0 115,0 65,8 57,2
05 Outras despesas correntes 185,0 55 190,5 17,1 61,5
07 Investimentos 2 380,0 0,0 2 380,0 1 645,1 69,1
Total 151 964,5 0,0 151 964,5 131 831,3 86,8
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3.2.2. PIDDA

De acordo com a situacdo real, ndo foi efectuado nenhum movimento na
accdo “1.013.005.02 - Reparacdes técnicas”.

3.3 EQUIPAMENTOS

Em relacdo ao equipamento informdtico, foi adquirido, em 2012, o seguinte:

- b servidores ;

- Upgrade do actual sistema telefénico, passando de analdgico para digital;
- 4 comutadores de rede;

Na vertente de “software”, foram adquiridas as seguintes licencas de utilizacdo:

1 de um utilitdrio de supervisdo de carregamento e descarregamento de
dados contidos em servidor de ficheiros;

1 de um sistema de gestdo de documentos e de procedimentos de trabalho.
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