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二零零三年工商業應用資訊科技處理日常業務的總體比率 a為 33%，主要應用於資

料儲存、會計及銷售方面。應用比率與二零零二年相若，反映資訊科技在工商業的普及

程度未有顯著提高。

在各工商行業中，應用資訊科技比率較高的是旅行社及服務業，分別達 91%及

84%；而應用比率較低的飲食業亦較二零零二年上升 1 個百分點，為 11%。

表一：工商業應用資訊科技比率

應用比率（%）
行業

二零零二年 二零零三年

差異

(百分點)
總數 33 33 -

工業 48 46  -2
建築業 47 47 -
旅行社 96 91 -5
酒店業 47 49 2
飲食業 10 11 1
運輸、倉儲及通訊業 53 55 2
服務業 79 84 5
批發及零售業 30 30 -

   - 絕對數值為零

據統計，場所規模愈大，資訊科技應用比率會愈高。擁有 100 人或以上大型場所已

接近完全使用電腦，應用比率為 98%，而 10 人以下場所的應用比率則僅為 28%。

表二：按場所規模統計資訊科技應用比率

場所規模 場所總數 應用資訊科技

場所數目

應用比率

（%）

總數 12,221 4,057 33
  10 人以下 10,785 2,971 28
  10 – 49 人 1,088 752 69
  50 – 99 人 170 159 94
  100 人或以上 178 175 98

                                                
a 指有應用資訊科技的場所數目在相關場所總數中所佔的比率
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在 4,057 間有應用資訊科技的工商業場所中，其中 483 間因營運需要而使用了特別

設計的電腦程式；而專責資訊科技的員工共675名，主要是提供“一般用戶支援＂及“程

式設計及編寫＂等工作。

在工商業場所應用資訊科技的年期方面，應用不超過 5 年的佔總數 75%；而使用電

腦超過 10 年的則僅佔 8%，主要集中於酒店業。另一方面，在有應用資訊科技場所內共

裝置 18,374 部電腦設備，平均每間場所裝置 5 部電腦。

互聯網使用情況

按有應用資訊科技的場所計算，連接互聯網比率為 64%，較二零零二年上升 6 個
百分點。其中以運輸、倉儲及通訊業的比率最高，達 85%；旅行社及酒店業則分別為

83%及 80%。

大部分工商業場所連接互聯網比率均較二零零二年上升，其中以批發及零售業最顯

著，升幅達 7 個百分點。

表三：工商業連接互聯網比率

連接互聯網比率（%）
行業

二零零二年 二零零三年

差異

(百分點)
總數 58 64 6

工業 72 77 5
建築業 57 62 5
旅行社 80 83 3
酒店業 81 80 -1
飲食業 35 35 -
運輸、倉儲及通訊業 84 85 1
服務業 65 70 5
批發及零售業 52 59 7

  - 絕對數值為零

連接互聯網方式主要是使用寬頻上網，佔 75%；而使用撥號式調解器則佔 19%。按

用途劃分，使用互聯網主要是用作收發電子郵件及搜尋資料。

網頁或網站設立情況

二零零三年共有 325 間工商業場所已設立網頁或網站，佔有應用資訊科技場所總數

8%。其中 100 人或以上的大型場所中，有設立網頁或網站的比率為 36%，而 10 人以下

的比率只有 4%。
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表四：按場所規模統計設立網頁或網站比率

場所規模
應用資訊

科技

有設立網頁

或網站
比率

場所數目 %
總數 4,057 325 8

  10 人以下 2,971 124 4
  10 – 49 人 752 111 15
  50 – 99 人 159 27 17
  100 人或以上 175 63 36

各工商行業中，以酒店業設立網頁或網站的比率最高，達 69%。若按用途分析，場

所設立網頁或網站的主要目的是用作宣傳推廣、收集意見及銷售。

資訊科技財政預算金額

在 4,057 間有應用資訊科技場所中，有 194 間表示已為資訊科技方面訂下二零零四

年財政預算。其中 143 間訂下之預算金額低於 10 萬元；而不低於 20 萬元則有 25 間，

主要集中於 100 人或以上的大型場所，共 15 間。

按預算項目劃分，大部分場所表示預算主要是用於增購電腦設備、維修保養及增購

電腦軟件。

應用資訊科技計劃

在沒有應用資訊科技的場所當中，有 287 間計劃於二零零四年裝置電腦；其中 34%
表示將會連接互聯網，1%將會設立網頁或網站，另有 35%表示打算為資訊科技訂下財

政預算。

另一方面，於二零零四年沒有計劃使用電腦的場所表示，不裝置電腦的主要原因是

認為應用資訊科技“對業務沒有幫助＂及“缺乏對應用電腦有認識的員工＂。



1. 工商業應用資訊科技主要指標
Principais indicadores sobre a utilização de tecnologia informática, por ramo de actividade
Principal indicators on usage of information technology (IT), by industry

主要指標 場所總數

Principais indicadores  Total de estab.

Principal indicators Total no. of estab. 場所數目 % 有連接互聯網 沒有連接互聯網 場所數目 %
  N° de estab. (3/2) Com ligação à internet Sem ligação à internet   N° de estab. (7/2)
No. of estab. With internet

connection
Without internet

connection No. of estab.

2 3 4 5 6 7 8

按行業統計 2002 11 083 3 697 33 2 145 1 552 7 386  67
Por ramo de actividade 2003 12 221 4 057 33 2 575 1 482 8 164  67
By industry

工業 2002 1 167  556  48  401  155  611  52
Indústria 2003 1 153  527  46  403  124  626  54
Industrial Production

建築業 2002 1 059  501  47  284  217  558  53
Construção 2003 1 127  527  47  327  200  600  53
Construction

旅行社 2002 116  111  96  89  22  5  4
Agências de viagem 2003 122  111  91  92  19  11  9
Travel Agency

酒店業 2002 68  32  47  26  6  36  53
Hotéis e similares 2003 71  35  49  28  7  36  51
Hotel & similar establishment

飲食業 2002 1 312  133  10  47  86 1 179  90
Restaurantes e similares 2003 1 325  152  11  53  99 1 173  89
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業 2002 320  171  53  144  27  149  47
Transportes, armazenagem e comunicações 2003 338  187  55  158  29  151  45
Transport, storage and communications

服務業 2002 208  165  79  108  57  43  21
Sector de serviços 2003 222  187  84  131  56  35  16
Service sector

批發及零售業 2002 6 833 2 028  30 1 046  982 4 805  70
Comércio por grosso e a retalho 2003 7 863 2 331  30 1 383  948 5 532  70
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計

Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

 <10 2002 9 760 2 703  28 1 474 1 229 7 057  72
2003 10 785 2 971 28 1 810 1 161 7 814 72

10 - 49 2002 974 663 68 441  252  311 32
2003 1 088 752 69 481  271  336 31

50 - 99 2002 181 169 93 123  46  12 7
2003 170 159 94 130  29  11 6

≧100 2002 168 162 96 137  25  6 4
2003 178 175 98 154  21  3 2

按營業總額 （澳門元）統計

Por escalões de receitas totais (MOP)
By total receipts (MOP)

<500 000 7 092 1 346 19 816  530 5 746 81
500 000 - 999 999 1 831 556 30 321  235 1 275 70
1 000 000 - 1 999 999 1 242 570 46 354  216  672 54
2 000 000 - 4 999 999 972 629 65 373  256  343 35
≧5 000 000 1 084 956 88 711  245  128 12

有應用資訊科技 沒有應用資訊科技

Utilização de tecnologia informática

1

Using information technology

Não utilizam tecnologia
informática

Not using information
technology
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UTILIZAÇÃO DA TECNOLOGIA INFORMÁTICA 
Nº1    DSEC    2003                     NAS ACTIVIDADES DO SECTOR ECONÓMICO 

USAGE OF INFORMATION TECHNOLOGY 
No.1    DSEC    2003                                            IN BUSINESS SECTOR 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 



2. 按行業統計資訊科技主要用途
Finalidade principal da utilização de tecnologia informática, por ramo de actividade
Major purpose on usage of information technology by industry

行業 會計 銷售 庫存 資料儲存 設計/生產 其他

Ramo de actividade Contabilidade Vendas Existência Arquivo
"Design" ou

produção Outras

Industry
Accounting  Sales Inventory Archive Design or

Production Others

1 2 3 4 5 6 7

總數 2002 19 19 13 26 7 16
Total 2003 19 17 11 28 8 17

工業 2002 19 10 7 23 12 29
Indústria 2003 19 8 8 24 12 29
Industrial Production

建築業 2002 18 6 5 30 10 31
Construção 2003 19 5 5 30 10 31
Construction

旅行社 2002 31 21 5 33 5 5
Agências de viagem 2003 31 23 3 33 4 6
Travel Agency

酒店業 2002 25 26 17 22 7 3
Hotéis e similares 2003 24 23 15 24 7 7
Hotel & similar establishment

飲食業 2002 22 30 11 24 4 9
Restaurantes e similares 2003 24 33 9 20 4 10
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業 2002 31 13 6 36 2 12
Transportes, armazenagem e comunicações 2003 30 13 7 37 3 10
Transport, storage and communications

服務業 2002 17 17 4 26 30 6
Sector de serviços 2003 16 10 5 27 32 10
Service sector

批發及零售業 2002 18 24 19 26 4 9
Comércio por grosso e a retalho 2003 16 22 16 29 5 12
Wholesale and retail trade

主要用途 / Finalidade principal / Major purpose

%
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3. 按行業及在職員工數目統計之資訊科技應用情況
Utilização de tecnologia informática, por ramo de actividade e escalões de pessoal ao serviço
Usage of information technology, by number of persons engaged and industry

行業 場所總數

及在職員工數目  Total de estab.
Ramo de actividade e

escalões de pessoal ao serviço Total no. of estab. 場所數目 % 有連接互聯網 沒有連接互聯網

Industry and persons engaged   N° de estab. (3/2) Com ligação à internet Sem ligação à internet
No. of estab. With internet connection Without internet connection

1 2 3 4 5 6

總數 / Total 12 221 4 057  33 2 575 1 482
    <10 10 785 2 971  28 1 810 1 161
    10 - 49 1 088  752  69  481  271
    50 - 99  170  159  94  130  29
    ≧100 178 175  98 154  21

工業 / Indústria / Industrial Production
    小計 / sub-total 1 153  527  46  403  124
    <10  703  130  18  82  48
    10 - 99  336  284  85  221  63
    ≧100 114 113  99 100  13

建築業 / Construção / Construction
    小計 / sub-total 1 127  527  47  327  200
    <10  950  384  40  217  167
    10 - 99  172  138  80 # #
    ≧100 5 5  100 # #

旅行社 / Agências de viagem / Travel Agency
    小計 / sub-total  122  111  91  92  19
    <10  87  76  87  59  17
    10 - 49 # # # # #
    ≧50 # # # # #

酒店業 / Hotéis e similares / Hotel and similar establishment
    小計 / sub-total  71  35  49  28  7
    <10  38  3  8 -  3
    10 - 49  10  9  90  5  4
    ≧50 23 23  100 23 -

飲食業 / Restaurantes e similares / Restaurant and similar establishment
    小計 / sub-total 1 325  152  11  53  99
    <10 1 028  37  4  18  19
    10 - 49  266  90  34  29  61
    ≧50 31 25  81 6  19

運輸、倉儲及通訊業 / Transportes, armazenagem e comunicações / Transport, storage and communications
    小計 / sub-total  338  187  55  158  29
    <10  271  131  48  105  26
    10 - 49  48  38  79  35  3
    ≧50 19 18  95 18 -

服務業 / Sector de serviços / Service sector
    小計 / sub-total  222  187  84  131  56
    <10  180  152  84  107  45
    10 - 49  25  19  76 # #
    ≧50 17 16  94 # #

批發及零售業 / Comércio por grosso e a retalho / Wholesale and retail trade
    小計 / sub-total 7 863 2 331  30 1 383  948
    <10 7 528 2 058  27 1 222  836
    10 - 49  323  261  81  149  112
    ≧50 12 12  100 12 -

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

Using information technology
Utilização de tecnologia informática

有應用資訊科技
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4. 按行業統計連接互聯網比率、方式及主要用途
Taxa, forma e finalidade principal da ligação à rede de internet , por ramo de actividade
Ratio, method and major purpose of internet connection, by industry

行業 連接比率
Ramo de actividade Taxa de ligação

Industry à rede de internet 撥號式調解器 寬頻 專線 採購 電子郵件 電子報關 銷售 搜尋資料 其他
Ratio of internet

connection
Ligação por

modem
Banda
larga

Linha
alugada

Compras Correio electró
nico

Ser. aduaneiro
electrónico

Vendas Pesquisa de
informações

Outras

 Dial-up modem Broadban
d Leased line Purchase Electronic-mail Custom clearing Sales Search Others

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

總數  64  19  75  6  8  42  6  7  35  2
Total

工業  77  21  75  4  9  44  15  5  27 o
Indústria
Industrial Production

建築業  62  30  68  2  8  41  1  2  47  1
Construção
Construction

旅行社  83  9  71  20  2  41  3  15  39 -
Agências de viagem 
Travel Agency

酒店業  80  14  72  14  9  32 -  20  35  4
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業  35  14  74  12  11  39  3  14  23  10
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  85  13  70  17  4  50  5  8  31  2
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  70  11  88  1  6  37 -  6  44  7
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業  59  17  78  5  11  38  3  10  35  3
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

o 結果數字少於所採用單位半數 / Resultado inferior a metade da unidade adoptada / Less than half of the unit employed
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

%

連接互聯網方式

Forma de ligação à rede de internet
Method of internet connection

使用互聯網主要用途
Finalidade principal da ligação à rede de internet

Major purpose of internet connection
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5.按行業統計使用特別設計電腦程式場所及專責資訊科技員工數目
N° de estabelecimentos que utilizaram programas informáticos encomendados e trabalhadores empregues na área de informática, por
ramo de actividade
No. of establishment using tailor-made computer programme and IT personnel, by industry

行業 總數

Ramo de actividade Total 總數 一般用戶支援 程式設計及編寫 其他

Industry Total Apoio ao utilizador Programação Outros

General customer
support

Computer
programming Others

%
1 2 3 4 5 6 7 8

總數 / Total 4 057  483  12 675 490 137 48

工業  527  115  22 105 66 # #
Indústria
Industrial Production

建築業  527  31  6 41 32 5 4
Construção
Construction

旅行社  111  22  20 16 13 3 -
Agências de viagem
Travel Agency

酒店業  35  20  57 33 27 6 -
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業  152  44  29 52 47 # #
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  187  54  29 153 81 51 21
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  187  27  14 44 34 3 7
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業 2 331  170  7 231 190 28 13
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10 2 971  153  5 160 126 18 16
    10 - 49  752  200  27 201 165 # #
    50 - 99  159  46  29 61 50 # #
    ≧100  175  84  48 253 149 82 22

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

數目 / N° / No. 數目 / N° / No.

Utilização dos programas informá
ticos encomendados

 Using tailor-made computer
programme

專責資訊科技的員工

使用特別設計的電腦程 Trabalhadores empregues na área de informática / IT personnel
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6. 按行業統計有設立網頁或網站之場所數目及其用途
N° de estabelecimentos que instalaram "web page" ou "web site" e a sua finalidade, por ramo de actividade  
No. of establishment having web page or web site and major purpose, by industry

行業 總數

Ramo de actividade Total
Industry 宣傳推廣 銷售 意見收集 其他

Anúncios e
publicidade Vendas

Recolha de
opiniões Outras

Adverstising
& promotion Sales Gathering

opinions Other

1 2 3 4 5 6 7 8

總數 / Total 4 057  325  8 60 16 21 3

工業  527  57  11 65 10 24 1
Indústria
Industrial Production

建築業  527  28  5 62 19 14 5
Construção
Construction

旅行社  111  18  16 46 19 32 3
Agências de viagem
Travel Agency

酒店業  35  24  69 47 31 22 -
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業  152  27  18 71 11 13 5
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  187  51  27 53 17 21 9
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  187  34  18 72 13 13 2
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業 2 331  86  4 64 13 22 1
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10 2 971  124  4 60 16 20 4
    10 - 49  752  111  15 65 13 19 3
    50 - 99  159  27  17 69 10 21 -
    ≧100  175  63  36 53 20 24 3

- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

%

設立網頁或網站用途

Finalidade da "web page"ou "web site"
Major purpose of having web page or web site

有設立網頁或網站

 "web page" ou "web site" instalada
Having web page or web site

數目 / N° / No.
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7. 按行業統計工商業應用資訊科技年數及資訊設備數量
Período de utilização de tecnologia informática e quantidade de equipamento informático, por tipo e ramo de actividade 
Year of using information technology and number of IT equipment, by type and industry

行業
Ramo de actividade

Industry
總數 桌面電腦

手提/筆記

簿型電腦
伺服器 其他

0 - 5 6 - 10 >10 Total
Computador de

escritório
Computador

portátil Servidor Outros

 Desk-top
computer

Portable
computer Server Others

1 2 3 4 5 6 7 8 9

總數 / Total  75  17  8 18 374 16 250  864 1 184  76

工業  49  32  19 5 457 4 868  227  362 -
Indústria
Industrial Production

建築業  57  34  9 1 600 1 385  152 # #
Construção
Construction

旅行社  48  44  8  615  594  3  18 -
Agências de viagem
Travel Agency

酒店業  25  34  41 1 264 1 115  52  80  17
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業  65  31  4  294  222  7  47  18
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  52  33  15 3 700 3 123  215  362 -
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  69  21  10  772  645  66 # #
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業  90  6  4 4 672 4 298  142  203  29
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10  85  11  4 4 834 4 442  212  160  20
    10 - 49  55  30  15 4 055 3 531  210  286  28
    50 - 99  43  36  21 1 595 1 390  68  127  10
    ≧100  24  41  35 7 890 6 887  374  611  18

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

應用資訊科技年數

% 數目 / N° / No.

資訊設備種類
Período de utilização da tecnologia

informática Tipo de equipamento informático

Type of IT equipmentYear of using IT
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8. 按行業統計有訂下2004年資訊科技預算之場所數目及預算金額
N° de estabelecimentos que têm rúbrica orçamental na área de informática, segundo os escalões do montante orçamentado, 
por ramo de actividade
No. of establishment having budget for IT, by size of budget and industry 

行業
Ramo de actividade 場所

Industry Estabelecimento

Establishment <50 000 50 000 -99 999 100 000 -199 999 ≧200 000

1 2 3 4 5 6

總數 / Total  194  102  41  26  25

工業  41  16  15  4  6
Indústria
Industrial Production

建築業  26  20 #  3 #
Construção
Construction

旅行社  7 # - # -
Agências de viagem 
Travel Agency

酒店業  17 # #  6  5
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業  4 # # # -
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  32  19 # #  9
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  17  10  4 # #
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業  50  26  14 # #
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10  77  64  5 # #
    10 - 49  61  26  22  8  5
    50 - 99  13  3  5 # #
    ≧100  43  9  9  10  15

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

有訂下2004年資訊科技預算

 Having budget for IT for 2004

數目 / N° / No.

Estabelecimentos com rúbrica orçamental na área de informática em 2004

Montante do orçamento por escalões (MOP) / Size of budget (MOP)
預算金額（澳門元）
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9. 按行業及有訂下2004年資訊科技財政預算統計之場所數目及資訊科技開支項目
N° de estabelecimentos que têm rúbrica orçamental na área de informática, por rúbrica e ramo de actividade
No. of establishment having budget for IT, by area of IT expenditure and industry 

行業 增購設備 增購軟件 增聘員工 增加培訓 維修保養 其他

Ramo de actividade

Aquisição de equip.
informáticos

adicionais

Aquisição de
software  adicional

Recrutamento
adicional de técnicos

de informática

Organização de
cursos de informá

tica adicionais

Reparação e
manutenção

Outros

Industry Acquiring additional
IT equipment

Acquiring additional
IT software

Recruiting additional
IT personnel

Organising
additional IT

training courses

Repair and
Maintenance Others

1 2 3 4 5 6 7

總數 / Total  148  105  34  46  113  6

工業  37  26 #  14  23 #
Indústria
Industrial Production

建築業  19  13 # #  10 #
Construção
Construction

旅行社 # # -  3  3 -
Agências de viagem 
Travel Agency

酒店業  14  13 -  6  14 -
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業 # # - -  3 -
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  24  15  4  8  24 -
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  12  7  8  6  12 -
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業  34  24  9 #  24 #
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10  52  26  14 #  34 #
    10 - 49  44  40  12 #  36 #
    50 - 99  13  7  3  4  8 -
    ≧100  39  32  5  18  35 -

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

開支項目 / Rúbricas orçamentais / Area of IT expenditure

數目 / N° / No.
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10. 按行業統計未有應用資訊科技場所對使用資訊科技的計劃
Plano de utilização de tecnologia informática previsto pelos estabelecimentos que ainda não utilizam essa tecnologia, por ramo 
de actividade
Plan on usage of information technology for establishment currently not using information technology, by industry

沒有計劃

裝置電腦

總數 Não planeia

行業
Total instalar

computador

Ramo de actividade 小計 Not planning
Industry Sub-total 會 不會 會 不會 有 沒有 to install

Sim Não Sim Não Sim Não computer
Yes No Yes No Yes No

數目 / N° / No.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

總數 / Total 8 164  287  34  66  1  99  35  65 7 877

工業  626  18  61  39 -  100  94  6  608
Indústria
Industrial Production

建築業  600  14  50  50 -  100 -  100  586
Construção
Construction

旅行社  11 # - 100 - 100 -  100 #
Agências de viagem 
Travel Agency

酒店業  36 - - - - - - -  36
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業 1 173  20  50  50  12  88  50  50 1 153
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  151  5  20  80 -  100 -  100  146
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業  35 #  17  83 -  100 -  100 #
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業 5 532  223  30  70 -  100  18  82 5 309
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10 7 814  266  33  67 -  100  25  75 7 548
    10 - 49  336 #  45  55  5  95  60  40 #
    50 - 99  11 # -  100 -  100 -  100 #
    ≧100  3 - - - - - - -  3

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

有計劃在2004年裝置電腦

連接互聯網 設立網頁或網站 訂下資訊科技預算

Instalação de computador prevista para ano 2004
Planning to install computer in 2004

Orçamento para área de
informática

Budget for IT

數目 / N° / No. %

Com ligação à internet

With internet connection

Instalação de "web page"
ou "web site" prevista

Having web page
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11.按行業及原因統計沒有計劃裝置電腦的場所數目
N° de estabelecimentos que não planeiam instalar computador, segundo o motivo e por ramo de actividade
No. of establishment not planning to install computer, by type of reason and industry

行業 總數
缺乏對應用電腦

有認識的員工

聘用資訊科技人

員的成本高昂

購置及保養成本

高昂

對業務沒有

幫助
其他

Ramo de actividade Total
Sem empregados com

conhecimentos de
informática

Despesas elevadas
para recrutar técnicos

de informática

Custo elevado do
equip. e da sua

manutenção

Não beneficia
o negócio Outros

Industry
Lack of personnel
familiar with using

computer

Costly in hiring IT
personnel

Costly in acquiring
and maintaining IT

equipment

No business
benefit Others

1 2 3 4 5 6 7

總數 / Total 7 877 2 501  873 1 520 5 212  633

工業  608  191  23  32  401  33
Indústria
Industrial Production

建築業  586  184  12  22  402  31
Construção
Construction

旅行社 # # # #  5  4
Agências de viagem 
Travel Agency

酒店業  36  11 # #  26 #
Hotéis e similares
Hotel & similar establishment

飲食業 1 153  386  102  245  787  55
Restaurantes e similares
Restaurant & similar establishment

運輸、倉儲及通訊業  146  27  5  20  111  4
Transportes, armazenagem e comunicações
Transport, storage and communications

服務業 # #  6  12  16 #
Sector de serviços
Service sector

批發及零售業 5 309 1 696  721 1 180 3 464  504
Comércio por grosso e a retalho
Wholesale and retail trade

按在職員工數目統計
Por escalões de pessoal ao serviço
By number of persons engaged

    <10 7 548 2 381  822 1 423 5 063  608
    10 - 49 #  115  48  90  145  25
    50 - 99 #  5 # #  4 -
    ≧100  3 - # # - -

# 保密資料 / Dado confidencial / Confidential data
- 絕對數值為零 / Valor absoluto igual a zero / Absolute value equals zero

數目 / N° / No.

Motivo da não instalação de computador
Reason for not planning to install computer

沒有計劃裝置電腦的原因

 
一號刊    統計暨普查局    二零零三年       資訊科技在工商業的應用情況  

UTILIZAÇÃO DA TECNOLOGIA INFORMÁTICA 
Nº1    DSEC    2003                     NAS ACTIVIDADES DO SECTOR ECONÓMICO 

USAGE OF INFORMATION TECHNOLOGY 
No.1    DSEC    2003                                            IN BUSINESS SECTOR 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 


