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Metodologia

1. Objectivo

O objectivo deste inquérito é recolher informacéo junto dos estabelecimentos de
varios sectores de actividade, como por exemplo o numero de pessoal ao servico, o
nlimero de vagas existentes e as respectivas remuneragdes medias.

2. Cobertura
Abrange todos os estabelecimentos que possuem pessoal remunerado nos

sectores de actividade abaixo mencionados (excluem-se os trabalhadores por conta
prépria e as entidades da administracédo publica).

1° e 3° Trimestres

Ramo de _ y
Actividade  Designacao

Sec¢do D Industrias transformadoras
- Industria téxtil
- IndGstria do vestuério; preparagdo, tingimento e fabricacdo de
artigos de peles com pélo
- Outras industrias transformadoras

Seccdo E  Producao e distribuicdo de electricidade, de gas e de agua
Seccdo H Alojamento, restaurantes, e similares
- Hotéis e complexos turisticos
- Restaurantes, bares, cantinas e similares
SeccdoJ  Actividades financeiras
- Bancos
- Seguros e fundos de pensbes, excepto seguranca social
obrigatoria
- Actividades auxiliares de intermediacdo financeira, excepto
seguros e fundos de pensoes
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2° e 4° Trimestres

Ramo de Designacdo
Actividade

Secgdo G Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos
automoveis, motociclos e de bens de uso pessoal e doméstico
- Comércio, manutencdo e reparacdo de veiculos automdveis e
motociclos; comércio a retalho de combustiveis para veiculos
- Comércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veiculos
automoveis e de motociclos
- Comércio a retalho (excepto de veiculos automdveis, motociclos e
combustiveis para veiculos), reparacdo de bens pessoais e
domeésticos
Seccdo |  Transportes, armazenagem e comunicagoes
- Transportes terrestres; transporte por oleodutos ou gasodutos
- Transportes por agua
- Transportes aereos
- Actividades anexas e auxiliares dos transportes
- Correios e telecomunicacoes

Seccdo O  Outras actividades de servicos colectivos, sociais e pessoais:
S0 as Lotarias e outros jogos de aposta

3. Unidade estatistica

A unidade estatistica deste inquérito € fundamentalmente o “estabelecimento”.
A unidade estatistica pode ser constituida por um estabelecimento ou por um conjunto
de estabelecimentos, no caso desse conjunto exercer a mesma actividade econémica
dentro de uma Unica empresa.

4. Periodicidade e periodo de referéncia

Este inquérito é realizado trimestralmente. O periodo de referéncia fixado para
0 pessoal ao servigo e numero de vagas, é o ultimo dia do trabalho de cada trimestre,
enquanto que para as remuneracdes o periodo é o Gltimo més de cada trimestre.

5. Método de recolha

Os instrumentos de notacdo sdo enviados aos estabelecimentos por via postal.
Os estabelecimentos seleccionados para responder ao inquérito exaustivo sdo
obrigados a enviar, por via postal, os questionarios devidamente preenchidos. Para
0s restantes estabelecimentos escolhidos, a recolha é feita através do Sistema de
Entrevistas Telefonicas Computorizadas (CATI).
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6. Amostragem

I. Base de amostragem — Foi utilizado o “Ficheiro de Agentes Econémicos
(FAE)” da DSEC como base de amostragem, que € actualizada
regularmente a partir dos ultimos dados administrativos dos servicos
publicos e dos resultados dos diferentes inquéritos desenvolvidos pela
DSEC.

Il.  Método de selecgdo da amostra

Seccdo D — Foram inquiridas todas as unidades estatisticas com 100 ou
mais pessoas ao servico. Para as unidades estatisticas que
tinham menos de 100 pessoas ao seu servi¢co, 0 método
utilizado para a seleccéo da amostra é fundamentalmente o da
estratificagdo sistematica. A frac¢do de amostragem € 1/6.

Seccdo E - Recenseamento.

Secc¢do G (N&o inclui o “Comércio a retalho em casas de penhores” e “Comércio a
retalho ndo efectuado em estabelecimentos™)

— Foram inquiridas todas as unidades estatisticas com 30 ou
mais pessoas ao servi¢o. Para as unidades estatisticas que
tinham menos de 30 pessoas ao seu servico, 0 método
utilizado para a seleccdo da amostra é fundamentalmente o da
estratificacdo sistematica. A fraccdo de amostragem é 1/6.

Seccdo H Recenseamento s6 para a subclasse 55101 “Hotéis e

complexos turisticos”.

— Foram inquiridas todas as unidades estatisticas no grupo 552
“Restaurantes, bares cantinas e similares” com 30 ou mais
pessoas ao servigo. Para as unidades estatisticas que tinham
menos de 30 pessoas ao seu servi¢co, 0 metodo utilizado para
a seleccdo da amostra é fundamentalmente o da estratificacéo

sistematica. A fraccdo de amostragem é 1/6.

Seccéo | Foram inquiridas todas as unidades estatisticas com 30 ou
mais pessoas ao servico. Para as unidades estatisticas que
tinham menos de 30 pessoas a0 seu servico, 0 metodo
utilizado para a seleccdo da amostra é fundamentalmente o da

estratificacdo sistematica. A fraccdo de amostragem é 1/6.

Seccdo J (N&o inclui as “Actividades auxiliares de seguros e fundos de pensdes”, os
mediadores e 0s agentes de seguros)
— Recenseamento para os restantes grupos.

Seccdo O — Recenseamento sO para a subclasse “Lotarias e outros jogos
de aposta”, excluindo os Promotores e Colaboradores de
Jogos.
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A estratificacdo é efectuada segundo a classificagdo das actividades
econdmicas e escaldo de pessoal ao servigo.

I11. Dimensdo da amostra — no 1° ou 3° trimestre: cerca de 700 unidades
estatisticas por trimestre.

—no 2° ou 4° trimestre: cerca de 1000 unidades
estatisticas por trimestre.

7. Inferéncia

As estimativas e respectivos erros de amostragem foram obtidos de acordo com
a metodologia de selec¢do adoptada:

Variavel linear X

onde X, X,,...X,_ sd0 valores estimados da varidvel X dos estratos
12,...... Lo X 4 X oy X, S80 valores da varidvel X dos estratos
L+1,L+2,...... ,M de inquiri¢do exaustiva. Os estratos foram constituidos segundo o
namero de pessoas ao servico, de acordo com os seguintes escalBes: (‘0 -4, ‘5-9’,
‘10-19’,°20-49’,°50-99’...)e

onde
X; =valorde X observado naunidade estatistica j daamostra do estratoi

n, =namero de unidades estatisticas seleccionadas do estratoi

N, = total de unidades estatisticas do estratoi

SN PR
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Estimativa da variancia da variavel X

Var(X) = ZL:Vér()Zi),

i=1

onde VAr(X,)=N?Zx ( 2( i = %)

Estimativa do racio entre duas variaveis linearesR = v :

20>
I
‘<>| x>

A

Estimativa da varianciade R

Var(R)_i ZL:N (N M) x s’

i=1

2 2, P2
onde s; =s; +R s — 204y SixSiy

Z(Xij _X)(yij _7) Z(Xij _ii)z Z(yij _37i)2
i=1 2 =t 2 j=1
.= , S . = , S =
ple ( 1)SIX Iy IX ni _1 y ni _1
8. Disponibilizacédo dos dados

Com o intuito de reduzir o tempo de disponibilizagdo dos resultados, a
divulgacéo da informacao passa a ter a forma de folha rapida.
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Explicacdo de Termos

RAMO DE ACTIVIDADE ECONOMICA

Actividade econdémica do individuo, empresa ou estabelecimento, no periodo de
referéncia. O ramo de actividade econémica é definido tendo por referéncia a
Revisdo 1 da Classificacdo das Actividades Economicas de Macau (CAM).

ESTABELECIMENTO
Unidade econdémica que, sob a autoridade de uma unica entidade juridica, exerce
exclusiva ou principalmente um unico tipo de actividade econémica, num sé local.

OCUPACAO PROFISSIONAL (PROFISSAO)

Um conjunto de tarefas e responsabilidades desempenhado por um individuo, no
periodo de referéncia. A ocupacdo profissional € definida tendo por referéncia a
Classificacao das Ocupac0es Profissionais de Macau (COPM).

PESSOAL AO SERVICO

Total de individuos que se encontram a trabalhar para o estabelecimento,
incluindo quer o pessoal remunerado quer o pessoal ndo remunerado. Estéo
incluidos os individuos ausentes em licenca de curta duragdo, por doenca, férias ou
outro motivo, mas excluem-se os individuos ausentes por tempo indeterminado.

PESSOAL REMUNERADO

Conjunto de individuos ao servi¢o no estabelecimento que recebe remuneracao
regular pelo seu trabalho. N&o estdo incluidos os trabalhadores a tarefa e a peca fora
do estabelecimento/empresa.

PESSOAL NAO REMUNERADO
Os proprietérios e familiares que participam na actividade do estabelecimento,
sem receberem remuneracdes fixas e regulares pelo seu trabalho.

REMUNERACOES

Montante iliquido (antes da deducéo de quaisquer descontos), em dinheiro e/ou
géneros, pago aos trabalhadores no periodo de referéncia, com caracter regular, pelas
horas de trabalho efectuado ou trabalho fornecido, incluindo ainda a remuneragéo das
horas nédo trabalhadas, de que sdo exemplo os dias feriados e outras auséncias pagas.

Inclui o salario base pago em dinheiro, prémios, subsidios e gratificacbes com
carécter regular de que sdo exemplo o subsidio de alimentacdo, diuturnidade/prémios
de antiguidade, subsidios por trabalhos penosos, perigosos ou sujos, subsidios por
turnos e por trabalho nocturno, subsidios de funcao e de responsabilidade, prémios de
estimulo, prémios de produtividade, subsidios de transporte e alojamento e a
remuneracdo das horas extraordinarias bem como as vantagens em géneros com
caracter regular. Inclui também os subsidios de férias, subsidios de Natal e o prémio
do fim do ano (ou seja, 0 13° més).

Exclui as ajudas de custo, contribui¢bes patronais para os regimes de Seguranca
Social e de pensdes que se relacionam com o0s seus trabalhadores, as prestacoes
recebidas no quadro desses regimes, as indemnizag6es de despedimento e de cessacao
de servigo e outros pagamentos a titulo de reembolso.
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TRABALHADORES ATEMPO COMPLETO
Individuo que cumpre o periodo normal de trabalho em vigor no
estabelecimento, conforme a respectiva ocupacao e/ou posto de trabalho.

TRABALHADORES A TEMPO PARCIAL
Individuo que trabalha durante um periodo inferior ao normal em vigor, no
estabelecimento, para a respectiva ocupacéo profissional e/ou posto de trabalho.

TRABALHADOR NAO RESIDENTE

Trabalhador que foi autorizado a trabalhar em Macau nos termos dos Despachos
n% 12/GM/88, 49/GM/88 e Regulamento Administrativo n° 17/2004 e detentor de um
titulo de identificacdo de trabalhador ndo residente emitido pelos servigos
competentes do Territério.

TRABALHADOR RESIDENTE
Trabalhador titular de documento de identificacdo emitido pelos servigcos
competentes do territorio de Macau.

VAGA

Posto de trabalho ndo preenchido e imediatamente disponivel para o qual a
empresa/estabelecimento esta activamente a recrutar pessoal durante o periodo de
referéncia.
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Siglas e Sinais Convencionais

— Valor absoluto igual a zero

N&o aplicavel
0 Resultado inferior a metade da unidade adoptada
HM Homens e mulheres
H Homem
M Mulher
% Percentagem
N©° NUmero
MOP Pataca/Macau
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Classificacao

Classificacéo das Ocupac0es Profissionais

Profissao

Membros dos orgdos legislativos, quadros superiores da
administracdo publica e de associacfes, directores e quadros
dirigentes de empresas

Especialistas das profissdes intelectuais e cientificas

Técnicos e profissionais de nivel intermeédio

Empregados administrativos

Pessoal dos servicos, vendedores e trabalhadores similares

Trabalhadores qualificados da agricultura e da pesca

Trabalhadores da producéo industrial e artesédos

Operadores de instalagbes e maquinas, condutores e
montadores

Trabalhadores nao qualificados

Nota: A ocupacao profissional é definida com base na COPM - “Classificacéo
das Ocupac0es Profissionais de Macau”.
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Methodology

1. Objective

The objective of this survey is to collect information on the number of persons
engaged, vacancies and the respective average earnings from the establishments that
operate in different industries.

2. Coverage

The survey coverage includes all establishments of the following industries that
have paid employees (excluding own-account workers and government departments).

1%t and 3" Quarters

Industry Description
Section D Manufacturing

- Manufacture of textiles
- Manufacture of wearing apparel; preparation, dyeing and
fabrication of leather goods and its accessories
- Other manufacturing industries
Section E Electricity, gas and water supply
Section H Hotels, restaurants and similar activities
— Hotels
— Restaurants, bars, canteens and similar activities
Section J Financial intermediation
- Banking
- Insurance and pension funding, except compulsory social
security
- Activities auxiliary to financial intermediation

2" and 4" Quarters

Industry Description
Section G Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles,

motorcycles, personal and household goods
- Sale, maintenance and repair of motor vehicles and
motorcycles; retail sale of automotive fuel
- Wholesale trade and commission trade, except of motor
vehicles and motorcycles
- Retail trade, except of motor vehicles and motorcycles;
repair of personal and household goods
Section | Transport, storage and communications
- Land transport; oil and gas pipelines
- Water transport
- Air transport
Supporting and auxiliary transport activities
Post and telecommunications
Section O Other community, social and personal service activities:
only Lotteries and other gaming activities
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3. Statistical unit

Basically, the statistical unit of this survey is an “establishment”. A statistical
unit can be a single establishment or a group of establishments that engages in the
same kind of economic activity; in such cases, these establishments are considered as
one statistical unit.

4. Periodicity and reference period

This survey is conducted on a quarterly basis. The reference period for the
number of persons engaged and vacant posts is fixed at the last working day of the
quarter whereas the reference period for earnings is set at the last month of the
quarter.

5. Data collection

The questionnaires are sent by post to the establishments. The establishments
selected for full coverage are required to mail in the questionnaires upon completion.
For the rest of the establishments, data collection is conducted through CATI
(Computer Assisted Telephone Interviewing) system.

6. Sampling method

I.  Sampling frame — It is based on the “FAE (Ficheiros de Agentes
Econdmicas)” of the Statistics and Census Service (DSEC), which is
updated regularly according to the latest administrative data from
government departments and various survey results conducted by DSEC.

Il.  Method for sample selection

Section D — All statistical units with 100 or more persons engaged are
surveyed. Systematic stratification sampling method is
used for those units with less than 100 persons engaged,
and the sample size is 1/6 of the units in the sampling
frame.

Section E - Full coverage

Section G (excluding “Retail sale in pawn shops ” and “Retail trade not in stores”)

— All statistical units with 30 or more persons engaged are
surveyed. Systematic stratification sampling method is
used for those units with less than 30 persons engaged,
and the sample size is 1/6 of the units in the sampling
frame.
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SectionH - Full coverage for subclass 55101 “Hotels and resorts”.

— In group 552 “Restaurants, bars canteens and similar
activities”: all statistical units with 30 or more persons
engaged are surveyed. Systematic stratification sampling
method is used for those units with less than 30 persons
engaged, and the sample size is 1/6 of the units in the
sampling frame.

Section ] - All statistical units with 30 or more persons engaged are
surveyed. Systematic stratification sampling method is
used for those units with less than 30 persons engaged,
and the sample size is 1/6 of the units in the sampling
frame.

Section J (excluding “Activities auxiliary to insurance and pension funding”, e.g.
insurance agents)
— Full coverage for the rest of the section.

Section O — Full coverage of subclass “Lotteries and other gaming
activities”, excluding Junket promoters and Junket
associates.

Stratification of the samples is based on the classification of industries
and the number of persons engaged.

[1l. Sample size — For the 1% or 3™ quarter: approximately 700 statistical
units per quarter.
— For the 2" or 4™ quarter: approximately 1 000 statistical
units per quarter.

7. Inference

Estimates and respective sampling errors are extrapolated according to the
sampling method used, as follows :

Linear variable X

where X, X,,....X, are the estimated values of variable X in strata
12,...... ,Lrand X ., X .5y, X, arevalues from full coverage of variable X
in strata L+1,L+2,...... ,M. The strata are constituted in accordance with the number
of persons engaged, subject to the following groupings: (‘0 - 4", ‘5-9”, ‘10 - 19,
‘20-49’,50-99’...) and

X, (1

IN

) N, G
1<L)=N, xX; :n—'xZ:Xij
I
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where

X; =Valueof X observed in the statistical unit j of the sample in stratum i

n. = Number of statistical units selected in stratum i

N. = Total number of statistical units in stratum i

Variance estimate for variable X
~ L ~
VAr(X) =Y VAr(X,),

i=1

where VAr(X,)=N2x ( Z( i

Ratio estimate between two linear variables R = é :

20>
I
‘<>| x>

Variance estimate for variable R

Var(R)_i ZL:N (N M) X 87

i=1

2 2, p2
where s; =s; +R s =204, Six Sy

_nzi(xij _X)(yij - )_/) i(xij _ii)z i(y” _37i)2

j=1 j=1
A = , SiX =, Si =
Py (n, =Ds,s, n -1 Y

8. Data dissemination

To improve the timeliness of the information, survey results are published in
brief report.
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Glossary

INDUSTRY

Economic activity engaged by an individual, establishment or enterprise during
the reference period. Classification is made in accordance with the Classification of
the Economic Activities of Macao, Revision 1 (Classificacdo de Actividades de
Macau — CAM Reviséo 1).

ESTABLISHMENT

An establishment is an economic unit which engages, under a single ownership
or control, in one or predominantly one type of economic activity at a single physical
location.

OCCUPATION

Tasks or duties undertaken by an individual during the reference period.
Classification is made in accordance with the Classification of Occupations in Macao
(Classificagédo das Ocupacdes Profissionais de Macau — COPM).

PERSON ENGAGED

All individuals working at the establishment, including employees and unpaid
workers. Also included are individuals who have been absent for a short period of
time, due to sickness, vacations or other reasons. However, individuals who have
been absent for an indefinite period of time are excluded.

PAID EMPLOYEES

Individuals who are employed by an establishment and receive fixed payments
for work rendered. Does not include workers who work outside the establishment
on contract or piece-rate basis.

UNPAID WORKERS
Working proprietors and their family members who are actively engaged in the
work of the establishment without receiving fixed or regular payments for their work.

EARNINGS

The gross amount (before any deduction), in cash and/or in kind, paid to the
workers on a regular basis, for time worked or job done, as well as for time not
worked, such as holidays, or other paid leaves, during the reference period.

Include: payments in cash as basic salaries, bonuses, allowances and regular
gratuities such as meal allowances, loyalty/seniority bonuses, allowances for
difficult/risky/averse jobs, shift/night shift allowances, post/responsibility allowances,
incentive/productive  bonuses, transport/accommodation allowances, overtime
allowances and other regular gains in kind. Also include holiday/Christmas
allowances and year-end bonuses (or the thirteenth monthly salary).

Exclude: reimbursements, employer’s contributions to the employees’ social
security and retirement pensions and the amount received under such systems,
severance pay, compensations for termination of services and other compensatory
payments.
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FULL-TIME WORKERS
Individuals who fulfill the normal work period as established by the
establishment, for the respective occupation and/or work post.

PART-TIME WORKERS
Individuals who work less than the normal work period as established by the
establishment, for the respective occupation and/or work post.

NON-RESIDENT WORKERS

Workers who are authorized to work in Macao under Dispatch No. 12/GM/88,
49/GM/88 and Administrative Regulation No. 17/2004 and are holders of a
non-resident work permit issued by the Government.

RESIDENT WORKERS
Workers who are holders of identification documents issued by the Government.

VACANCY
Work posts that are not filled, but are available to be filled through active
personnel recruitment during the reference period.
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Symbols and Abbreviations

- Absolute value equals zero

Not applicable

0 Less than half of the unit employed
MF Male and female

M Male

F Female

% Per cent

No. Number

MOP Macao Pataca
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Classification List

Classification of Occupations

Group Occupation

Legislators, senior officials of government and associations,
directors and managers of companies

Professionals

Technicians and associate professionals

Clerks

Service and sales workers

Skilled workers of agriculture and fishery

Craft and similar workers

Plant and machine operators, drivers and assemblers

Unskilled workers

Note: The classification of occupations is based on the Classification of the
Occupations of Macao (COPM).
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