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2.1. BALANCO DAS ACTIVIDADES

No cumprimento das metas, no dominio da producao estatistica, definidas nas
Linhas de Acgao Governativa para o ano 2014, a Direcgao dos Servigcos de Estatistica
e Censos (DSEC), executou, aperfeicoou projectos estatisticos de rotina e concluiu os
seguintes trabalhos:

Estatisticas demograficas e do emprego

- Lancamento dos trabalhos preliminares do Inquérito Piloto dos “Intercensos
20167,

- Conclusdo dos trabalhos de consulta de opinides sobre o conteudo do
guestionario dos “Intercensos 2016”;

- Divulgacédo, pela primeira vez, dos resultados da formacéo profissional
proporcionada por estabelecimentos empregadores a favor dos
trabalhadores ao seu servico no ambito do “Inquérito as Necessidades de
Mao-de-Obra e as Remuneracdes”;

- Divulgacéao dos resultados do “Inquérito a Formacao Profissional”;

- Divulgacado dos resultados sobre a situacdo da mudanca de emprego dos
trabalhadores activos no ambito do “Inquérito ao Emprego”;

- Realizacdo de inquéritos estatisticos, nomeadamente o “Inquérito
Participacdo dos Cidadaos em Actividades Culturais” e o “Inquérito
Utilizagao da Tecnologia Informatica dos Agregados Familiares”, entre outros.

a
a

Estatisticas econémicas

- Divulgagcdo dos resultados do “Inquérito aos Orcamentos Familiares
2012/20137;

- Divulgac&o dos resultados do “indice de Precos no Consumidor” com o novo
periodo base Out/2013-Set/2014;

- Divulgacao dos resultados preliminares da “Conta Satélite do Turismo 2011”;

- Divulgacdo antecipada dos resultados dos “Indicadores Estatisticos -
Excursdes e Ocupacao Hoteleira” com recurso ao método de estimacao
estatistica para elevacao do grau de actualidade dos dados disponibilizados;

- Divulgacdo das informacOes sobre opinides emitidas por entidades
organizadoras e participantes em relacédo aos locais de realizacdo de eventos,
trabalhadores envolvidos e empresas prestadoras de servico locais no ambito
das “Estatisticas do Sector de Convencgdes e Exposicoes”;

- Alargamento do ambito estatistico do “Inquérito a Construcao 20137,
recolhendo informacdes estatisticas junto de todos os estabelecimentos do
sector, incluindo os das actividades de acabamento e das instalacdes
especiais ;

- Continuacao da realizacdo do “Inquérito a Carteira de Investimentos” de
periodicidade semestral, a pedido do Fundo Monetéario Internacional;

- Realizacdo conjunta com a Administracdo Geral das Alfandegas da China,
do seminario sobre o comércio externo de mercadorias, promovendo
intercambio e cooperacao nas matérias de comparacao dos dados
estatisticos do comércio de mercadorias das duas partes e de analise dos
dados e eventuais discrepancias, entre outras.
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Sistema das contas nacionais

- Divulgacao das informacdes sobre a estrutura sectorial recorrendo aos dados
encadeados em volume;

- Conclusdo do relatério de estudo sobre o quadro de recursos e usos (SUT)
referente a 2012;

- Realizacdo dos trabalhos de seleccdo da amostra, inferéncia dos dados,
calculo do desvio padrao e selecgcao da amostra para reinquiricdo no ambito
dos “Intercensos 2016”;

- Envio dos dados referentes a Balanca de Pagamentos a Autoridade
Monetaria de Macau.

Utilizac&o da tecnologia informatica

- Conclusdo do sistema de “Assistente Electréonico do Agente de Censos e
Inquéritos” para prestar ajuda aos trabalhos de recolha dos agentes de
campo;

- Lancamento dos trabalho de estudo sobre o sistema de tratamento dos
dados no ambito dos “Intercensos 2016”, procedendo a avaliagcao e teste dos
recursos necessarios, incluindo plataformas de trabalho, equipamentos e
técnicas utilizadas;

- Desenvolvimento do sistema de transporte dos agentes de campo, prevendo
a sua conclusao e utilizacdo no primeiro trimestre de 2015.

Promocéao e divulgacao

- Realizacdo de actividades comemorativas subordinadas ao tema
“Caminhamos de méaos dadas ao longo de 30 anos” para a celebracdo do
30.° aniversario da criacao da Direcgdo dos Servigcos de Estatistica e Censos,
incluindo a organizacdo de seminarios tematicos, exposicado de material de
natureza estatistica, realizacdo do concurso de design de posters destinado
aos estudantes do ensino secundario e exibic&o itineraria dos respectivos
artigos premiados, organizacdo do concurso de tese estatistica dirigido aos
estudantes do ensino universitario, realizagdo do jantar de confraternizagao,
etc...;

- Organizagdo do concurso de concepcao e desenho da melhor pagina web
alusiva a “Sala de Aula Estatistica”;

- Implementacdo do programa de estagio para estudantes do ensino
universitario no periodo de férias do Verao;

- Adesdo ao programa de plataforma de servicos das pequenas e médias
empresas, promovendo a utilizacdo da informacdo estatistica junto das
mesmas empresas através de 4 vinhetas de banda desenhada;

- Participacdo na 19.2 Feira Internacional de Macau (MIF), promovendo 0s
produtos e servicos estatisticos oficiais do territério.

Intercdmbio e cooperacao
Com o intuito de intensificar a cooperacao e o intercambio tecnoldgicas a nivel

internacional, a DSEC esteve presente em reunides, conferéncias/seminarios e
workshops organizadas por entidades oficiais de estatistica ou organizagdes
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internacionais, nomeadamente:

¢ “3.2 Reunido dos Dirigentes das Instituicdes Nacionais Aderentes” organizada
pelo Banco de Desenvolvimento da Asia.

% Workshop internacional sobre “Ajustamento da Qualidade dos Métodos de
Compilacéo do indice de Precos no Consumidor” organizado pela Divisdo
de Estatistica da Organizacédo das Nacdes Unidas.

$%¢ “70.2 Sessdo da Comissdo Econémica e Social para a regido Asia-Pacifico da
Organizacao das Nacdes Unidas (UNESCAP)” organizada pela UNESCAP.
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2.2. PRODUCAO ESTATISTICA

ESTATISTICAS DEMOGRAFICAS

Concluiram-se, de acordo com o plano pré-definido, os projectos estatisticos de
rotina relativos as estatisticas e as estimativas da populacdo e tratada e
disponibilizada informacao solicitada pelos utilizadores de informacéao estatistica.

Operacoes estatisticas e disponibilizacao de resultados

Recolha de dados Disponibilizagao de resultados
Operacdes estatisticas N° de
L uestiona- : Lo
. Periodici- q Periodo de Designacéo da Periodicidade
Tipo rios/ docu- P - ~ [
dade referéncia publicacédo de edicdo
mentos
tratados *
Estatisticas vitais
.Nados-vivos Apro. adm. Mensal 609 Dez. 2013 -
Nov. 2014
Boletim Mensal de Mensal
.Obitos Apro. adm. Mensal 161 Dez. 2013 - Estatistica
Nov. 2014 Estatisticas Trimestral e
Demogréficas Anual
.Fetos-mortos Apro. adm. Mensal 2 Dez. 2013 - Macau em Nameros |Anual
Nov. 2014 Anuario Estatistico Anual
.Casamentos Apro. adm. Mensal 336 Dez. 2013 -
Nov. 2014
.Divércios Apro. adm. Anual 1.172 2013 Estatisticas Anual
Demogréficas
Anuario Estatistico Anual
Estimativas da populacgdo Apro. adm. Anual 4 31/12/2013 Estimativas da Anual
Populagao de Macau
Macau em Nameros |Anual
Anuério Estatistico Anual
Estatisticas migratorias
.Imigrantes ilegais Apro. adm. Mensal 116 Dez. 2013 - Estatisticas Trimestral e
repatriados Nov. 2014 Demograficas Anual
.Individuos autorizados para Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2013 -
permanecer em Macau Nov. 2014
Boletim Mensal de Mensal
.Trabalhadores ndo Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2013 - Estatistica
residentes Nov. 2014 Estatisticas Trimestral e
Demograficas Anual
.Imigrantes do Interior Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2013 - Anuario Estatistico Anual
da China Nov. 2014

* Valor médio

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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ESTATISTICAS SOCIAIS

Divulgaram-se, pela primeira vez, os resultados do “Inquérito a Formagdo
Profissional”.

Realizaram-se os trabalhos estatisticos de rofina relativos & saude, ensino,
ambiente, seguranca e acc¢do sociais, espectdculos, exposicdes de natureza cultural,
justica e criminalidade. Assim, as estatisticas da salde, do ensino e do ambiente
foram divulgadas em publicacdes anuais especificas, enquanto os resultados
estatisticos dos restantes projectos foram divulgados em publicacdes de dmbito
genérico, isto €, no “Boletim Mensal de Estatistica”, “Macau em NUmeros” e “Anudrio
Estatistico”.

Operacoes estatisticas e disponibilizagdo de resultados

Recolha de dados Disponibili do de Itad
Operacdes estafisticas "fo d? ) o
Tipo Periodicidade questiondrios/ Periodo de referéncia [[Designagé&o da publicagéo Penoducud::de de
documentos edicdo
tratados
Estatisticas da saude
.Cuidados de saude diferenciados| Inquérito Anual 4 2013
Estatisticas da Saude |Anual
.Cuidados de satude primdrios Inquérito Anual 821 2013 Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Ing. aos profissionais de saude Apro. adm. Anual 4 2013
.Doencas de declaragdo Apro. adm. Mensal 1 Dez. 2013 - Estatisticas da Saude |Anual
obrigatdria Nov. 2014 Estat. Demogrdficas Trim. e Anual
Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas da educagao
.Inquérito ao ensino Apro. adm. Anual 2 2012/2013 Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
JInquérito a formagao profissional Inquérito Anual 34 2013 Inquérito a Formagao |Anual
Profissional
.Bolsas de estudo Apro. adm. Anual 31 2012/2013 Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas do ambiente Apro. adm. Mensal 1 Jan. - Dez. 2014 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Anudrio Estatistico Anual
Apro. adm. Anual 9 2013 Estat. do Ambiente Anual
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Estat. da justica e criminalidade Apro. adm. Mensal 2 Dez. 2013 - Boletim Mensal de Mensal
Nov. 2014 Estatistica
Apro. adm. Anual 4 2013 Anudrio Estatistico Anual
Macau em NUmeros Anual
Estat. da seguranca e acgdo social Apro. adm. Anual 3 2013 Anudrio Estatistico Anual
Estatisticas das actividades Apro. adm. Anual 77 2013 Anudrio Estatistico Anual
culturais, recreativas e desportivas
Utilizagdo da tecnologia informatica Ing. aos Anual 1,672 2013 Inquérito a Utilizagdo  |Anual
dos agregados familiares agreg. fam. da Tecnologia Inform.
dos Agregados Fam.

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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ESTATISTICAS DO EMPREGO

Divulgaram-se, pela primeira vez, as informacdes sobre a mudanca de emprego
da populacdo empregada. Foram ainda realizados o “Inquérito a Participacao dos
Cidaddos em Actividades Culturais” e o “Inquérito a Utilizacdo da Tecnologia
Informatica dos Agregados Familiares”.

No ambito do “Inquérito as Necessidades de Mao-de-Obra e as Remuneragdes”

foi dado inicio a divulgacdo das informacdes respeitantes a formacao profissional
proporcionada pelos estabelecimentos empregadores.

Operacdes estatisticas e disponibilizagao de resultados

Recolha de dados Disponibilizac&o de resultados
Operacdes estatisticas Ne _de .
questiona- ) ~ S
Tipo | Periodicidade | rios/ docu- | Periodo de referéncia| PeS9nacdoda | Periodicidade
publicacéo de edicao
mentos
tratados
Inquérito as necessidades| Inquérito Trimestral 896 4° Tri. 2013
de mao-de-obra e as Ing. as NecessidadegTrimestral
remuneragoes 692 1° Tri. 2014 de Mao-de-Obra e
as Remuneragdes
964 2°Tri. 2014 Anuéario Estatistico |Anual
701 3° Tri. 2014
Inquérito ao emprego Inquérito Mensal 1.402% Jan. - Dez. 2014 Ing. ao Emprego Mensal,
Trimestral e
Anual
Anuéario Estatistico |Anual
Macau em Nameros |Anual

2 Valor médio
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ESTATISTICAS DO COMERCIO EXTERNO DE MERCADORIAS

Como trabalhos estatisticos realizados nesta area, indicam-se 0s seguintes:

& Promocdo externa da utilizacdo da “Nomenclatura para o Comércio
Externo de Macau/Sistema Harmonizado (NCEM/SH)”, Rev. 5.

’¢ Aperfeicoamento das funcdes de registo, pesquisa e validacdo dos dados, e
de producdo de mapas de apuramento estatistico do sistema de
tratamento das informacdes do comércio externo de mercadorias.

¢ Continuacdo da cooperacdo com a Administracdo Geral das Alfandegas
da China, promovendo a troca reciproca de dados relativos as estatisticas
do comércio externo de mercadorias e realizando seminarios sobre o
comércio externo entre o Interior da China e Macau.

¢ Elaboracdo da tabela de cédigos relativos aos “Produtos de Mercearia,
Confeitaria e Pastelaria Comuns” para efeitos de consulta pelos utilizadores
interessados apo6s carregamento do respectivo ficheiro.

¢ Aprofundamento e enriquecimento do conteddo relativamente a
designacdes e respectiva codificacao, exemplos concretos e quantidades
respeitantes a mercadorias mais usuais consultadas na rede internet,
elevando assim a eficacia do sistema automatico de pesquisa de codigos
de mercadorias do comércio externo.

*% Realizacdo de accdes de formacéao internas destinadas ao pessoal da DSEC
para a elevacao do seu nivel técnico sobre codificacao de mercadorias e
tratamento das respectivas informacaoes.

¢ Através do programa “Permuta de Dados via Electronica” (EDI), foram
recebidos e processados cerca de 71 mil documentos electrénicos para
tratamento estatistico, dos quais cerca de 2 mil eram referentes a licencas
de exportacdo doméstica de mercadorias, representando cerca de 77% da
documentacao total da mesma espécie, registada em 2014.

As estatisticas do Comeércio Externo sdo elaboradas com base nas licencas e
declaracbes de importacdo e exportacdo. Assim, em 2014, os documentos acima
referidos tratados pela DSEC somavam cerca de 562 mil, correspondendo a um
acréscimo de 7%, comparativamente ao ano 2013, envolvendo cerca de 1 820 mil
itens de mercadorias tratadas, ou seja, mais 9% em termos anuais.
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ESTATISTICAS DO TURISMO E SERVICOS

Destacam-se 0s seguintes trabalhos estatisticos realizados nesta area:

s Divulgacdo dos dados relativos aos resultados preliminares da
Conta Satélite do Turismo de 2011 e aos definitivos de 2010.

¢ Reforco dos trabalhos de recolha das informacdes sobre opinides
emitidas por entidades organizadoras e participantes em relacao
aos locais de realizacado de eventos, trabalhadores envolvidos e
empresas prestadoras de servico locais, cujos dados ja foram
divulgados no respectivo relatério.

s Divulgacéo, a partir de Janeiro de 2014, dos resultados estatisticos
estimados dos “Indicadores Estatisticos — Excursdes e Ocupacao
Hoteleira” no més seguinte relativamente ao més de referéncia dos
dados, procedendo posteriormente ao seu ajustamento,
actualizando a respectiva base de dados estatisticos com base em
dados trimestrais entretanto produzidos .
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Operacgoes estatisticas e disponibilizagGo de resultados

Operagdes estatisticas

Recolha de dados

N° de
Tipo Periodicidade questiondrios/ Periodo de Designagdo da Periodicidade de
d t ferénci publicagdo edicdo
tratados *
Estatisticas do turismo
. Inquérito as despesas dos Inquérito Mensal 263 004 Jan.-Dez. 2014 |[Ing. as Desp. dos Visit. Trimestral
visitantes Princ. Ind. Est. de Mac. Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
. Inquérito de opinido Inquérito Mensal 4891 Jan.-Dez. 2014 |ind. de Precos Trimestral
dos visitantes Turisticos
Estat. do Turismo Anual
. Movimento de visitantes Apro. adm. Mensal 84 Jan.-Dez. 2014 |[Mov. de Visitantes Mensal
Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
. Ing. mensal aos estabeleci- Inquérito Mensal 1182 Dez. 2013 - Excursdes e Ocup. Hot.  [Mensal
mentos hoteleiros Nov. 2014 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Estat. do Turismo Anual
Inquérito mensal as agéncias | Inquérito Mensal 2167 Dez. 2013 - Macau em NUmeros Anual
de viagens Nov. 2014 Anudrio Estatistico Anual
Inquérito mensal as instalagdes Inquérito Mensal 578 Dez. 2013 - Estat. do Sector das Trimestral
do sector de convengdes e Nov. 2014 Conv. e Expos.
exposicdes e de espectdculos Boletim Econ. Trim. Trimestral
Macau em NUmeros Anual
Inquérito ao sector das Inquérito Mensal 949 Dez. 2013 - Estat. do Sector das Trimestral
convengdes e exposicdes Nov. 2014 Conv. e Expos.
Estatisticas dos transportes e Apro. adm. Mensal 468 Dez. 2013 - Est. dos Transp. E Com.  [Mensal
comunicacdes Nov. 2014 Boletim Mensal de Mensal
Estatistica
Princ. Ind. Est. de Mac. Trimestral
Boletim Econ. Trim. Trimestral
Macau em NUmeros Anual
Anudrio Estatistico Anual
Conta Satélite do Turismo Integragdo Anual - 2010 e 2011 Conta Satélite do Anual
de dados Turismo
Inquérito as agéncias de Inquérito Anual 244 2013 Ing. s Agéncias de Anual
viagens Viagens
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito aos hotéis e similares Inquérito Anual 100 2013 Ing. aos Hotéis e Simil. Anual
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito aos restaurantes e Inquérito Anual 744 2013 Inquérito aos Restau- Anual
similares rantes e Similares
Ing. ao sector dos transportes, Inquérito Anual 625 2013 Ing. ao Sector dos Anual
armazenagem e comunicagoes Transportes, Armaze-
nagem e Comunicagoes
Anudrio Estatistico Anual
Inquérito ao sector dos servicos Inquérito Anual 592 2013 Ing. ao Sector dos Anual
Servigos
Inquérito ao sector do jogo Inquérito Anual 10 2013 Ing. ao Sector do Jogo  [Anual
Anudrio Estatistico Anual
indice de precos turisticos Inquérito Trimestral 1.990° 1°-4°Tri. 2014 | ind. de Precos Turisticos |Trimestral
Anudrio Estatistico Anual

' - Ficheiros informaticos

< - NUmero de pregos recolhidos

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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COMERCIO E PRECOS

Os trabalhos estatisticos realizados nesta area, foram os seguintes:

$%¢ Conclusdo dos trabalhos de revisdo do periodo base do indice de Precos
no Consumidor, passando a divulgar, a partir de Outubro de 2014, o indice

de Precos no Consumidor com o novo periodo base Out.2013 - Set.2014.

Operac0es estatisticas e disponibilizacéo de resultados

Recolha de dados

Disponibilizagéo de resultados

Operag0es estatisticas N° de
Tipo Periodicidade questionarios/ Periodo de referéncia| De5|gqaga(3 da Per|0d|9|d~61de
documentos publicagéo da edicao
tratados
Ing. aos pregos no consumidor
JIindice de precos no Inquérito Mensal 80.650" Jan. - Dez. 2014 ~ [indice de Pregos no Mensal e
consumidor® (Base 2013/2014) Consumidor Anual
Boletim Mensal de Estat. |Mensal
JInquérito as rendas® Inquérito Mensal 1.345 Jan. - Dez. 2014 | [Boletim Econémico Trim. |Trimestral
(Base 2013/2014) Princ. Ind. Est. de Mac.  |Trimestral
Apro. adm. Trimestral - 4°Tri. 2013 - Macau em Nimeros Anual
3°Ti. 2014 Anuério Estatistico Anual
Inquérito ao comércio por grosso|
e aretalho
.Estabelecimentos, arendatério| [nquérito Anual 2.716 2013 Ing. ao Comércio por Anual
dos mercados municipais e Grosso e a Retalho
vended. na rua com lugar fixo [Anuario Estatistico Anual
Inquérito do volume de negéciod Inquérito Trimestral 3.026 4°Tri. 2013 - Ing. do Volume Trimestral
ao comércio aretalho 3°Tri. 2014 de Negdcios ao
Comércio a Retalho
Boletim Econémico Trim.  |Trimestral
Princ. Ind. Est. de Mac.  |Trimestral
Anuério Estatistico Anual

# Nova base actualizada em Outubro de 2014

® Namero de precos recolhidos

¢ Foiisento 0 pagamento de renda da habitagéo social em 2014
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ESTATISTICAS DA CONSTRUCAO

Os trabalhos estatisticos realizados nesta area foram os seguintes:

s Alargamento do ambito de inquiricdo do “Inquérito & Construgdo 20137,
passando a recolher informacbes estatisticas da totalidade dos
estabelecimentos do sector, divulgando também as informacdes estatisticas
relativas as actividades de acabamento e de instalacdes especiais, com o
intuito da disponibilizacdo dos dados mais actualizados do sector de
construcao local.

< Em resposta as necessidades da elaboracdo da Balanca de Pagamentos,
foram executados trabalhos de alteracdo do conteddo do questionario do
“Inquérito a Construcao”.

X Melhoramento dos actuais indicadores existentes na base de dados das
séries temporais e introduzindo novos itens.

Operacdes estatisticas e disponibilizacdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizagéo de resultados
Operagoes estatisticas N° de
Tipo Periodicidade questionarios/ Periodo de referéncia | Designagéo da publicagéo Perludlgld:’;\de
documentos de edigao
tratados *
Inquérito a construgéo Inquérito Anual 5,366 2013 Inquérito a Construgao Anual
[Anuério Estatistico Anual
Inquérito aos salarios diarios Inquérito Trimestral 254 1° - 4° Tri. 2014 Salarios Diarios dos Trab. Trimestral
dos trabalhadores da da Const. e Pregos dos
construgao Materiais de Construgéo
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgéo
[Anuario Estatistico Anual
Est. dos materiais de construgéo
.Indices e pregos dos Inquérito Mensal 35 Jan. - Dez. 2014 Salarios Diarios dos Trab. Trimestral
materiais de construcéo da Const. e Pregos dos
Materiais de Construgéo
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgéo
[Anuario Estatistico Anual
.Inquérito ao volume de Inquérito Trimestral 9 4° Tri. 2013 - Principais Indicadores do Trimestral
venda de materiais de 3° Tri. 2014 Sector da Construgéo
construcéo [Anuario Estatistico Anual

* Valor médio

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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Operacdes estatisticas e disponibilizagcdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizacédo de resultados
Operacdes estatisticas N° de
Tipo Periodicidade qcliloezﬂ?:r:tlf?:/ Periodo de referéncia || Designacéo da publicacao Pe;':i'(;lg;:e
tratados *
.Importacéo, produgédo e Outro Mensal 2 Dez. 2013 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
consumo no mercado local Nov. 2014 Boletim Econémico Trim. Trimestral
de materiais de construgéo /Anuério Estatistico Anual
Estat. da construgéo privada Apro. adm. Mensal 103 Dez. 2013 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2014 Est. da Construgéo Privada e |Trimestral
Transacg6es de Iméveis
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgao
Macau em NUmeros Anual
Boletim Econémico Trim. Trimestral
Principais Ind. Est. de Macau |Trimestral
Anuério Estatistico Anual
Estat. dos pregos das fracgdes Apro. Adm. Mensal 1,217 Dez. 2013 - Est. da Construcdo Privada e|Trimestral
auténomas Nov. 2014 Transacgdes de Imoveis
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgédo
Macau em NUmeros Anual
Boletim Econémico Trim. Trimestral
Principais Ind. Est. de Macau |Trimestral
Anuério Estatistico Anual
Transacgdes de iméveis Apro. adm. Mensal 1,618 Dez. 2013 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2014 Est. da Construgéo Privada e|Trimestral
Transacgdes de Iméveis
Principais Indicadores do Trimestral
Sector da Construgao
Boletim Econémico Trim. Trimestral
Principais Ind. Est. de Macau |Trimestral
Estatisticas das sociedades Apro. adm. Mensal 727 Dez. 2013 - Bol. Mensal de Estatistica Mensal
Nov. 2014 Estat. das Sociedades Trimestral
Princ. Ind. do Sect. da Const. |Trimestral
Boletim Econémico Trim. Trimestral
Principais Ind. Est. de Macau |Trimestral
Anuario Estatistico Anual

* Valor médio

Apro. adm. - Aproveitamento administrativo
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ESTATISTICAS DA INDUSTRIA E ENERGIA

Os trabalhos estatisticos realizados nesta area foram os seguintes:

& Considerando as Ultimas recomendacdes internacionais, concluiram-se 0s
trabalhos de melhoramento das estatisticas da energia, procedendo a sua
implementacao e divulgacao a partir do 1.° trimestre do ano.

< Em resposta as necessidades da elaboracéo da Balangca de Pagamentos,
efectuou-se a alteracdo do conteddo do questionario do “Inquérito
Industrial”.

% Melhoramento do design e do conteudo das publicacdes desta area,
nomeadamente em relagcdo aos quadros de apuramento estatistico do
“Inquérito Industrial” e das “Estatisticas da Energia”.

Operacoes estatisticas e disponibilizacdo de resultados

Recolha de dados Disponibilizacéo de resultados
Operacgdes estatisticas N‘° de' )
questionarios . . ~ L
Tipo  |Periodicidade / Penot}lo Qe Demgngga(z da Per|0d|9|d~alde
referéncia publicacdo de edigao
documentos
tratados *
Inquérito as Empresas Inquérito Anual 2.618 2013 Estatisticas do Anual
Investimento Directo
Anuério Estatistico  [Anual
Inquérito industrial Inquérito Anual 388 2013 Inquérito Industrial  |Anual
Anuério Estatistico  [Anual
Inquérito ao cimento Inquérito Mensal 1 Dez. 2013 - |BoletimMensal de |Mensal
Nov. 2014 |[Estatistica
Boletim Econémico |Trimestral
Trimestral
Anuério Estatistico  [Anual
Inquérito Trimestral & industria | Inquérito Trimestral 43 4°Tri. 2013 - [indice de Produg&o [Trimestral
de Producéo de Bens 3°Tri. 2014  [Industrial
Alimentares e Bebidas Anuario Estatistico  [Anual
Estatisticas da energia
.Ing. mensal a Inquérito Mensal 3 Dez. 2013 -~ [Boletim Mensalde [Mensal
electricidade Nov. 2014 | [Estatistica
Balango Energético [Trim. e Anual
Macau em Numeros |Anual
Boletim Econémico |Trimestral
.Ing. mensal a importagao/| Inquérito Mensal 20 Dez. 2013 - | [Trimestral
distribuicéo de Nov. 2014~ JAnuério Estatistico  |Anual
combustiv eis

*  Valor médio
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ESTATISTICAS DO INVESTIMENTO DIRECTO

Os trabalhos estatisticos realizados nesta area foram os seguintes:

s Em conjunto com a Autoridade Monetaria de Macau (AMCM), a DSEC
continuou a realizar o “Inquérito as Empresas”, para efeitos de obtencao
dos dados necessarios para a elaboracao da “Balanca de Pagamentos” e
ao apuramento das “Estatisticas do Investimento Directo”.

& Melhoramento do conteddo do questionario do “Inquérito as Empresas
2013” para efeitos de melhor leitura e compreensao por parte fornecedores
de informacao.

ESTATISTICAS DA CARTEIRA DE INVESTIMENTOS

Em conformidade com o0s requisitos emanados pelo Fundo Monetario
Internacional, foi dada continuidade a realizacdo do “Inquérito Semestral a Carteira
de Investimentos” pela DSEC, junto das unidades econémicas do ramo de actividade
nao financeira, com datas de referéncia dos dados fixadas em 30 de Junho e em 31
de Dezembro de 2014. Os trabalhos de recolha das informac6es relativas ao primeiro
semestre de 2014 j& foram concluidos e enviados os respectivos dados a Autoridade
Monetaria de Macau na segunda metade de Setembro, para tratamento. Os
trabalhos referentes ao segundo semestre ja foram entretanto lancados na segunda
guinzena de Dezembro do mesmo ano.

CONTAS TERRITORIAIS

Foram divulgadas as informac6es macroecondmicas tais como Produto Interno
Bruto Anual e Trimestral, Rendimento Nacional Bruto, Estrutura Sectorial de Macau e
taxa de crescimento real do valor acrescentado bruto das diferentes actividades
econodmicas, de acordo com o plano pré-definido.

Foi lancado o estudo e determinacao dos principais indicadores estatisticos das

actividades emergentes, promovendo trabalhos preparatérios para a realizacao da
proxima ronda de Revisdo Principal do Produto Interno Bruto de Macau.

INFRA-ESTRUTURAS, COORDENACAO E METODOLOGIA ESTATISTICAS

Procederam-se aos trabalhos de registo de instrumentos de notacdo e de
harmonizacéo e actualizagcdo do Ficheiro de Conceitos Estatisticos. Realizou-se ainda
a actualizacao dos Ficheiros de Unidades de Edificios e de Agentes Econdmicos.

Indo ao encontro das necessidades das subunidades de producao estatistica,
realizaram-se os seguintes trabalhos de apoio:
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Seleccao de Amostras

¢ Foram seleccionadas amostras para 0s projectos estatisticos de rotina
anuais e trimestrais da DSEC.

’¢ Procedeu-se a selecgcdo de amostra destinada a Direcgéo dos Servigos de

Saude para a realizagdo do “Inquérito a Origem do Aparecimento de
Mosquitos e Insectos nas Residéncias Familiares”.

X Promoveram-se trabalhos de apoio dirigidos a Direcgdo dos Servigos para

0s Assuntos de Trafego, nomeadamente estudo e seleccdo da amostra
para a realizagcdo do “Inquérito do Comportamento do Trafego da
Populacdo de Macau 2014 .

sk Actualizou-se a amostra do Inquérito as Rendas, de periodicidade trimestral.

Inferéncia dos resultados estatisticos

s Procedeu-se a inferéncia dos dados para os projectos estatisticos anuais e
trimestrais da DSEC, incluindo a determinacdo dos respectivos desvios
padrdes.

Actualizacado do Ficheiro de Agentes Econdmicos

¢ Lancamento, pela primeira vez, da operacdo de recenseamento dos
estabelecimentos do sector de construcdo nao licenciados, promovendo
nao sé a elaboracao e divulgacao dos respectivos resultados estatisticos,
mas também a actualizagdo dos dados contidos no Ficheiro de Agentes
Economicos.

< Utilizagdo do sistema de “Assistente Electronico do Agente de Censos e

Inquéritos” para proceder a recolha de informacGes junto de
estabelecimentos de actividade econdmica.

Metodologias e estudos estatisticos

’¢ Executaram-se trabalhos de analise e estudo dos dados recolhidos através
da realizagdo de inquéritos junto de unidades econdmicas, no sentido de
proceder continuamente ao melhoramento da metodologia de seleccéao,
elevando a relacao custo-eficacia das operacdes estatisticas.

Intercensos 2016

% Realizacdo de diversos trabalhos de coordenagdo no ambito do
lancamento do inquérito piloto dos “Intercensos 20167, incluindo a
actualizacao de ficheiros com informacdes que envolvam zonas cobertas
pelo inquérito piloto, teste do processo de seleccdo da amostra, estudo das
metodologias de inferéncia de dados e de calculo de desvio padrao, etc...
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Lancamento de estudo em coordenacdo com a aplicacdo dos “Padrdes
Estatisticos das Industrias Culturais”

¢ Lancamento de estudo em coordenagdo com a aplicacao dos “Padrdes
Estatisticos das Industrias Culturais”, incluindo matérias como a classificacao
das actividades econdmicas, metodologia do inquérito e producao de
dados, etc...

Outro

% Conclusdo da eleboracdo da versdao chinesa da tabela de
correspondéncia entre a “Classificacdo de Actividades Econdmicas de
Macau, Rev.2” e a “Classificacdo de Actividades Econdmicas de Macau,
Rev.1”.
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2.3. PROMOCAO E DIFUSAO DE INFORMACAO
2.3.1. PUBLICACOES EDITADAS

Em 2014 foram editados 70 titulos. Reproduziu-se um total de 90 919 exemplares
de publicacdes. Do total de titulos editados, 63 (90,0%) respeitam a assuntos de
natureza estatistica e 7 a assuntos da area de gestao e informacao. Quanto a
distribuicdo dos titulos por areas, destacam-se as “Estatisticas econdémicas” (32 titulos),
“Estatisticas gerais” (11), “Estatisticas demograficas e sociais” (8), “Estatisticas do
emprego” (7), “Gestao e informacao” (7) e “Contas territoriais” (5).

Titulos editados, por area

Est. eCONOMICAS........ceeveeeeeiiiiiiiiiieeeeeeee, 32 (45,7%)
Estatisticas gerais..........ccccevvveeiieeeiiieennnen. 11 (15,7%)
Est. demograficas e sociais..........cccceee...... 8 (11,4%)
Est. dO empPrego.......ccccvveeeeeiiiiieee e 7 (10,0%)
Gestao e informacgao .........cccoccceveeeiiienenns 7 (10,0%)
Contas termitorials .......ccooveveeeiiiiiiee e 5 (7,1%)

Quanto a periodicidade, destacam-se as publicagdes anuais com 36 titulos
editados, as trimestrais com 24, as mensais com 8, as quinguenais com 1 e as
guinzenais com 1.

Titulos editados, por periodicidade

Quinquenal...........occcvvivieeeie e, 1 (1,4%)
ANUAL 36 (51,4%)
Trimestral ........ccooveeeeeeeee e, 24 (34,3%)
MenSal .......ccouvveeiiiiiiii e 8 (11,4%)

uinzenal ... 4%
Q I 1 (1,4%

Para além do “Anuario Estatistico”, “Macau em Numeros” e “Impresso para
Subscricdo das PublicacOes Estatisticas”, todas as publicacdes foram reproduzidas
pela DSEC. Assim, em 2014, foram preparados 77 288 exemplares de publicactes na
reprografia da DSEC. A percentagem dos documentos reproduzidos internamente foi
de 85,0%.

Do total de exemplares reproduzidos, foram distribuidos 73 176 (80,5%) aos
utilizadores quer internos quer externos, dos quais 64 951 expedidos de forma regular,
através da “Mailing List”. Macau (84,8%), Interior da China (7,1%), Hong Kong (2,1%) e
Portugal (0,8%) foram os principais destinos das publicacdes distribuidas
externamente.
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Exemplares expedidos, por destino

MacCau .......ocovveevviiiiiiieieeees 84,8%
Interior da China .........cccccvvvvviinne, 7,1%
Hong KONg ....coooviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 2,1%
Portugal ..........cooocvvvieeieee e, 0,8%
Outros destinos .........cccevvvevevnnnnnn... 5,2%

As publicagdes com maior numero de exemplares distribuidos regularmente
dizem respeito as areas das “Estatisticas econémicas” (58,7%) e das “Estatisticas

gerais” (17,3%).

Exemplares expedidos, por area

Est. eCONOMICAS......cccvveeieieeeeeeeeeee 58,7%
Estatisticas gerais...........ccccvveeevicvvereeeennne, 17,3%
Est. do emprego.......ccccceeeeeeeiiiiciviienennnnn. 13,4%
Est. demogréaficas e sociais..................... 4.8%
Contas terrtorialsS ....ocvvuvveeeeeeeeeie e 4.6%
Gestao e informagao ............ccceeevvinnen. 1,2%

80

Relatorio de Actividades 2014



Exemplares expedidos, segundo o destino, por drea

Expedidos
Areas
Total | Macau COET?ILZ?WTOl Eg:g Portugal dig’:irnocjs

Total 64 951 55076 4 608 1 349 539 3379
Estatisticas gerais 11 266 8967 826 310 157 1 006
Estafisticas demogrdaficas 3115 2 701 178 61 30 145
e sociais

Estatisticas de Mdo-de-Obra| 8 692 7 683 565 124 70 250
Estatisticas econdmicas 38 144 32705 2750 737 248 1704
Contas territoriais 2979 2 470 236 78 20 175
Gestdo e informacdo 755 550 53 39 14 99
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Titulos de publicacdes editadas, por drea

‘ ; Periodi- Tipo de | N°de exemp. Vers&o Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . -
cidade suporte | reproduzidos linguistica dos dados
Estatisticas Gerais 23230
Anudrio Estatistico © Anuall A 450 C/P/I 2013
Macau em NUmeros/2013 © Anual O 8 949 C 2011 -2013
Macau em NUmeros/2013 © Anual O 565 P 2011-2013
Macau em NUmeros/2013 © Anual O 1237 | 2011 -2013
Boletim Mensal de Estatistica Mensal B 4913 C/P Dez. 2013 - Nov. 2014
Boletim Mensal de Estatistica Mensal B 2156 | Dez. 2013 - Nov. 2014
Principais Indicadores Estatisticos de Macau Trimestral FR 2107 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Boletim Econdmico de Macau Trimestral R 1711 C 3°Tri. 2013 -2°Tri. 2014
Boletim Econdmico de Macau Trimestral R 378 P 3°7Tri. 2013-2°Tri. 2014
Boletim Econdmico de Macau Trimestral R 764 | 3°Tri. 2013 -2°Tri. 2014
Sintese da Conjuntura Sécio-Econdmica . Nov. 2013 / N° 21 -
de Macau Quinzenal £ G Out. 2014 / N° 20
Estatisticas Demogrdficas e Sociais 3907
Estatisticas Demogrdficas Trimestral FR 1823 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Estatisticas Demogrdficas Anual R 369 C/P/I 2013
Estimativas da Populag&o Anual FR 272 C/P/I 31/12/2013
Estatisticas da Salude Anual R 290 C/P/I 2013
Estatisticas do Ambiente Anual R 274 C/P/I 2013
Inquérito a Formacdao Profissional Anual FR 278 C/P/I 2013
Inq9§r|fo a Por’ncuoqgoo dos Cidaddos em Anudal R 339 C/P/I 20 Tri. 2014
Actividades Culturais
Inquenjrg a Utilizagdo da Tecnolggm Anudal R 262 C/P/I 2013
Informdtica dos Agregados Familiares
Estatisticas de M&o-de-Obra 10 539
Inquérito ao Emprego Mensal FR 5228 C/P/I Set. 2013 - Out. 2014
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Titulos de publicacdes editadas, por drea

‘ ] Periodi- Tipo de | N°de exemp. Vers&o Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . -
cidade suporte | reproduzidos linguistica dos dados
Estatisticas de M&o-de-Obra
Inquérito ao Emprego Trimestral R 1364 C/P/I 4°Tri. 2013 - 3°Tri. 2014
Inquérito ao Emprego Anual R 344 C/P/I 2013
Inguérito as Necessidades de Mdo-de-Obra
e as Remuneracoes
s . o .m0

(IndUstria Transformadora, Hotéis, 'l e3 R 1078 c/p/] 19Tri. 2014 & 3° Tri. 2014
Restaurantes, Seguros, Trimestres

Actividades de Intermediacdo Financeira,
Creche e Lar de |dosos)

Inguérito as Necessidades de M&o-de-Obra 1o 30
e as Remuneracdes FR 657 C/P/I 1°Tri. 2014 e 3° Tri. 2014

(IndUstria Bancaria) Trimesires
Inquérito as Necessidades de Mdo-de-Obra
e as Remuneracoes
A 1 0 o
(Comércio por Gros;c? e a Retalho, Sector 2 e4 R 890 c/p/! 4T 2013 & 2° Tri. 2014
dos Transportes, Actividades de Seguranca Trimestres

e de Tratamento de Residuos Sdlidos e
Liquidos PUblicos)

Inquérito as Necessidades de M&o-de-Obra 2 @ 40
e as Remuneracoes FR 978 C/P/I 4°Tri. 2013 e 2°Tri. 2014

- Tri il

(Lotarias e Outros Jogos e Aposta) rimesires

Estatisticas Econémicas 47135
Estatisticas do Investimento Directo Anual R 282 C/P/I 2013
Inquérito Industrial Anual FR 444 C/P/I 2013
Estatisticas da Energia Trimestral FR 1 407 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
indice de Producéo Industrial Trimestral FR 1319 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Inquérito & Construgdo Anual R 256 C/P/I 2013
ConsirucGo Privada e Transaceoes de Trimestral FR 1606  C/P/I 4°Tri. 2013 - 3° Tri. 2014
Imoveis
Saldrios Didrios dos Trabalhadores da
Construcdo e Pregcos dos Materiais de Trimestral FR 1529 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Construcdo
Estatisticas das Sociedades Trimestral FR 1490 C/P/I 4°Tri. 2013 - 3°Tri. 2014
Principais Indlicadores do Sector da Timestral E . N 4°Tri. 2013 - 3° Tri. 2014

Construcdo
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Titulos de publicacdes editadas, por drea

‘ ] Periodi- Tipo de | N°de exemp. Vers&o Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . -
cidade suporte | reproduzidos linguistica dos dados
Estatisticas Econémicas

Anudrio Esfohhshcos do Comercio Externo Anual A 27 C/P/I 2013
de Mercadorias
Estatisticas do Comercio Externo de Mensal FR 4610 c/p/ Nov. 2013 - Out. 2014
Mercadorias
indice do Comércio Externo de Mercadorias Trimestral FR 1386 C/P/I 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
indice de Precos no Consumidor Mensal FR 5523 C/P/I Dez. 2013 - Nov. 2014
indice de Precos no Consumidor Anual R 303 C/P/I 2013
Inquérito aos Orgcamentos Familiares 2012/2013| Quingquenal R 427 C/P/I
Inquérito ao Comércio por Grosso e Anual R 230 c/p/l 2013
a Retalho
Inquérito do Volume de Negocios oo Trimestral FR 1434 c/P/ 4°Tri. 2013 - 3° Tri. 2014
Comércio a Retalho
Indicadores do Turismo Mensal FR 635  C/P/l Nov. 2013 - Nov. 2014
(Movimento de Visitantes)
Indicadores do Turismo . Mensal FR 5233|  c/p/l Nov. 2013 - Out. 2014
(Excursdes e Ocupacdo Hoteleira)
Inquérito as Despesas dos Visitantes Trimestral FR 1799 C/P/I 4°Tri. 2013 - 3°Tri. 2014
Estafisticas do Sector das Convencoes € Trimestral FR 1620 C/p/ 4°Tri. 2013 - 3° Tri. 2014
Exposicoes
Estatisticas do Turismo Anual R 384 C/P/I 2013
Inquérito as Agéncias de Viagens Anual FR 468 C/P/I 2013
indice de Precos Turisticos Trimestral FR 1666 C/P/I 4°Tri. 2013 - 3°Tri. 2014
Inquérito ao Sector dos Tronsp~orfes, Anual R 231 c/p/ 2013
Armazenagem e Comunicacdes
Estatisticas dos Transportes e Comunicagdes Mensal FR 4 430 C/P/I Nov. 2013 - Out. 2014
Inquérito ao Sector dos Servicos Anual FR 493 C/P/I 2013
Inquérito ao Sector do Jogo Anual FR 508 C/P/I 2013
Inquérito ao Hotéis e Similares Anual FR 497 C/P/I 2013
Inquérito aos Restaurantes e Similares Anual FR 470 C/P/I 2013
Conta Satélite do Turismo Anual R 384 C/P/I 2010
Conta Satélite do Turismo Anual R 320 C/P/I 2011
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Titulos de publicacdes editadas, por drea

‘ ] Periodi- Tipo de | N°de exemp. Vers&o Periodo de referéncia
Areas/Titulos . . . -
cidade suporte | reproduzidos linguistica dos dados
Contas Territoriais 3571
Produto Interno Bruto Anual R 383 C/P/I 2013
Produto Interno Bruto Trimestral Trimestral FR 1691 C/P/I 4°Tri. 2013 - 3°Tri. 2014
Estrutura Sectorial de Macau Anual FR 492 C/P/I 2012
Rendimento Nacional Bruto Anual FR 506 C/P/I 2012
Rendimento Nacional Bruto Anual FR 499 C/P/I 2013
Gestdo e Informacdo 2 537
Relatdrio de Actividades Anual O 42 C/P 2013
Plano de Actividades Anual O 65 C/P 2014
Sistema de Informacdo para Gestdo Trimestral E - C 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Boletim Bibliogrdfico Trimestral E - C 4°7ri. 2013 - 3°Tri. 2014
Impresso para Subscricdo das
presso p DSCrea Anudl o 1826 c 2014
Publicacdes Estatisticas
Impresso para Subscricdo das
presso p DsCrea Anudl o 252 P 2014
Publicacdes Estatisticas
Impresso para Subscricdo das
presso p DsCrea Anudl o 352 2014
Publicacdes Estatisticas
A - Anudrio C - Chinesa
B - Boletim P - Portuguesa
E - Em suporte electronico | - Inglesa
FR - Folha Rapida
R - Relatério
N - Nomenclatura
O - Outro

@ Reproducdo no exterior
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2.3.2. ATENDIMENTO AOS UTILIZADORES

Em 2014 foram atendidos 5 634 pedidos de informacéo formulados por 1 343
(+1,8%) utilizadores.

Utilizadores, por meio de veiculacao dos pedidos

Pessoalmente........cccccceeeeviiivciiiieeneeenn, 86 (6,4%)
Telefone ... 634 (47,2%)
E-mall .o 522 (38,9%)
Correio e faX....ooocevc 101 (7,5%)

Da analise dos pedidos de informacao, por area, pode-se concluir que os dados

mais solicitados foram os relativos as estatisticas gerais,

com 4 192 pedidos,

representando 74,4% do total de pedidos, seguindo-se os dados sobre as estatisticas
econdmicas, com 674 pedidos e as estatisticas demograficas e sociais, com 245

pedidos.

Pedidos de informacéao, por area

Estatisticas gerais ........cccccccevvvvvviveeeeeie e, 74,4%
Estatisticas econdmicas .........cccccceeeeeeeennnns 12,0%
Est. demograficas e sociais. ........ccccceeeennn. 4.3%
Est. do emprego e da form. profissional ... 3,7%
CoNntas teITtOrIAUS . ..covveeeeeeeee e 2,3%
Informac&o ndo estatistica............c.ccecueee. 0,9%
Estudos, metodo. e ficheiros........cc..cocoon..... 0,8%
Outras estatistiCas.........ccccceeeeeeeeeiiciiiireeeen. 0,7%
Nao produzida pela DSEC ..............cc.uueeee. 0,6%
Estatisticas do investimento directo .......... 0,2%

Os principais utilizadores da informacao estatistica foram os organismos publicos,
gue formularam 3 836 pedidos, representando 68,1% do total de pedidos; seguido dos
utilizadores em nome individual, com 1 039 pedidos, das empresas privadas, com 270
pedidos e dos estabelecimentos de ensino, com 244 pedidos.

Organismos publicos.........c.cc.cccceeeunneee. 68,1%
INAIVIAUOS ... 18,4%
Empresas privadas........cccccceeeevivciiiveennnnn. 4,8%
Estabelecimentos de ensino.................. 4,3%
ASSOCIACOES. ......vvvieeeeeeei i 1,7%
Org&os de comunicagao social............ 1,2%
Organismos internacionais...................... 0,8%
Servigcos publicos ndo locais.................. 0,7%
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Pedidos de informacéo, segundo a natureza dos utilizadores, por area

. Orgdosde | Organismos | Servigos | Organismos
R - Organismos | Empresas - Estabelec. . . - -
Areas Total Individuos L . Associagoes . comunic. inter- publicos estatisticos
publicos privadas de ensino R . . ~ X = .
Social nacionais | néo locais | n&o locais
Total 5634 1039 3836 270 97 244 66 43 38 1
Estatisticas gerais 4192 278 3658 92 56 75 9 18 6
Estat. demograficas 245 136 43 16 15 12 11 5 6 1
e sociais
Estat. do emprego e da 208 129 19 16 5 33 2 - 4
formagao profissional
Estatisticas econémicas 674 371 68 114 14 54 25 14 14
Contas territoriais 130 46 5 8 1 62 4 3 1
Estatisticas do 14 1 6 1 1 - 2 1 2
investimento directo
Estudo, metodologia e 45 19 19 5 - - 2
ficheiro
Outras estatisticas 40 19 2 8 2 3 2 1 3
Informacéo néo estatistica] 53 20 12 6 2 3 8 1 1
N&o produzidas pela 33 20 4 4 1 2 1 - 1
DSEC

Em 2014 registou-se um total de 699 626 utilizadores da “homepage” da DSEC,
representando um acréscimo de 19,1%, face ao ano de 2013.

Apo6s implementado o servico de assinatura das publicacdes electronicas,
todos o0s interessados poderdo receber informacao, via e-mail, sobre ultimos
resultados estatisticos divulgados, consultando e descarregando os ficheiros das
respectivas publicacdes electrénicas entretanto colocadas no website da DSEC.

No ano de 2014 o numero de informacdes fornecidas a utilizadores regulares de
publicacdes registou um total de 346, das quais a area do comércio externo de
mercadorias (36,4%) apresentou 0 maior numero de informacdes disponibilizadas,
seguido das areas do comércio e precos (23,7%) e do turismo (11,6%).
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Fornecimento regular da informacéao estatistica, por area

Comércio externo de mercadorias..... 36,4%

COMErCIO € PreGoS ....uvvvveeeeeiiiivrieeeeennn. 23, 7%
LES (1] 0 0 [0 T 11,6%
ECONOMICAS.....ccciiiiiiiiiiiiiicccccceccceeeeecce, 8,1%
Energia ....cccooeeeviieeei e 6,1%
Transporte e comunicagoes................... 4,3%
Estatisticas gerais .......ccccccceeeeevveecvvineenennn. 4.0%
(@76] 1] {1V T o2= Lo 3,5%
EMPrego.....eeci e 2,0%
Estatisticas demograficas.............cc....... 0,3%

Das instituicdes que foram disponibilizadas a informacao estatistica acima
mencionada, as empresas privadas representam 46,0%; organismos publicos 44,2% e
organismos internacionais 9,8%.

Fornecimento regular de informacéao estatistica, sesgundo a natureza, por area

Entidades privadas Organismos publicos [Organismos internacionais
Areas Total
Correio| Fax E-mail [|Correio| Fax E-mail |Correio| Fax E-mail
Total 346 48 66 45 65 8 80 13 - 21
Estatisticas gerais 14 - 3 - - - 11 - - -
Estatisticas demograficas 1 - - - - - 1 - - -
Estatisticas do emprego 7 2 - 2 2 - - 1 - -

Estatisticas econdmicas

Economia 28 - - 1 - - 27 - - -
Comércio externo 126 34 8 29 32 - 2 - - 21
Turismo 40 - - 13 11 - 16 - - -
Comércio e pregos 82 12 36 - - - 22 12 - -
Transporte e 15 - 15 - - - - - - -

comunicacgodes
Energia 21 - - - 20 - 1 - - -

Construcéo 12 - 4 - - 8 - - - -
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2.3.3. NOTAS A COMUNICACAO SOCIAL

Em 2014 foram emitidas 123 notas & comunicagao social, das quais 2 dizem
respeito as actividades da Comissdo Consultiva de Estatistica, e 1 de cada tem a ver
com o uso do uniforme do agente de campo da DSEC e a promocao da cultura
estatistica por ocasidao da comemoracao do seu 30.° aniversario.

2.3.4. PROMOCAO

Promocéao da cultura e informacao estatisticas

« Seminarios destinados aos estabelecimentos do ensino secundario
Realizaram-se 10 sessOes sobre a utilizacdo da informacao estatistica,
tendo participado cerca de 2 648 alunos e professores;

- Seminario destinado aos estabelecimentos do ensino superior
Realizou-se 1 sessdo sobre a utilizacdo da informacao estatistica com a
participacéo de cerca de 200 alunos e professores;

- Seminario destinado as organizacdes associativas
Realizou-se 1 sessao sobre “Mulheres de Macau” com a participacao de
cerca de 60 pessoas;

- SubstituicAo de materiais promocionais € de publicacfes estatisticas mais
actualizadas colocadas em estantes proprias;

« Substituicdo de materiais promocionais mais actualizadas colocados no
Centro de Informacgdes ao Publico;

- Continuacao da publicacado de “uma vinheta em banda desenhada” no
jornal “Ou Mun”;

+ Afixacado de posters com banda desenhada estatistica nas instalagtes de
entidades associativas e no interior dos autocarros.

3.° Concurso de melhor tese estatistica

- Realizagdo de acc¢des promocionais através da rede internet e de posters;
+ Promocgé&o do concurso junto do pessoal docente dos estabelecimentos

de ensino superior;
- Organizacao da final do concurso.

Concurso de concepcéao do Portal da “Sala de Aula Estatistica”

+ Melhoramento e enriquecimento do contetdo do Portal da “Sala de Aula

Estatistica”;
- Realizacao de trabalhos preparatorios promocionais.

Concurso _de concepcao de poster estatistico destinado aos estudantes do
ensino secundario

- Realizacao de sessdes de apreciacao dos artigos apresentados;
- Realizacao da cerimoénia de entrega de prémios e da exposicao itineraria
dos artigos premiados;
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Série de actividades comemorativas subordinadas ao tema “Caminhamos de
maos dadas ao longo de 30 anos”

Edicado e distribuicdo da publicacdo comemorativa respectiva,
Realizacdo de exposicAo de material estatistico alusivo ao tema
“Caminhamos de maos dadas ao longo de 30 anos” e do seminario
“Utilizac&o de dados estatisticos e tomada de decisdes cientificas”;
IntercAmbio técnico com o pessoal do Departamento de Estatisticas de
Hong Kong;

+ Realizacéo do jantar de confraternizacéo alusivo ao tema “Caminhamos
de maos dadas ao longo de 30 anos”, procedendo a entrega de
lembrancas aos trabalhadores com 15 ou 25 anos de servico e de
prémios aos vencedores dos concursos da 3.2 edicdo da melhor tese
estatistica e de concepcao e desenho da melhor pagina web da DSEC

b

alusiva a “Sala de Aula Estatistica”.

19.2 Feira Internacional de Macau (MIF)

+ Participagcdo na MIF com stand de exposicdo alusiva ao tema
“Caminhamos de maos dadas ao longo de 30 anos”.

2.3.5. CARTA DE QUALIDADE

Sob o lema “A Estatistica ao Servico da Comunidade”, a DSEC tem cumprido,
com rigor, os compromissos mencionados na Carta de Qualidade lancada desde o
dia 23 de Outubro de 2000, Dia das Estatisticas Oficiais de Macau, implementando
mecanismos de apresentacéo de queixas e de supervisao.

A DSEC comprometeu-se em 2014, a disponibilizar informacéo estatistica de
acordo com o calendario pré-definido, responder pedidos dentro de um
determinado espaco de tempo, assim como prestar apoio aos informadores no
preenchimento de questionarios e disponibilizar publicacdes electrénicas na website
da DSEC no mesmo dia da divulgacao da informacéo estatistica. Assim, em 2014, os
compromissos assumidos foram realizados de uma forma favoravel, tendo 85% da
informacao estatistica divulgada de acordo com o calendario pré-definido,
atingindo ainda os outros objectivos previamente definidos em matérias de
fornecimento de informacéo estatistica a pedido dos utilizadores, prestagcdo de apoio
no preenchimento de questionarios, resposta a consultas sobre coédigos de
mercadorias do comércio externo, e edicao e envio de publicacgdes electronicas.
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2.4. OUTRAS ACTIVIDADES
2.4.1. FORMACAO

Em 2014 participaram 107 trabalhadores em 54 accdes de formacéao.

Na area de Informatica destaca-se o curso interno de Visual C, organizado pela
DSEC, com 17 participantes e 272 horas, isto €, ocupando cerca de 41% da formacao
desta area. Por sua vez, o CPTTM contou com a participagcado de 11 colegas, em 5
cursos que ocuparam 190 horas em horario extra-laboral, ou seja, 28%.

As accdes de Administracao Publica organizadas pelo SAFP representaram 44%
do total da formacéo, incluindo 15 programas especiais e 14 cursos regulares, que
abrangeram 50 participacdes. Outros 5 organismos publicos contaram com 11
participacdes num total de 42 horas em horario laboral.

Na area de Linguas, o total de horas reduziu-se para cerca de metade do
alcancado no ano anterior, representando 14% da formacdo de 2014 (menos 4
pontos percentuais do que em 2013).

Relativamente a 2013 houve um decréscimo de 26% no total de horas, mas
inverteram-se as proporcdes: a fimacdo em horario laboral diminuiu 34 pontos
percentuais, enquanto que a formacao em horario poés-laboral aumentou cerca de
34 pontos percentuais.
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Resumo da Formagdo em 2014

; Toi’al T’oial Total
Areas Entidades Acgoes Participantes Hordrio Hordrio pés
laboral laboral Horas
Informdtica DSEC Visual C 17 272 272
CPTTM IT Service Management 5 100 100
Essential Software Testing 1 18 18
Risk Management ISO 3 45 45
SAN & NAS 1 18 18
Cloud Computing 1 9 9
SAFP 6 cursos 9 201 201
Palestra e-Governo 1 3 3
GPDP Palestra sobre Protec¢cdo de Dados 1 2 2
Sub-total 4 14 39 286 382 668
Administragdo SAFP 3 programas em Canté&o 3 90 90
PUblica MPA (4.2, 5.% e 6.% edi¢des) 4 40 8 48
PFE para Técnicos 2 36 36
Programa da Lei Bdasica 1 30 30
Legalidade Administrativa 11 72 132 204
Funciondrios da Linha da Frente 48 48
2 cursos de eco-aquisicdo 2 22 22
2 cursos sobre Integridade 4 34 22 56
14 cursos regulares 21 223 223
GCS 1 curso e 1 semindrio 6 18 18
CFJJ 1 semindrio 1 12 12
IAS Sessdo sobre deficientes 2 8 8
MIECEF MIECEF 2014 2 4 4
Sub-total 5 34 61 414 385 799
Linguas SAFP 2 cursos de Portugués 1 160 160
4 cursos de Inglés 6 84 84
Sub-total 1 6 7 244 244
Total 2014 7 54 107 700 1011 1711
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2.4.2. INFORMATICA

Para além da gestao do sistema informatico da rede, do apoio as subunidades
no dominio da microinformatica, da aquisicdo de “hardware” e “software” e da
manutencao do funcionamento dos projectos de rotina e alteragcdes técnicas, em
2014 o Departamento de Sistemas de Informacdo e Informatica desenvolveu os
seguintes trabalhos:

s Conclusdo do sistema de “Assistente Electronico do Agente de Censos e
Inquéritos” para prestar ajuda aos agentes de campo no ambito de gestao
de trabalhos, com recurso a equipamentos digitais moveis.

¢ Lancamento dos trabalho de estudo sobre o sistema de tratamento dos
dados no ambito dos “Intercensos 2016”, procedendo a avaliacao e teste
dos recursos necessarios, incluindo plataformas de trabalho, equipamentos
e técnicas utilizadas.

s« Desenvolvimento do sistema de transporte dos agentes de campo.

& Implementacdo do quadro de indicadores estatisticos de referéncia
interno.

¢ Implementacao da rede informatica interna da DSEC.

2.4.3. GESTAO DA INFORMACAO

Em 2014 deram entrada no CDDI 419 publicacdes, das quais 69 monografias,
335 periddicos e 15 publicacbes em suporte electronico. Quanto a forma de
aquisicao, 255 publicacbes foram adquiridas por permuta, 51 oferecidas e 113
compradas.

Publicac6es adquiridas, segundo a forma de aquisicao

Permuta.......cccoovvevviiiiiiiiiien, 60,9%
Oferta..ccocceeeeeeeeieeeieeeeee, 12,2%
Compra.....ccccceveciiieiieeeeee, 27,0%
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Das publicacdes adquiridas em 2014, 211 (50,4%) sédo de natureza estatistica, 82
(19,6%) na area socio-econdémica e politica, 65 (15,5%) enquadram-se na area de
obras de referéncia, 38 (9,1%) na area de relatério de actividades e 23 (5,5%) noutras

areas tematicas.

Publicacbes adquiridas, por area tematica

ESt. @CONOMICAS.....oeeeeeee e, 30,8%
Sécio-econdmica e politica.........ccccveeeeeennnen. 19,6%
Obras de referéncCia......cccooveeeeeeeeeeeeeeeeseeeenn, 15,5%
Estatisticas gerais .........ccovveeeviiiee e 11,9%
Relatério de actividades.......oooveeveveeeeeieeeeeieiennn, 9,1%
Est. demograficas e sociais..........cccceeeevivveeeennne 6,2%
INFOMMATICA ... oo 3,1%
RESTANTES AICAS.....ueee ittt eeeeeeans 2,4%
Est. do emprego e da formacao profissional... 1,2%
CoNtas teITITOMNAUS ....cevveieiere e 0,2%

O CDDI continuou a divulgar o seu acervo documental através do “Boletim
Bibliografico”, que é distribuido trimestralmente.

Para consulta de publicacOes e recolha de dados, acederam ao CDDI 119
utiizadores internos da DSEC, e efectuaram-se 34 empréstimos internos de

publicacdes.
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Aquisicao de publicagoes, por area temadtica

Tipo de publicagdo Modo de aquisicdo
Areas
temadticas
Total Monogradfia Periédico Mak;::‘:; nao Compra Oferta Permuta

Total 419 69 335 15 113 51 255
Estatisticas gerais 50 - 49 1 - 4 46
Estatisticas demogrdficas 26 12 14 - - 3 23

e sociais

Estatisticas do emprego 5 - 5 - - - 5

e da formacgdo profissional

Estatisticas ccondmicas 129 6 113 10 24 11 94

Contas territoriais 1 - 1 - - 1 -

Relatério de actividades 38 6 32 - - 7 31
Informdtica 13 - 13 - - 1 12
Sécio-econdmica e politica 82 3 78 1 60 6 16
Outras obras de referéncia 65 35 27 3 29 10 26
Outras 10 7 3 - - 8 2
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3.1. RECURSOS HUMANOS

O numero de pessoal ao servico da DSEC, no final do ano, era de 218,
representando um decréscimo de 9 pessoas face ao ano de 2013. Assim, em 2014,
sairam 28 trabalhadores e entraram 19.

Pessoal ao servico, por grupo profissional

Direcc@o e chefia .....ccccooiiiiiiii e,
TECNICO SUPEION...ccccceiiiciiiiiiee et
Pessoal de interpret. e traducéo (inclui letrado)......

Pessoal de estatistica (inclui técnico de

estatistica e codificador de comércio externo) ...
=T 11 o o TR

Técnico de apoio (inclui técnico auxiliar de

INFOrMALICA) ...,
Pessoal de obras publicas..........ccccccceeeviiiiee e,
Pessoal de transporte...........ccccveeeeee e,
(@ 0 1= 7= 1o 1 USRS

Pessoal ao servico, por subunidade

GD i 13
DEICCE ..o 45
DESP ... 35
DEDSE.... .ot 26
DCIE .. 25
DSl e 24
DPDI ..o 29
DAF . 21

Do total de trabalhadores ao servico, o Pessoal do Quadro possui 133 pessoas
(61,0% do total), um decréscimo de 12 pessoas comparativamente ao ano de 2013. O
niamero de pessoal Além Quadro registou uma variacao positiva de 8 pessoas,
contabilizando 64 (29,4%) tendo o pessoal Assalariado registado um decréscimo de 5
pessoas, atingindo 21 trabalhadores (9,6%).

Distribuicao do pessoal ao servico, por vinculo

L@ 15 =T | o TR 133
Além quadro .......cccceeeeiiiiiiiiiiieeee e, 64
Assalariado ........ccccceveeeiiiiiiiee e 21

Dos 264 lugares do quadro da DSEC, estao preenchidos 143 (54,2%) e 121 vagos,
dos quais 70 (57,9%) pertencem ao grupo técnico de apoio e 16 (13,2%) ao grupo

técnico superior.

99

Relatorio de Actividades 2014



Movimento global de entradas e saidas, por grupo profissional

Grupo profissional Entradas Saidas Saldo
Total 19 28 -9
Direccdo e chefia - 4 -4
Técnico superior 2 3 -1
Pessoal de interpretacdo e tradugdo (inclui 1 - 1
letrado)
Pessoal de estatistica(lnclui técnico de estat. - 6 -6
e codificador de comércio externo)
Técnico 9 - 9
Técnico de apoio (Inclui técnico auxiliar 5 13 -8
de informdtica)
Pessoal de obras publicas - - -
Pessoal de transporte - - -
Operdrio 2 2 -
Evolucdo do pessoal ao servigo, por grupo profissional
Grupo profissional 2012 2013 2014
Total 232 227 218
Direccdo e chefia 18 19 15
Técnico superior 39 39 39
Pessoal de interpretacdo e traducdo (inclui 3 2 3
letrado)
Pessoal de estatistica(lnclui técnico de estat. 35 35 30
e codificador de comércio externo)
Técnico 21 20 27
Técnico de apoio (Inclui técnico auxiliar 96 91 83
de informdtica)
Pessoal de obras publicas 2 2 2
Pessoal de transporte 5 5 5
Operdrio 13 14 14
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Evolucao do pessoal ao servigo, por subunidade

Subunidade 2012 2013 2014

Total 232 227 218
GD 13 13 13
DEICCE 48 50 45
DESP 47 44 35
DEDSE 30 30 26
DCIE 27 26 25
DSl 21 21 24
DPDI 26 24 29
DAF 20 19 21

Evolucdo do pessoal ao servico, por vinculo

Vinculo 2012 2013 2014

Total 232 227 218
Pessoal do quadro 153 145 133
Pessoal além quadro 59 56 64
Pessoal ass. eventual 20 26 21
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N° de lugares do quadro, por grupo profissional

. N° de lugares N° de lugares N° de lugares
Grupo profissional
do quadro ocupados vagos

Total 264 143 121
Direccdo e chefia 21 15 6
Técnico superior 44 28 16
Pessoal de interpretacdo e tfraducdo (inclui 5 3 2

letrado)
Pessoal de estatistica (inclui técnico de estat. 48 29 19

e codificador de comércio externo)
Técnico 13 6 7
Técnico de apoio (inclui técnico auxiliar 130 60 70

de informdtica)
Pessoal de obras pUblicas 2 1 1
Pessoal de fransporte - - -
Operadrio 1 1 -
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3.2. RECURSOS ORCAMENTAIS
3.2.1. ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO

Com uma taxa de realizagdo de 85,1%, o total das despesas efectuadas em
2014 foi de 149 milhdes de Patacas, representando um acréscimo de 2,8% face a
2013.

Relativamente a 2013, as despesas realizadas no capitulo “Despesas correntes”
registaram, em 2014, variagcdes distintas, tendo “Pessoal” crescido 5,2% e “Bens e
servicos” descido 5,0%.

Analisando _a_ estrutura das “Despesas Distribuicdo das despesas correntes,
correntes”, verifica-se que “Pessoal” por grupo de despesa
representou 79,9% do total, “Bens e servigcos”
19,9%, “Transferéncias correntes” 0,1% e

. Pessoal........ooov i 79,9%
“Outras despesas correntes” 0,1%. No capitulo L .
“ . » Aquisicao de bens e servicos........... 19,9%
Bens e servicos”, as despesas com a _
“Aquisicdo de servicos” absorveram 96,3% da Transferéncias correntes ..................... 0,1%
dotacédo global do capitulo, enquanto que |[Outras despesas correntes............... 0,1%

as despesas com a aquisicdo de “Bens

duradouros” e “Bens ndo duradouros” representaram, respectivamente, 0,1% e 3,6%
do valor da referida dotacéao.

Orcamento de Funcionamento / 2014
Evolucao e respectiva execugao

10°* Mop)
Classificagao Econémica 2012 2013 2014
Taxa de Taxa de Taxa de

Caédigo Desighacao Orgcamento | Realizado | realizagédo | Orgamento | Realizado | realizagéo | Orgamento | Realizado | realizagéo

(%) (%) (%)
00 Despesas correntes 149 584,5[ 130 186,2 87,0 173 216,0[ 143 345,9 82,8 171 827,51 147611,4 85,9
01 Pessoal 112 041,3[ 106 328,0 94,9 129 488,0[ 112 138,2 86,6 131 867,5] 117 994,2 89,5
02 Bens e servicos 37237,7] 236753 63,6]  43328,0] 30968,0 71,5 395882 294148 743
04 Transf. correntes 115,0 65,8 57,2 175,0 118,1 67,5 141,0 91,6 64,9
05 Outras despesas 190,5 117,1 61,5 2250 121,6 54,0 230,9 110,8 48,0

correntes

07 Investimentos 2 380,0 1645,1 69,1 2 200,0 1514,0 68,8 3200,0 13442 42,0
Total 151964,5| 1318313 86,8 175 416,0| 144 859,9 82,6 175 027,5( 148 955,6 85,1
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Orcamento de Funcionamento / 2014
Evolucao e execucao, por classificacdo econémica

(10° Mop)
Classificagdo Econémica Dotagéo Taxa de
Despesa : =
realizada realizacao
Caédigo Designacao Inicial Ajustamento Final (%)
00 Despesas correntes 171 827,5 0,0 171 827,5 147 611,4 85,9
01 Pessoal 131 867,5 0,0 131 867,5 117 994,2 89,5
02 Bens e servicos 39 615,0 - 26,9 39 588,2 29 414.,8 74,3
02.01 Bens duradouros 3 431,0 - 220,0 3 211,0 35,6 1,1
02.02 Bens nao duradouros 1672,0 - 38,0 1634,0 10064,4 65,1
02.03 Aquisicdo de servigos 34 512,0 231,2 34 7432 28 314,8 81,5
04 Transferéncias correntes 130,0 11,0 141,0 91,6 64,9
05 Outras despesas correntes 215,0 15,9 230,9 110,8 48,0
07 Investimentos 3200,0 0,0 3200,0 13442 42,0
Total 175 027,5 0,0 175 027,5 148 955,6 85,1
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3.2.2. PIDDA

Em 2014, ndo foi afecta nenhuma verba para o Plano de Investimentos e
Despesas de Desenvolvimento da Administracao (PIDDA) da DSEC.

3.3 EQUIPAMENTOS

Em relacdo ao equipamento informatico, foi adquirido, em 2014, o seguinte:

- 30 unidades de microcomputadores;
- 22 equipamentos informéaticos moveis.

Na vertente de “software”, foram adquiridas as seguintes licencas de utilizacao:
- 1 unidade de anti-virus informatico (300 utilizadores);

- lunidade de “Windows Office 2013” (150 utilizadores);
- 2 unidades de “Windows Server 2012” .
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